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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTURIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI
RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO “DAM- LUCUMILLO"
A EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO

RESOLUCION EXENTA N° $7/B

En La Serena, a 10 de marzo del 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3%, 5°N%s 1,3,4, 5,7y 12, 12°N°s 1,2, 3, 13, 14 y 15 del Decreto
Ley N°® 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley 21.140; en la Ley N° 19.862; en los Decretos
Supremos N2 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de
2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos; en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministeric de Hacienda; en la Resolucion
Afecta N° 587, del 09 de septliembre de 2014, tormada de razdn por la Contraloria General de la
Republica con fecha 29 de septiembre de la misma anualidad; 2014; en las Resoluciones Exentas
de la Direccion Nacional del SENAME N°s 032/B, de 20071, 3001, de 23 de noviembre de 2020,
3110, de 02 de diciembre de 2020, 3404, de 30 de diciernbre de 2020, y 184 del 05 de febrero del
2021: vy en las Resoluciones N% 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la
Republicg;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de lusticia
y Derechos Humanos, cuya misidn es contribuir a proteger y promover los derechos de ninos,
nifas y adolescentes que han sido vulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercion
social de adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiendole especialmente
disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifios, nifias y adolescentas, asi como estimular, ofientar y supervisar y fiscalizar técnica y
financieramente |a labor que desamollan Ias instituciones publicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 — modificada a fravés de la Ley N° 21.140 -; y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decreios Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanaos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencién a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio.

' En el case de las Direcclones Regionaes de la III, X1 y XII en vez de la Resolucion Exenta N° 032/B, de 2007, debe
sefialarse |1 Resolucién Exenta NO 2133, de 2010. En el caso de las otras regiones, favor eliminar nota al pie.
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Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° v 4° de la Ley N° 20.032, sdlo se podrdn fransferr como
resulfado de un proceso de licitacidon o concurso publico de proyectos, donde los
colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de le dispuesto en el articulo 11° del Reglamento.

Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucidon Exenta N° 3001, de 23 de
noviembre de 2020, de la Direccidén Nacional, autorizd el Séptimo Concurso Publico de
Proyectos para la Linea de Accidn Diagndstico, Modalidad Diagnéstico Ambulatorio {DAM],
de conformidad o la Ley N° 20.032. Luego, con fecha 02 de diciembre de 2020, se dictd |a
Resolucion Exenta N° 3110, de la Direccién Nacional, que sustituyd el Anexo N° 1, dencminado
“Servicios a Licitar y Focdlizacidn Termitorial”. Finalmente, con fecha 30 de diciembre de 2020,
se dictd la Resolucidn Exenta N° 3404, de la Direccidén Nacional del SENAME, por la cual se
declararon inadmisibles y se declard desierto el $éptimo concurse en comento., respecto de
los cédigos indicados en dicha resolucion.

Que, la convocatoeria se hizo a fravés de la pagina web del Servicio v en el diario de
circulacion de carécter nacional “El Mercurio”, el dia 23 de noviembre de 2020, lo que,
asegurd el oporiuno conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores
acreditodos.

Que, de acuerdo con el articulo 4°, numeral 3.4 de la Ley N° 20.032, se entenderd por
Diagnéstico, lo siguiente: "La labor ambulatoria de asesoria técnica en el dmbito
psicosocial u etros andlogos a la autoridad judicial competente v otras instancias que o
soliciten,

Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las Bases Administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudica,
mediante Resoclucion Exenta N° 186 del 5 de febrero de 2021, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N° 4235 al colaborador acreditado
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

Que, el colaborador adjudicado, remitié oportunamente ante la Direccién Regional
respectiva, los documentos gque acreditan el cumplimiento de lo comprometido en relacion
al recurso humane y los recursos materiales, a través de la carta de compromiso que
acompand con forma y procedimiento de evaluacion de los proyectos, del Tituio I,
denominado “Consideraciones Administrativas Generales”, de las Bases Administrativas que
rigieron este proceso concursal.

Que, el colaborador acreditadoe, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
a la Ley N° 20,032 y su Reglamento, aprobade mediante Decreto Supremo N° 841, de 20035,
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Que, de conformidad al inciso final del articulo 3° de la Ley N° 20.032, la linea de accidn
diagnéstico ser@ de ejecucion exclusiva, y los organismos colaboradores acreditados que la
desarrollen no podrdn ejecutar ninguna otra, con el objeto de resguardar la independencia
e imparcialidad de los mismos respecto de las demds Ilneas de accidn.

Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludide, el Colaborador Acreditado y SENAME
han acordado celebrar el convenio que se autoriza a fravés de la presente Resolucion.



RESUELVO:

1°  Apruébese el convenio relative al Proyecto denominado DAM- LUCUMILLO, suscrito con
fecha 08 de marzo del 2021, entre el SERVICIO NACIONAL DE MENORES vy |a QRGANIZACION
NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y
APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI cuyo texto es el siguiente:

“En La Serena, a 08 de marzo de 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADQ", RUT N°: 65.182.258-0, domiciliado en Calle General Veldsquez N°1430, villa Carmen
y Dolores, comuna de San Felipe, regiéon de Valparaiso, representade por dofia KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacional de identidad N°12.579.159-K, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2.465, de 1979,
representado por su Directora Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDQ, Asistente Social, cédula de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliades en calle
Coldén N 641, comuna de La Serena, regidn de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relafivo al
Séptime Concurso Pdblico de Proyectos para la Linea Diagnéstico, Modalidad Diagnéstico
Ambulatoric [DAM), de conformidad con la Ley N° 20.032, aprobado por Resolucion Exenta N°
3001, de 23 de noviembre 2020, y modificada por la Resclucidon Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccion Nacional del SENAME. Posteriormente, se adjudicd.
mediante la Resoluciéon Exenia del SENAME N° 184, del 5 de febrero de 2021, el proyecto
denominado DAM LUCUMILLO, del modelo de intervencion Diagnéstice Ambulaterio {DAM), al
colaborador acreditado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOQCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

SEGUNDA: Sujecién a normas.

Bl colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial alaley
N® 20.032 - modificada a fravés de la Ley N° 21.140 - y su Reglamento, contenide en el Decreto
Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y 804, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacion del proyecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denominado DAM LUCUMILLO cuya sede estard
ubicada en Carlos Lambert 714, comuna de La Serena, region de Coguimbo, que serd
supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la Regidon mencionada.

El objetivo general del referido proyecto es: Facilitar la toma de decisiones de los Tribunales de
Familia respecto de las situaciones de nifios, nifias y adolescentes victimas de vulneraciones de



derechos o en riesgo de darnos, mediante la realizacion de diagnésticos y evaluaciones a ellos y
sus contextos familiares y sociales en el @Gmbito proteccional.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sefalados en el acdpite 42,
denominado “Matriz Légica”, del Titulo IV. “Dimensidon Técnica”, contenidos en el formulario de
presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrativas.

El Resumen Ejeculivo del proyecf6 es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes

individualizado censtituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos y los resulfados esperados del referido proyecto son los siguientes:
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El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacién de la evaluacidn del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases y Orientaciones Técnicas, en
el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 Sustituido, denominado “Servicios de
Diagnéstico a Licitar y Focalizacion Territorial”, del Sépfimo Concurso Publico de Proyectos, para
la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizade a fravés de la Resolucidn Exenta
N° 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por la Resolucion Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccidon Nacional del SENAME; que indica lo siguiente.



ANEXO N21 SUSTITUIDO : SERVICIO DE DIAGNOSTICO A UCITAR ¥ FOCALIZACION TERRITORIAL

COMUNA T MONTO | monTO
REGION uf:?riggn TPO | MODELO BASE FOCALIZACION | COB | EDAD sgx Nfﬂ%srr:es ANUAL | PERIODOA ”:;:':D%gs
PREFERENTE . Anexo N#1 LICITAR [RADS]
Qa
D- LA SERENA— 17
4 6235 | DIAGNGSTICO | DAM | LASERENA  LAHIGUERA | 82 | afios | A | 164.119 | 161.493.057 | 161.493.057 1

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Diagnéstico, modalidad Diagnéstico Ambulatorio (DAM), v
el SENAME subvencionard en &l 82 servicios de diagndstices mensuales,

QUINTA: Monio v forma de pago.

La subvencidn se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada afno. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en
los arficulos 29¢ v 30° de la Ley N° 20.032.

Para el ano 2021, el valor de i USS sera de § 17.240.-

El SENAME pagard mensualmente los servicios prestados durante el periodo, hasta el méximo de
la cobertura autorizada en este convenic.

Se entenderd por servicio prestade la labor de diagndstico en el dmbito psicoldgico. social u
ofros andlogos de apoyo a la funcidn jurisdiccional, gue se encuentre definida como tal en las
crientaciones técnicas del Servicio, redlizado a un nifo, nifd o adeiescente y sus familias. Un
mismo nifio podrd ser objeto de uno o mds diagndsticos dependiendo de la naturaleza de la
solicitud formulada al proyecto.

Para el cdlculo dei valor efectivo de la subvencion a transferir a los colabeoradores que desarrcilen
esta Linea de Accidn, se consideraré el siguiente valor base y criterio:

Valor Base ! | Criterios a aplicar
8,4 por servicio prestado Iona
Criterio a aplicar:

Categorias | % apagar porfactorzona |
Iona A ' 0%
Zona B 14% |
Zona C 28% |
Iona D 56%
Zona E 84%
ZonaF 100%

En el Reglamento de la Ley 20.032 se encuentra el listado comrespondiente a las comunas con
las categorias.

Al valor base de la subvencién se sumard el porcentaje correspondiente del factor zona,
determinado conforme a lo dispuesto en el articulo 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanges.




El aporte de SENAME, se reqjustard en el mes de enero de cada afo en el porcentgje de
variacion que haya experimentado el Indice de Precios ol Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afo precedente. El Servicio mediante su paging
web, informard del regjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al arficulo 30 de la Ley N*20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencidn en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguients al de entrada en vigencia del convenio respectivo, v asi sucesivamente.

En ningdn caso SENAME podrd transferir o un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior a fa cobertura maxima convenido en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, &l SENAME podra anticipar el monto de la subvencidn equivalente
a un mes vy sélo dal inicio de la ejecucidn del proyecto, anticipo gue serd descontado a partir
de la segunda subvencidén gue le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un
maximoe de seis cuotas mensuales, igudles y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencion.

Bl SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios.,
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidn emitird una

liguidacién de pago. .

El monto de la subvencion que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador: acreditado para la ejaecucidn del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en lo convenios suscritos con el SENAME v a los
procedimientos especificos establecidos para ios diferentes lineas de accién, los que se
determinarén o través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A 105 organismos
publicos se les apiicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiera contable
pard la administracion poblica.

El monto nifio/mes de o subvencidn, para el afio 2027, serd el siguiente: 9,804
En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederd el otorgamienio de nuevos recursos
mientras no se haya rendide cuenta de la fransferencia anterior, conforme 1o dispone el inciso

segundo del articulo 18 de la resolucidn N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
(aplica dictamen N°® 51.246, de 2014).

SEXTA: De las principales obligaciones del coicborador acreditado,

Durante la ejecucion del proyecto. el colaborador se compromete a cumplir especicimente las
siguienies obligacioness: ' '

1} Otorgar atencién a todo nifi, nind o adclescente que sea enviado al proyecto por [os
Tribunales de Familia o Tribunales con competencia comdn en materias de familia,
acorde a la legislacion vigente.,

2) Elaborar los respectivos informes requeridos por el fribunal v ofro organismo competente,
velando por el cumplimienio de los plazos y el resguardo de la informacidn de caracter
reservado de acuerdo a la legislacion vigente.,

3) H diagndstico acerca de un nifio, nina o adolescente acogido en un centro residencial
administrado por un colaborador acreditado serd realizado, preferentemente, por un equipo

6



4)

9)

é)

de diagnéstico que no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser realizado
por profesionales de la linea de diagndstico {DAM).

Denuncitar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifos, nifas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifa o adolescente, el colaborador
acreditado deberd redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcidn a desempenar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir nesgo paralos beneficianos o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera ejecutar
un riguroso proceso de induccion inicial a tode el personal en materias referidas al respefo
estricto de los derechos de nihos, nifias v adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifos,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni s& haya formalizado una investigacidn en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendartes la atencion directa de
éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacién solicitar a los y ias postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados
por SENAME, el cerificado de antecedentes - con vna antigledad no superior a 30 dias
desde que comiencen a prestar atencién a nifios, nifias o adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articuo 12 letra d) del DS N° 64, de 1940, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar
al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de
Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida periodicidad
control sobre [a mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los
inferesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de confiarles la
administracién de recursos economicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las
personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y
adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacion
prevista en el articulo 32 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccion del
Registro de Condenas denominada “Inhabilifaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales o con menores de edad” (articulo 3% bis del Codigo Penal). Asimismo,
deberdn solicitares semestralmente, la presentacién de un cerfificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una declaracidn jurada simple, que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen ¢ simple delito, que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion
directa de éstos o de confiarles la administracidon de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencién
de nifios, ninas v adolescentes en este proyecto. que tuvieran dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumaoe por un
tratamiento médico o sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con o
antericr, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en



7)

8)

?)

la que se exprese tal circunstancia, debiendo en case de que esté sometido a tratamiento,
acomparnar la certificacidn médica comrespondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifos, niias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y ofros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administrdacion u ofra naturadleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencion de nifos, nifias y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision de las acciones relacionadas con 105 nifos, ninas o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia. La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencion se orientard g
verificar el buen uso de 1os recursos transferidos.

Mantener una cuenta comiente habilitada para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del apcrie del
SENAME, v aquellos aportes entregados por la misma.

10) Rendir cuenta mensuaimente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de

cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en ki Resclucion Exenta N° 673, de 2020, de
la Direccidon Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucidon N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fijg Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborader acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido conla
obligacion de rendir cuenta de la inversidn de los montos transteridos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquella ne se gjuste a los objetivos de los proyectos. En el evento
que el colaborador acreditado debiere reintegrar dinercs por haber destinado recurses de
la subvencidn a fines distintos a los contemplados en el articulo é5 del Reglamento de la Ley
de Subvenciones N° 20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectivos documentos de respaldo en original, el SENAME podrd descontarlo de fufuras
remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en
cualquier otro que mantenga con el Servicio.

También serd aplicable en este caso ko dispuesto en el incise segunde del articulo 70 del
Reglamento de la Ley N° 20.032.

11} Conservar la documentacion constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma y lugar

12)

13)

sefialados por el SENAME, y mantener permanentemente a disposicidn de los supervisores
del Servicio vy de la Contraloria General de la RepUblica. Tratdndose de un cotaborador de
naturaleza privada, deberd conservar copia de la documentacion censtitutiva de las
rendiciones de cuentas.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidon percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidon Regional de la
Region de Coguimbo del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el arficulo 71 del D.S. N°® 841, de 2005, del Ministeric de Justicia
y Derechos Humanos.



14) Uevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrande en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al ano, a la Direccion Regional de la Regidon de
Coquimbo del SENAME, lo que serd materia de supervision.,

15) Hacer devolucidon de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucidn de éste, conforme a criterios tecnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion.
Se permitird su conservacién solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdin
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

16} Dejar claramente establecido que se frata de un proyecte financiado con aportes de SENAME
en todas las actividades que desarrolle e incorporar ka imagen corporativa del Servicio en
todo el material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde functona
el proyecto, la sefalética que se describe en el “Manual de Normas Grdficas senalética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pdgina Web del Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

17} Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que senala el articulo 7° ded
Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministeric de Hacienda.

18) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segin las
onentaciones recibidas desde el Servicio.

19) Operar y mantener actualizada en forma permanente, seguUn las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, foda la informaciéon requerida por el Sistema
de Registro de ninos, ninas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. B Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiende actualizada pemanentemente en el sistema
conforme alas instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema serd
de propiedad exclusiva del Servicio

20) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir con las normas e instrucciones generales o
especiales que imparta el Servicio, de conformidad alaley. Asimismo. Deberdn proporcionar
la informacion que el SENAME requiera, gjustdndose y colaborando con su supervision y
fiscalizacion técnica y financiera.

£l no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9°
bis y 37 de la Ley N° 20.032, de corformidad o lo establecido en el articulo 15° del Decreto
Ley N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Jusficia y Derechos Humanos, que crea el Servicio
Nacional de Menores v fija el texto de su ley orgdnica.

21) Presentar a la Direccién Regional de la Regidn de Coquimbo un Plan de Trabgjo, conforme al
formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas por €
SENAME.

22) Velar por el comrecto uso de la subvencion fiscal, procurande que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicidn o cualguier ofra limitacidon que afecte o limite su uso ©
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacién cualquiera sea su origen,
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23)

24)

25}

26)

27)

28)

informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta
el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluara técnica y financieramente la
procedencia del gasto que originé la afectacion de la subvencién pudiendo exigir la
restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los
objetivos del provecto. .

Destinarla subvencion fiscal en los contratos de arendamiento que celebre para la ejecucién
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que. con arreglo a las
normas contenidas en el Coédigo Civil, sean de cargo del arendatario, estas son las
‘reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

Realizar articulaciones y coordinaciones con distintas insfituciones publicas y privadas,
resultando estratégica la vinculacion con los Tribunales de Famitia, las Fisealias regionales y/o
locales, Corporacion de Asistencia Judicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con la red programdiica del SENAME en el territorio (particularmente con los
programas de proteccién especializada como PRM, PIE, PEE, PRJ. REN, etc.) v la oferta
sectorial -entre otros-, con la finalidad de alcanzar sus objetivos.

Garantizar y respetar por el proyecio y las pericias que redlizan sus peritos, el resguardo de la
confidencialidad o reserva de la informaocion, identidad y datos personales del nifio, nifia o
adolescente atendido, o esta sea utilizada por ofros organismos o particulares para ofros
efectos que no sean los del debido cumplimento de la sancidn, tales como: publicaciones o
informacién de medios de prensa, libros, videos, cintas de audio y estudios no autorizados.
Con tdl finclidad, se tendrd especiamente en cuenta lo dispuesto por la Ley N° 19,628, sobre
proteccion de la vida privada, y en el articulo 303 en relacion con los articulos 220 y 304 del
Caodigo Procesal Penal.

Bl colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de ia propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccion Regional de o Regién de
Coquimbo; las que serén objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun
comesponda, que se practiguen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accion desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, ninas y adolescentes sujetos de atencion
y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales vy
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desemperian.

Dar cumplimiento a lo estipulado e el Oficio Circular n° 05, de 2019, de este Servicio, gue
imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente consfitutivos de deltos en confra de nifos, nifas y adolescentes, que se
encuentren bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del
Servicio que ejecuta el proyecto, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en
tormo a esta materia y toda instruccion complementaria que el Servicio disponga respecto a
los flujos e informacidn a entregor ante estos hechos.

£l proyecto de Diagnéstico Ambulatorio debera “gestionar la Lista de Espera™, de modo de
asegurar, hasta donde sea posible, la oportunidad y calidad de la informacion a la Autoridad
Judicial, pudiendoe utilizar una serie de estrategias de coordinacion con los solicitantes y
aplicar las orientaciones sobre los “Criterios de Pricrizacion” elaborados por SENAME en esta
modalidad. Igualmente, el proyecto deberd mantener la lista de espera actualizada,
eliminando del registro a aquellos nifios, niftas y adolescentes que ya no se encueniren en esa
condicién e incorporando los datos de los nuevos casos, a fin de contar con datos fidedignos
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29)

30)

31)

32)

33)

para fines de andlisis, estudios de demanda regional y nacional y, requerimientos de sustento
presupuestario.

Asegurar los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabgjadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento
de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

El colaborador acreditado, sdlo podré utilizar la informacidn proporcionada por et SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines progios del presente convenio, quedando
prohibide tode uso distinto del sefialado. En diche entendido, el colaborador acreditado,
deberd guardar confidencialidad de todos los antecedentes o informacién que el SENAME
le proporcione con motive del presente convenie, no pudiendo hacer uso de éstos para fines
gjenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar,
inuttlizar, destruir, en fodo o en parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del
convenio, como después de su término. Esta prohibicién aofecta al colaborador acreditado,
al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuenire ligado al convenio,
en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. El SENAME quedaré liberado
de loda responsabilidad por el uso ndebido que el colaborador acreditado, pueda dar ala
informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a
demandar el reembolso de las sumas ¢ las que eventuaimente sea cbligado a pagar como
consecuencia de lo anterior, mas: la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Bar cumplimiente a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en casc de
falecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismeos colaboradores
acreditados, asi como cualguier modificacion o nueva regulaciéon en tomo a esta materia y
toda instruccidon complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacién ¢ entregar anfe este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se ie fije para ello, todas ias
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posibie, de todas las fotocopias legibles de la
informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados v
sus proyectos ([SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, fales
como informacién del proyecto, de los nifios. nifias y adolescentes atendidos, de la gestidon
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos @ este Servicio,
en el contexto de la framitacién de una sclicitud de acceso a la informacién, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar diches
antecedentes al funcionaric dependiente de esta institucidn, que lo requiera por cualquier
medio 1ddneo. En el caso de que todo ¢ parte de dicha documentacion ya no exista en
poder del organismo colaborader —por expurgacion autcrizada por la Contraloria General
de la Republica o por ofro motive cdlificado—, debera informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, denfro de -mismo plaze a quien lo requirid. El Servicio debera
adoptar todas las medidas de resguardoe respecto de 1os datos personales y sensibles que
contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

El registro de los nifios, nifias y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de

Intervencién Individual, seran registrados solo bajo el cédigo del proyecto. Una vez terminado
el mes, se deberd redlizar el cietre de las atenciones mensuales. Esta modalidad deberd
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presentar el Resumen de Atencidén Mensual, el corespondiente al codigo del proyecto, para
et pago de la subvencion.

34) Todo directivo, profesional o persona que se desempefe en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempeno honesto v leal de sus funciones
con preeminencia del interés general por sobre el parficular.

35) Velar por el frate digno, evitande la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momente y en todo medio el frato digno
que cormresponda a toda persona humana. Particular cuidado e deberd tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar,

34} informar y tener en cuenta fa opinidn del nifio, nifia o adolescente respecto a los procesos de
intervencidon que le atafien, en funcidén de su edad y madurez.

37) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
alli se senala.

38) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley n°
19.728, efectuados con cargo a la subvencion fiscal que este Servicio le transfiere, a la
indemnizacion por anos de servicio que corresponde al frabajador desvinculado por la causal
del articulo 161 del codigo del Trabagjo. (Aplica Dictamen N° 8.583, de 27 de marzo de 2019,
de la Contraloria General de la Republica.: -

39) Dar cumplimiento alo establecido en el articulo 3° inciso final de la Ley N° 20.032, en orden o
que la Llinea de Accién Diagnostico serd de ejecucion exclusiva, y los organismos
colaboradores acreditados que 1a. desarrollen, no pedrdn ejecutar ninguna ofra, con el
objeto de resguardar la independencia e imparcialidad de los mismos respecto de las demas
ineas de accidn.

SEPTIMA: Del personal. St L,

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador confrate para
prestar funciones en la ejecucidn del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales,

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacidon contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabagjadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacion del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respeclivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Region de
Coquimbo cualquier modificacion en la dotacidon y configuracién de los equipos profesionales
del proyecto. de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn serreemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles
gue el colaborador se comprometié en su formularic de presentacion de proyectos y sus anexos.
Por tanto, a fin de salvaguardar la, equivalencia curicular, deberd remitir los antecedentes del
nuevo personal a confratar, pudiendo la Direccidn Regional respectiva, objetarlo si no se gjusta
al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefen como organismos colaboradores del Estado seran
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifos, ninas o adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salve que se acredite haber
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empleado la esmerada diligencia para evitaras. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad
civil que por los mismos hechos pueda corespondere a la persona natural que ejecutd los
hechos.

AT
el

e,

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado., segun el on‘lculo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dandoe el aviso comrespondiente al Colc:borador Acreditado con 60 dias habilles, de anticipacion.
o medificar los convenics, en cuo!qmerc: de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean’cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordade cocmo minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifos, nifas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b} Cuando las instrucciones impartidas de acuerde a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo seAdlado por el Servicio.

c) Cuando se dé algunc de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decrete ley
N° 2.445, de! Ministerio de Justicia. de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere ala administracion provisional de toda la instifucién o la de uno
o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalios y. en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneraciéon a los
derechas de los nifios, nifas o adolescentas-sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de viclencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de nifRos, nifas o
adolescenfes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdn reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

B término anficipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifics, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
nimero &) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a fravés de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de ias
observaciones de lag Evaluacién de Desempeno bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
conlinuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término. por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su gjecucion, se obliga a nofificar al Servicio, con el
cbjeto de que seq éste quién adopte la decision de poner término © no al convenio, por escrito
mediante carta drigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hdabiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacidén de los nifios y adolescentes en otfros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al pian de intervencion individual (Pll) respetando
la zona gecgrdéfica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.



Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente framitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, la focalizacién territorial y los servicios prestados convenidos, no podran modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatono. Sin embargo, podrén
modificarse el nimero de servicios prestados, siempre que se configure una situacion de fuerza
mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minime de anticipacion de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo

totalmente tramitado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Repiblica).

DECIMA: De la vigencia.

La vigencia mdxima de este convenio serd de un aiio, y comenzard a regir el primer dia del mes
siguiente al de la total tramitacién de la Resolucién que lo apruebe.

*

Bl SENAME podrd prorogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nueve llamado a
concurse, si las evaluaciones arrojan resuliados positivos, lo que se aprobard mediante el acto
administrative correspondiente.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de la rendicién de cuentas o
bien, hasta larestitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, [aplica dictomen
N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutades. no rendidos v observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, {aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Confraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién de los proyectos

Conforme a lo sefiglado en los articulos 46 y 47 del Reglamente de la Ley de Subvenciones,
contenide en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia v Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién
se efectuard en el mes noveno de su ejecucién.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaberador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidon del Trabajo,
que, de cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al Glitimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacién. La presentacion de
dicho cerfificado, por el Colaborador Acreditado, dande cuenta de ia inexistencia de deudas
previsionales con les trabajadores, se considerard como elemento determinante para la decisidén
de promrrogar el convenio. H presente requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.
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La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocidn y la proteccidn de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes, y
de sus familias.

2} El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) Los criterios empleados por ef colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifios, nifias o adolescentes.

5)}La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que cenforman la
subvencidn, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segin la linea
de accidn subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse comeo criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un frato digne y respetuoso alos nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la RepuUblica, la Convencidn sobre los Derechos del
Nifio y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de [os nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oporiuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orienfadas al ejercicio del
derecho ala salud v el derechoe a la educacion.

¢) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por les organismos colaboradores
orientada a la restifucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente la intervencidn cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifa y adolescente y su grado de desarrolle, los procesos de infervencion que se
hubieren desarrollade en forma previa o paralelomente y el personal adecuade para su
ejecucion,

La evaluacidn deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita reclizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.268, que crea los
Tribunales de Familic, asi como agquellas emanadas de otros informes de organismaos e instituciones
que tengan por objeto la promocidn, la proteccion o la defensa de los derechos de la nifiez, y la
opinidn de los nifos, nifas y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempeiio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismaos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacion
anual definide en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para ia evaluacion anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes extemos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos fransferidos, y del cumplimiento de

15



las instruccicnes generales y particulares impartidas por &l servicio, especialmente en lo que dice
relacién con posibles delitos cometidos en contra de nifics, nifias y adolescentes,

3. Visito especial de evc:luc:cic’m’_.en terrenc al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distintfo de aquel gque realiza las respectivos supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallozgos de la visita, En dicha visita, se deberd recoger Ia opinidn de los nifios, nifas
o adolescentes y ofros usuvarios si.los hubiese, ulilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de 1os opinantes.

4. Aplicacién del instrumento de evaluacion previamente definido, corespondiente a las distintas
modalidades de atencidén, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resuitade de lo evaluacion de desempenio al Director Regional.
é. Aprobacion, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Noftificacién al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando cormesponda, con motivo de |os resultados de la evaluacidn.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboraderes acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacidn de desempeno, estda aprobado a través de o Resolucidn Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccidn Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprob¢ el Procedimiente para o evaluacion de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formardn parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en g pagina web del Servicio.

Como censecuencia de la evaluacién, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencios a corregir, con la finolidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmentse, y sélo en los cases en [os que o
naiuraleza de los insirucciones que se ordena cumplir io exija, podrd otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sanciocnado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se enfiende sin perjuicic de Ja adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple la normativg vigente,

DECIMA SEGUNDA: De Ia rendicién de cuentas:

En materiao de rendicidén de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 2015, de lo
Contraloria General de la Republica, gue fijg Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace vy lo dispuesio en los articulos 43 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

Lo rendicion de cuentas es sobre los gastos redlizados en los proyectos en forma posterior a la
total fromitacién de la resolucion gue aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados

16



en razones de confinvidad o buen servicio, podrd incluirse en [a rendicidon de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total framitacidn de Ia respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especiaimente lo
dispuesto en la Resolucidn Exenta N° 2323, de 07 de septiembre de 2020, de la Direccidn Nacional
del SENAME, modificada por la Resolucidon Exenta N° 2392, de 15 de sepliembre de 2020, de ia
misma Direccion Nacional; que autorizd el Séptimo Concurso Publico de Proyectos, el arficulo 15
del Decreto Ley N° 2445, de 1972, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos vy sus medificaciones
posteriores, y en toda ofra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de
lar suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos a organismos colaboradores acreditados
de naturaleza privada, resultardn aplicables la normativa nacional legal vigente, asi como ios
normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos humanos ratificados y
vigentes en Chile, en particular la Corvencion sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacion
de todas las formas de discriminacién contra la mujer; v la Convencidn Interamericana para
prevenir, sancicnar y eradicar la violencia contra la mujer; en todo e pertinente en cada caso;
asi como las normas de tfransparencia v probidad establecidas en la Constitucién Politica de la
Republica de Chile. Calbre destacar gue el Estadio de Chile ha adscrito a estandares v directrices
internacionales que habrdn de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relafives a
ciberseguridad., los establecidos en I Ley Modelo de la CEA sobre accese a la informacidn y
especiamente en las Direchrices sobre Modalidades Altermativas de Cuidodos de Nifos,
Resolucién 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los arficulos 58° y 3° fransitorio de la Ley N°® 21.302, que creo el
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para
todos los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligacicnes, funciones v alribuciones, respecto de gctos administrativos, contratos,
convenios, procesos licitaiorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven a raiz de su enfrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para tedes los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la civdad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccion de sus Tribunales de-Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucién.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA TIARATE ROBLEDO para reprasentar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucién delegatoria N° 032 /B det 19
de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respectivamente,
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La personeria de dona KAREN EDILIA BRIONES FARIAS para actuar en represenfacion de la
instifucidn consta en acta de asamblea ordinaria de socios, de fecha 06 de junio de 2019 v en
acta de reunion de socios, de fecha 06 de junio de 2019, reducidas a escritura publica con fecha
18 de junio de 2019, ante don Jaime Polloni Contardo, Notaric PUklico Titular de San Felipe.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se gprueba mediante o
presente Resolucion se hard con cargo al Programa 01, Subtitulo 24 item 01, Asignacidn
001 del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afo 2021, El
monto que se transferird el afo 2021 serd de hasta $166.316.625.- El saldo, si lo hubiere,
se imputard al item del presupuesic de los anos correspondientes, en la medida que se
contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

VZR/PCG/MCASyrs

Institucidn
- Unidad Juridica reglanal,
- Unidad de Proteccidn de Derechos
Unidad de Admlnistracién y Finanzas
Unidad de Supervisién Financlera,
Unigdad de Auditoria Interna.
Departamento de Proteccidn y Restitucién de Derechos,
Departamento Juridico.
Subdepto. de Supervision Financlera
- Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccidn Regiona
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CONVENIO

ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

£n La Serena. o 08 de mazo de 2021, compxrecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DF
DESARROLLO CORPORACION PARA E. RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCTIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelanie e "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°; 65.182.258-0. domiciicdo en Calle General Veldsquer N°1430, vila Carmen
vy Dalores, comuna de San Felipe, regidn de Valparaiso, representado por cdofia KAREN EDILA
BRIONES FARIAS, céduloc nacional de identidad N°T12.579.159-K, del mismo domictio, vy el
“SERVICIO NACIONAL DE MENORES™, en cdalante "SENAME, Servicio Piblico dependiente del
Ministefic de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N® 2.465, de 1979,
representado por su Directora Regional de la Regidn de Coquimbo. doia VERONICA ZARATE
ROBLEDO, Asistente Social, cédula de idenfidod N* 12.424.384-k ambos domiciiados en colle
Colén N 441, comuna de Lo Sereno. ragién de Coquirmnbo, quienes acuerdan el siguiente

COnvenio:

PRIMERA: Anjecedenies.

Los paries deciaran que este convenio es el resulado de un proceso cancursal, relativo of
Sépfimo Concurso Publico de Proyectos para lo Linea Diagndsfico. Modatidod Diagnaéstico
Ambuiatodo [DAM], de conformidad con la Ley N° 20,032, oprobado por Resolucion Exenta N*
3001, de 23 de noviembre 2020, y modficada por ko Resolucion Exento N* 3110, de (2 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccion Nocional det SENAME. Posteriomente., se adjudice.
mediante |a Resolucion Exenta del SENAME N° 184, del 5 de fetvero de 2021, ¢l proyecto
denominado DAM LWCUMILLO, del mode o de intervencién Diagnéstico Ambulalotio (DAM). al
colaborodor acreditodo ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG

CREAPS!
SEGUNDA: Sujectén a normas,

£l colaboragor acreditado en oste acto, deciara conocer, entendsr y sstor conforme con as
menciones a los cuerpos legates & que se hoce referencia en este convenio, en gspecial o lo Ley
N° 20.032 - modificada a taves de fa Ley N° 21,140 - y su Reglamento, contenido en el Deoreto
Supremo N° 841, de 2005, modificado por os Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012. 680 y 804, de 2014, 1028. de 2076, 1134, de 2017, y 370, de 2015, todos del Ministero

de Jushicia y Derechos Humanos.

YERCERA: Incividuglizocién del provecto.

Del coloborador dependerd el proyectc denominado DAM LUCUMILLG cuya secie estard
ubicado en Corios Lombert 714 comuno de Lo Serena, regién de Coguimbo. que serd
supervisado por o Direccion Regional de SeNAME de fa Region mencionadu.

£i objetive general del referndo proyecto es: Focililor o toma de decisiones de los Trbunales de
Familia respecto de ios situaciones de nifios, nifias y adolescentes victimas de vuingraciones de
derechos ¢ en riesgo de darnaos, medionte la reckizo -idn de diagndsticos y evaiuaciones a eflos y
sus contexios familiares y sociales en el &mbito proteccionat.

B Proyecto contempla, odemds, los objetivas especificos. sefiolodos en et acépitq 4.2,
denominade “"Matriz Légica™. del Titulo IV “Dimensidn Técnica”, contenidos en el f?mwmo de
presenfacién de proyectos, que coresponde al Anexo N° 2 de las Bases Adminisfrativas,

£ Resumen Feculivo del proyecio es e siguiente, sin peﬁqicio que el proyecio antes
individuaiizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta o aste:



Los abjetivos especificos y los resultados esparados del refarido provecto son los siguientes:
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& mecanismo que ef SENAME y el cooborodor ocreditodo emplearon parQ evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacion de i evaluacion del proyecto.

Los benelicianos serdan aquellos indicados en las respectivas Bases y Orieniaciones Técnicas, en
el proyecto oprobado por ¢ Servicio ¥ en el Anexo N1 Sustituidlo, denaminado “Servicios de
Diggndstico o ticitar y Focalizacién Terto al’, del Séptimoe Concrso PObICO de Proyectos, pora
1a Red de Coloboradores Acreditodos del SENAME, autorzado a traves de ja Resolucion Exenta
N® 3001, de 23 de noviembre de 2020. modificada por la Resolucidn Exenta N° 3110, de D2 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccidn Nacional del SENAME: que indica o siguiente:

i

ANEXO Nf1 SUSTITUIDO : SERVICIO DE DIAGNASTICH A LGTAR ¥ FOCALIZACHUHM TERRITORUAL

| COMUNA MONTD  MONTO
ALBION mcécmwo TPO  MODEO  BASE | FOCAUZACION COB EDAD ’g‘ . ANUAL  PERIODO A m’”f‘: m"“]
! | - " PREFERINYE Anems WOl | LHTAR
! i
! i
Ca | i
o- LAS RENA- 12 | :
2 6235 DAGNOSICO, DAM  LASERENA _ LAWGUERA + 82 aRos A 164119 161493057 61493057 1.

Lo anterior, bajo ia linea de Accién Diagnostice, modalidad Diognéstico ambuictorio (DAM). v &
SENAME subvencionard en él 82 sarvicios de diagndsticos mensuales.

INTA: e pa

én el SENAME (USS). v su valor serG el que asie
de 10s primeros 15 dios del mes de enero de
ard de acuerdo o o seftalado en

La subvencion se expresa en Unidad de Subvenci

Servicio informe mediante su pagina Web dentro r
cada afio. La subvencién ofrecida por ef SENAME, se determin

fos arficuios 29° y 30° de lo Ley N° 20.032.

[ ¥}



Para el ano 2021, el volor de la USS serd de § 17.240.-

B SENAME pagc:ré‘ mensualmente 1os serv Cios presiadoes durante el perodo, hasto el maxieno de
to cobertura auiorizada en esie convanio

Se enfer'iderd por servicio prestado la labor de diagndstico en el dmbito psicologico, sociot u
olos andlogos de opoyo o o funcidn jurikdccional, que se encuentre definida como tal en las
o;‘?eniocfones técnicos del Servicio, reqiizodo @ un niRo. nifta © odolescente y sus famitias. Un
mistno nifio podra ser objeto de uno o MG diogndsticos dependiendo de ia natuwrcleza de o
solicitud tormuiada of prayecto,

Pora eft cdiculo del valor etectivo de 1o subvencitn a transferr o los coloboradores Gue desarolicn
esta Lineo da Accidn, se considerard &l sigu'ente valor base y criterio:

i Valor Base B f  Criterfos a aplicar
i 8.6 por serviclo prestado ) Zona
Criterio v aplicor:
_ Cotegoras . e pegarporiocterzona
ona A - 0%
lona B U 14%
b e iono C _ | 78% _
. ZonaD 1 %% s ;
__loncE . 84%
. fonaf - 00% ..

e v .

En el Reglomento de Io Ley 20.032 se encuenira e istade comespondiente o los comunas con
Jas cotegarias,

Al valor base de la subvencidn se sumard el porcentaje sorespondiente del factor zona.
determinado conforme a o dispuesto en ef arliculo 44 del D.S. N° 841, de 20035, del Ministerio de

Justicia y Derechos Humanos.

El aporte de SENAME, se reojustard en el mes de enero de cada afic en el porcentaie de
varacidn aue haya expermentado el Indice de Precios ol Consumidof. que determine €l
jnstituto Nacionat de Estadisticas duronte el ofio precedente, El Servicio medianie su paging
web, informard det raojuste, dentro de jos primeros 15 dias del mes de enero de cada aho.

£n conformidad of ariculo 30 de lo Ley N 20032, y el articulo 53 de su Reglamento, et SENAME
Wansferird el monto de la subvencion en forma mensuol, dentro de (05 primeros 15 dios del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respactivo, y asf sucesivamente.

En ningun ¢aso SENAME podrd transterir a un Coloborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior @ ka1 cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de 1o onterior. &l SENAME podrd anficipar el monto de la subvencién equivalenia
a un mes y 56lo at iveio de ka efecucidn de! proyecto, anticipo que sefa descontado o pordi
de la segunda subvencion que le comespondo percibir of Colaboradgor Acraeditado, en ub
MAXIMEe Ut seis CUUos Menswales. iguales y « onsecutivas y sicmpre quo o Colaborador percibo

gfactivamente ik subvencidn,

Ei SENAME pogaré mensualmente hasta o cobactura maxima esfablecido en os cofrvanios.
Una vez delesminado el monio mensual G pagor por concepio de subvencidn emirG una
liquidocién de pago.

£ monto de o subvencidn gque conasponda s transfarica directomente a a cuenta coniente
habilitada por el colaborador ocreditade pora la ejecucién del respectivo proyecto, en
conformidad a ias obligaciones contenidas en [0 convanios suscritos con ef SENAME y @ los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se
delerminardn a traves de Ias orientaciones técnicas impaortidas por SENAME. A [0§ Organismos
publicos se les aplicaran, en ko pertinente las normas vigentes en materia financiera contable

pora la odministracion publico.



Bl monto nilto/mes de la subvencién, porc el ano 2021, serd el siguiente: 9,804

En el caso de existir fronsterencias en cuotas. no procederd el olorgamiento de nUevos Ffecurnses
mientras no se I?oya rendido cuenta de ia transterencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segqndo del arficuio 18 de laresolucion N° 30, de 2015, de la Contradoria General de o Republica,
{oplica dictamen N° 51246, de 2016},

SEXTA: D& las princip o

E?urgnte la eje;c:ucic’;n del proyecio, e colaborodor se compromete o cumplr especiaimente os
siguientes obligociones:

1) Otorgar atencion a 1ogo nific, nifa o adolescente que seo enviado ol proyecto por los

2)

3]

4)

3)

4}

Tribunales de Familio © Tribunales con competencia comdn en materios de familia.
acorde o o iegisiacion vigente.

Baborar ios respectivos infarmes requeridos por el tribunal v ofro organismo competente,
velundo por el cumplimiento de los plozos y ef resguardo de fa informocién de caracter
reservado de acverdo a la legislacidn vigente.

2] dicg_;nésﬁco acerca de un nito, nia o adolescente acogido en un centro residencial
administrado por un colaborator ocredi ado serd realizado, preferentemente. por un eQUIpO
de diagndstico que no sec adminisirado por ese mismo colaborader, debiendo ser reaiizado

por profesiondes de ki linea de diagndsiico [DAMY.

Denunciar de inmediato o la outoidod competente las sitygciones de vuingracion o 103
derechos que fuere constitutiva dé deito que afecten o cugiguiera de 08 NINos. NIBOS ¥

adolescentes atendidos.

En eslos casos, asi como en aquelias stuaciones que nod son constitutivas de delilo, pero
hagan necesaria una medida judicia’ o tavor del nifio. nifta o adolescente, el colaborador

acreditado deberd realizar 1o solicitud respectiva of fibuna compstente.

flectuar und rigurosa seleccion de personal, mediante 1o aplicacion de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes personaes Y laborales, con el fin de asagurar ia competencia
pora fa funcidn a desempedar y de descortar caraclersticas © patolegiaos que puedan
copstituir fesgo pora os beneficiarios o kas bwaneficianas atendidos. Asimismo, deberd eleculu
un figureso proceso de induccion inic.a o todo el personal en materigs reteridas al raspeto
estiicto de los derechos de nifios, nifiasy odolascentes,

Veigr porque 1as personas que en cugiguier forma presten servicios en i giencidn de nifos,
nifias y adolescentss. no hayan sido condenadas, se encueniren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigoc 6n en su confra por crimen o simple defito, que Por su
naturaleza ponga de monifiesto la incnveniencia de encomendores la atencidn diractade
ésios o de confiares kK administracion do recusos econdmicos. Pora tal slecto, sewd su
obligocién soficitar a fos y los postulan‘es que intervendrdn en los proyectos subvencionados
por SLNAME, el certificodo de ontececientes - con una ontigiedad no superior d 30 dios
desde que comiencen @ presior a'encién O nifos, Nikas o adolescentes - para fines
aspecicies a que se refiers el articulo 12 letra d) det 05 1 &4, Ce 1960, del Ministerio de Justicia
y Liergchos Hurnanos, solire prontuarios penales y cerfificados de oniecertantesy o consuliur
ol Registro pravisto en e arficuin 6° b's del 0L N® 645. de 1925 sobre Registro Nacional de
Condenas, - al momento de ta seleccion del personaly mantener conla debida pericdicidod
conlrol sobre Ia mantencion de esta circumstancia. De igual manera, deberd requeri O 10§
interesados una deckracion jurado simple que exprese kx circunstancia de no encontrarie
procesado o formalizado por crimen O smple delito que. por sV naturaleza, ponga de
manifiesto o inconveniencio de encomendares 1a atencién de éstos o de confiorles 1a
odminisitacidn de recursos econdmicos. solicitar antes de efectuar k3 contratacion ios
personas que en cuoiguier forma presten servicios en la alencion de niftos. nihos Y
adolascentes. informacidn acerca de si e poshilante se encuentro atecto o o Inhabilifocion
prevista en el articulo 39 bis det Codigo penal, consuttando, a este respecio, la seccion del
Regislro de Condenas denominadao  ‘inhabilitaciones para ejercer funciones en ambifes
educacionales o con menores de edad” {orficule 39 pis del Codigo Penal). Asimismo,



deperdn soficitordes samestroimente, Io presentacidn de un cartificade de antecedentes pard
fines cspecicles, con o objeto de fevar, con ja pododicidad de 6 meses, confrol sobye la
montencién de ias circunsioncias descrites precedentemente. Con igual periodicidad,
cifsber(: requeric o los inferesados, Lo decioracion juraodo simple, gue exprese o
circunstoncia de no encontrase procesada ¢ formalizaodo por aimen o simple delifo, que,
por s noturateza, ponga de manifiesto b meonvenisnck de encomendories la otencitn
directo de éstos o de confiares k adminsirocdn de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar ¢ personas que presten servicios en iq afencion
de ninos. nifas v odolescentes en esle proyecto, que tuvieran dependencic grove da
sustancias estupefocientes o psicotrdpicas legoles, a menos que justifigue su CONsSUMOo POr UN
fratamiento médico o sea consumidor problemdatico de aleohol. De conformidad con o
onterior, el colaborador deberd requerk a ks interesados, uno dedaracién jurada simple, en
lc que se exprese 1ol circunsiancia, debendo en caso de que esté sometido a ratomiento,
gcompanar la cerificacidn médica corespondienie.

7) Destinar fa subvencidn fiscal @ aguelios gastos que oRging la atencidn de 1os nitos, mfas y
odolascantes, tates Como remuneradciones, v ofros beneficios legales del personal, consumaos
basicos. mantenciones y reporacionss de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquelios gastos de administrocion u ofra natwalexs que se sfsctien con motivo de kis
actividades que desarrolien para la giencién de nifos, nifias y adolescentes y 1o ejecucidn

de los proyecios aprobodos por of SENAME.

8) Proporcionar la informacidn técnica y f nanciera requerida por el SENAME, para ict reciizacién
de lo supearvisibn de las acciones relacionadas con los niftos, nifios o odolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, contorme o ki norrativa que reguia los acciones del Servicic en esta
maotena. La supervisién financiero y 1a iscalizacion del gasto de ia subvencién se orentaré o
verificar el buen uso de los recursos fransferidos.

9] Mantaner una cuento comiente hobi todo pora e proyecio. a nombre det Colaborador
Acreditado, para depositar y admini.brar en efio jos dineros provenientes del aporte del

SENAME, y aquetios aportes entregodos por 1o misma,

10) Rendir cuenta mensuaiments, conforne O Ias nomMas & instrucciones sobre rendicidn de
cuentas de Fondos Transteridos en virlug de ia Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y conlenicias n la Resolucion Exonta N°® 673, de 2020, de
It Direceién Nacional dal Servicio. en todo 10 que no ta aponga o la Resohucidon N° 30, de
2015, de la Conlrolorio General de la Repiblice, que fjo Nomas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, © su normotiva gue la modifique o reemplace.

£1 colaborador aareditodo no podsd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacidn de rendr cuento de la inversidn de los montos fransferidos. ¥ deberd resiituir 105
resprciivos fondos cuandoe aquelio no se gjuste a los objetivos de los proyectos. [n el evento
que €! colaborador acreditado debiere reintegrar dineros por nhabor destinado recursos de
k1 subvencion a fines distintos & los contampicdos en el arficuto &5 del Regiamento de o Lay
de Subvenciones N° 20.032, o que, habiéndoios deslinodo o dichos fines, no tuvieron ios
respectivos documentos de respaldo en orginagl, el SENAME podra dgescontario de futuras
remesacs. lanio del proyecto en gue s hubigre deleciado el gasto objetado coma en
cugiguier olro que manien)o con el Servicio.

También serd aplicable en este caso o dispuesto en el inciso segu
Reglamento de o Ley N 20032,

ndo del arifcute 70 dei

11) Conservar la documentocién constitutiva de los rendiciones de cuentos en la forma v lugar
sefickados por el SENAME, y mantener permanentemenie disposicion de 1os supervisores
del Servicio y de la Contraloria Generol de la Republica, Tratdnaose de un colaborader de
naturgleza pavada, deberd conservar copia de ia documentocion constituliva de 1os

rendiciones de cuentas.

ensualmente el monto de la subvencién percibida mediante ia ermisibn gde un

12} Acreditar m € :
bera ser remitido a la Direccion Regional de i

comprobante de ingreso Cuyo originol de
Regidn de Coquimbo del SENAME.

el proyscio ks fondos comespondientes a gasios indebidos

13) Reintegrar o la cuenta comiente d G
fines dstintos o los de la subvencion 0 que nobiéndolos

por haber destinado recusos o



des‘tin}qdo a dichos fines no tuvieran los respechivos documentos de respaldo en origindl, sin
perivicio de o estoblecido en el articu.o 71 del DS, N° 841, de 2005, del Ministerio de justicio
y Derechos Humonos.

14} Llevar un inventano actuciizodo de los benes muebles que hubiere odguindo con ios fondos

proporcionados por SENAME. registrando en dicho inventaro su estado y ubicacion, y enviar
copias dei mismo, a lo menos una vez al ofio. a io Direccidn Regional de la Region de
Coquimbo del SENAME, lo que seré maternia de supervisidn,

15) Macer devolucidn de los bienes mueb gs que se odquineron con los fondos atorgados por el

SENAME, g fituio de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al témino de
ia ejecucion de éste. contorme a criter 0 MCnicos, tesoiviendo sobre su posterior destinacian.
Se penmitird su conservacion solo en el coso que se demuestre que estos bienes seran
viiizados en el cumplimiento de ofros proyectos refacionados.

16} Dejar cioramente esiablecido que se trafa de un proyecto inanciodo con oportes de SENAME

17}

18}

on lodos las oclividades gue desonu @ e incoporar la imagen comporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, & inclul en los establecimientos o cenfros donde funciono
8l proyecto, ki seficildhico que s& descrine en el “Manual de Nommnos Grdficas sefolética de
institucionas acreditados”, disponible en ka pdgina Web del Setvicio Nacional do Menores,
con posibilidod de poner & nombre del proyecio “de fantasia”.

Mantener actualzada la informacion de acuerdo a o que sefidia e articulo /° del
Regiamento de 1o Ley N* 20,032, relat vo o los antecedentes sedalados en ¢l articute 3° del
mismo cuerpo reglamentaro y Ios exig dos en o Ley N*19 842, que establece Registros de kas
penonas Juridicas Recepioras de Fondos Publicos. y su Regiamento. contenido en ef 0.5, N°
375, de 2003. del Ministeno de Hacienda

infarmar mensuatmenie de lo alencédn brindoda, pora efecios del pogo, segun las
ofientaciones recinidaos desde el Semvicio

19} Operar y mantener octualizada en fommo permonenta, segun ias instrucciones y condicionas

de uso que imparta el SENAME sobrs la materia, toda lg intormacion requerdo por ol Sistemao
de Registro de nifos, nifas y odolescentes y oquélia prevista por o Ley. B Colaboragor
Acredifado serd responsabile de ko veracidad, exoctifud, contenido y oporfunidod de 1a
informocién que proporcione. debiendo actudlizoria permanentemente en el sisterna
contorme a las instrucciones del SENAME. La informacién confenida en el refendo sistema sera
de propiedod exclusiva del Servicio.

20} Los coloboradores acreditados debercn cumnpllr con jos normas e instrucciones generales o

especicles que imparta el Servicio, de conformidad o Ia ley. Asimismo. Deberon proporg:??nar
13 informacidn que el SENAME requierc, ajustandose y colaborando ¢on su supenvison y

fiscalizacidn técnica y finunciera.

£ no cumplimiento de o dispuesto, dord lugar a ias sonciones consagracias en el articulo 9°
bis y 37 de to Ley N° 20,032 de conformiciad a o establecido en of arficulo 15° ded Decr_ei:o
Lay N°® 2.465. de 19/9. del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que cfed e Sericin

Nacionol de Menores y fijo ef texto de su 'ay orgonica.

21) Presentar a la Direccion Regional de [ Regidn de Coquimbo un Plon de Trabajo. conforme al

22) Velar por & correcio uso de la subvencion

tOmMQto que Para elio 8sTabiezca el Servicio Nutkunat de Menores. £l Plan dcbcrf‘: integrar las
cbservaciones emanadas det proceso de evaluocion ex onle y de proceso. reatizodas por el

SENAME.

fiscal, procurande que esto no sea objeto de
gravomen, embargo, condicion o cualquier otrg limitacién cque afecte o fimite su uso o
destino, debiendo. en coso de decreiarse embargo u ofro limitacion cudiquiera sea su ongen.
informar dentro de ias 48 horas siguientes a la Direccidn Regional de} gar donc%e 3e ejecuta
ei proyecto afectado. En dicha siluac &n, el Servicio evaluard lécn:cp ¥ hncmc:crc:mep?'e lex
procedencia del gosto que ofiging a afectacién de o subvencién pud‘aepdo exigir o
rastitucion de los recursos, si de los cniecedentes aparece Que No se ha ojustado ¢ ios

obietivos det proyecto.



23)

24)

25)

26}

27}

28}

29)

30}

Destinaria subvencion fiscal en los con'rctos de amendamiento que celebre paralo ejecucion
del proyecto respectivo. exclusivamente en gouelas prestaciones que, con areglio Q las
nomas contenidas en o Codigo Cvi, sean de carge del amendatono. esias son ias
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1944 del citodo cuerno legaol,

Reallzar sriculadciones vy coorginaciones con disintas institluciones piblicas v prvadas,
resullondo estratégico ta vinculocién con los Tribunales de Familio, las Fiscalias regionales y/o
locales, Corporacion de Asistencia Judiciol e intervinientes del proceso penat adolescente,
osf como con i red programdfica det SENAME en el tenitorio {parficularmente con fos
programas de proteccidn espacializada camo PRM, PIE. PEE PRI REN, etc} ¥ ko oferta
sectodoi ~entrg otros-, con la finalidad de okeanzar sus objetivos.

Garantizar y respelor por el proyeclo y las pencias que redlizon sus peritos, el resguardo de lo
confidencialidad o reserva de la infornacion, identidad y datos personales det aifio, nifa o
adolescente atendido. ¢ esta sea utiizada por otros organismos o pariculares para Oos
efectas que no sean los del debido cunplimento de la sancién, toles como: publicaciones o
informacidn de medios de prensa, fibros, videos, cintos de oudio y estudios no gutorizados.
Con tai finalidad. se iendrd especiaimer te en cuenia lo dispuesto por o Ley N° 19 428, sobre
proteccion de la vida privada, y en el orticulo 303 en relacion con los articulos 220 y 304 del

Codigo Procesal Pendt,

B8 coloborador debera dor cumplimiento © jas obiervaciones emanadas del proceso Jde
evaluocidn ex ante de la propuestc adjudicada, por parte de ta Comisidn de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por 1 Direccion Regionol de lo Regidn de
Caquimbo: las que serén objeto de las respectivas supervisiones 1&cnicos o financieras. segun
comesponda, gque se practiquen on esia Direccidn Regional; con ol obieto de gque esle
Servicio vele pora que ic accién desaTolloda por sus colaboradores acreditados, respele v
promuevo los derechos fundamentaies de ks rinos. nifios y adolescentes sujeios de atencion
y se ajustc o lo dispuesto en ka Ley N° 20032 v en las demds disposiciones legoies v
reglamentarics relacionadas con fa fabeor que efios dasempefan.

Dar cumplimicnto a lo estipulodo en & Oficio Circuior n® 05, de 2019. de este Servicio. que
imparte instrucciones, respecio a los procedimientos que se deben utilizar anje hechos
eventualmente consfitutivos de delitos en conlra de nifios, NS ¥ adolescentes, que se
encuentren bajo el cuidado o atendides por el orgonismo calaborador de los funciones del
Servicio que ejecula ef proyects, asi Como cuckouser modificacién o nucva regulacidn en
torno a esta mateno y toda instruccidn complementaria que el Servicio disponga respecto a
108 Aujos & informocidn a entregar ante €stos hechos.

8 proyecto de Diogndstico Ambuiatoro deberd ~gestionar la Lista de Espera”, de modo de
asequrar. hasto donde sec posibie, la opartunidad y calidad de ko inforrnocidn o la Autoricod
Judicial, pudiendo utilizor una sere de estrategias de coordinacién con los solicitantes vy
aplicar las orientaciones sobre los “Critenos de Phcrizocion” elaborados por SENAME an esta
modolidad. Igualmente. el proyecio deberd maontener la Bista de espera actuaizada,
eliminando del registro 1 aquelios nifos nifias y adolescentes que ya no se encueniren en esa
condicion & incorporondo los datos de los nuevos COs0S. fin de conlor con datos fidedignos
para fines de andlisis, estudios de demanda regional y nocional v, reguerimiantos de sustento

presupuestano.
y ol cumplimiento de los nommues Loborales v previsiongles,

ue loboran en sl proyecto, en el morco de o relocion

onfarmidad con lo presciilo en el articuio 65 del Regliamenlo
841, de 2005, de! Ministene de

Asegurar los Jderechos lobrorales
respecto de los rrabajodores g
contractual que mantienen, oe C
de la Ley N° 20.032. aprobado por el Decreto supremo N°

Justicia y Derechos Humonos.

El colaborador acreditodo, sdlo podré ulilizor la informacién proporcionada por ot SENAME,
pora los efectos de dar cumplimiento a fos fines propios del presente convenic, quedando
prohibido todo uso distinio del sehatado. En dicho entendido. ?! coiobgtador acreditado,
debera guardar confidencioficdad de ‘odos los antecedentes O informacién que €l SEN{xME
le proporcione con motivo del prasente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos parQ fm{:s
gjenos gl mismo, y en consecuencia. no podrd, a cualquier Hitulo yio medio revfalcr. d:fun_dar
publicor, vender, ceder, copiot, reproduck, inferfery, interceptar, citerar, muaiﬁ_ccr. c_ianc:r‘
inutifizor, destruir, en todo o en parle esta informacion, ya seo durante i vigencd del



31)

32}

33}

34}

335)

36}

37)

38)

39)

convenio. como después de su lérming. Esta prohibicion afecta ol colaborador ocreditodo,
ot parsonol que labora en distintas co 'dades juticiaos, que se encuentra ligade ol convenio,
en todos sus etapas, incluse después de ia expiracion det mismo, B SENAME gquedard liberado
F:ie tado responsabilidad por el vso indebide que el ¢olaborador acreditado, pueda dar a la
informacidn, reservdndose el derecho G ejercer todas ks gociones legaies tendientes ¢
demandar ¢f reembolso de 105 sumos ¢ 1os qus eventudiments seo obligado ¢ pogar como
carsecucncia de 1o anlericr, mas 10 indemnizacidn de los peruicios que se hubieren
ocasionado.

Dor cumplimiento a Oficio Circutar N* 63, de 2018, gque inporie inshrucciones en coso de
fallecimiento de un adolescenis atendido por SENAME y orgonismos colaborodores
acreditados. asi como cualquier modificacion ¢ nueva regulacion en tomo o esta matedo y
lodo instruccién complementaria gue en el Servicio disponga respecto a ios flujos e
informacion a entregar ante este hechc.

Proporcionar, a requenmiento del Serv cio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas tas
copias digitolizados, o en coso que no luere posible, de todas los folocopias legibles de lo
informacidn que debe ingresarse en ef Sisterna de Registro de coloboradores acreditados ¥
sus prayecios {SENAINFO) indicados en el articuio 63 del Regiamento de ia Ley N° 20.032, tales
camo informacién del proyecta. de los nifos, ninas y adolescentes atendidos, de fa gestion
comunitaria - intersectaral. del funcionomiento del proyecio y de los aspectos
administrativos. financieros y contables del rrismio, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexio de lo Famitacién de una solicitud de acceso o i informacidn, re@gida por ia
Ley N° 20.285, sobre acceso o la informacitn pibiica, debiendo proce ter g entregar dichos
ontecadentes al funcionario dependierle de esta lnstitucitn, que lo requiera por cualquier
medio iddneo. En & caso de que todo o parte de dicha documentacion yo no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion aulorizada por fa Contraloda General
de o Republica o por ofro molivo colificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundodamente y por escrito. dentro de mismo plaro o quien 1o roquitid. B Servicio deberd
adoptar todas tas medidas de resguardo respecto de los datas pencncies y sensibles que
contengo dicha informacién. de conformidod a la normativa vigente, procediendo

previamente @ su entrego. ol tarjado pertinente.

B registro de los nifios, nifas y adolescentes, sus dotos complemoentanos vy Ios Planes de
Infervencion Individual, serdn ragistrados séio bajo el codigo del prayecto. Una vez terminado
el mes, se deberd realizar el cierre de 'as afenciones mensuales. Esta modalidad ceberd
prasentar ef Resumen de Atencidn Mansuol. el comespondisnte al cédigo del proyecto, poro

el pago de o subvencitn,

Todo directivo, profesional o persona que se desempene en Organismos c:oiaborcc_:lores
debeard observar una conducta infachable y un desempeno honesto y leal de sus tunciones
con preeminencia del intereés general pot sobre el particulor.

velar por el trata digno, evitando 1o dscriminocién v ko estigmatizacion de los sujetos de
atencién v de su famiic. Deberan rec br en todo momento y en todo medio a roto digno
que corespondo O todao persona humona, Particulor cuidado e deberd tener enlas meddos,
informes o resolucionas que produzean efecto en fos decisiones de seporacion fomilicr.

Informar y tener en cuenta ia opinian de nifno, nifia o adolescente respecio o los procesos do
intarvencidn que le atafien, en funcidr c'e su edad y rngdures.

Dar cumpiimiento al arficulo 13 bis d ia Ley N* 20.032. en orden o remitr anuoimente o
SENAME y publicor y mantener actualizoda en su respectiva paging web la informacién que
offf se sefolia.

imputar los pogos afectuados ol fondo de casonlia. prevista en el articulo 13 de la ley ne
19.728, efectuados con cargo 0 ka subvenciin fiscol que esie Servicio le hansfiere, © i
indemnizacién por afios de servicio que corespande al irabajodor desvinculado por ia causal
del articulo 141 del cadigo del Trobajo [Aplica Dictamen N° 8.583, de 27 de marro de 2019,

de ia Contralona General de ia Repub ca.

Dor cumplimiento a o estoblecido en €l orticule 3¢ inciso final de lo Ley N7 20,032 en orqen o
que la LUineo de Accitn Diagndstico serd de ejecucion ‘exr:hmmzl. y los orgonismos
colaboradares acreditados que ko desarolien, no podran gjecutar nnguna otra, con &



c?bjeto de resguardar lo independencia s imparcialidad de [os mismos respecio de ks demds
lincas de accion,

SEPTIMA: Det personal,

Los partes de;lan expresamente establacido que el personal que el colaborador controte porg
preslar funciones en la ejecucidén del Provecta, no tendrd reiccion laboral aguna ni de
deptandencio con el SENAME, sine que, exciusivamentes, con kg Institucion, slendo responsabiiidad
de ésios el estricio cumplimianto de las nommas laborales y pravisioncides.

H SENAME no podra intervenir en materios ce orden iaboral ni relativas a la refacion contractual
sstoblecida entre los colaboradores acred tados y sus rabajadores, sin perjuicio de 1o supervision
del gcxsfo, dotacién del personal y de la calificacidn téonico del mismo. comprometida en el
respectivo provecto, debiendo e Colaborador informar o la Direccién Regional de la Regién de
Coquirmbo cudiquier modificacidn en ia dotacion y configuracion de los equipos profesionaies
del proyecto, de tal forma que 5 & equipo geculor a cargo abandona © Cesa sus funcionas por
cualaguier causa, éstos deberdn serreempiarados por personal que cumpla con los mismos perfiles
gue el colahorador se comprometié en sy ‘ommulario de presentacidn de proyectos y sus onexos,
Por tanto, a fin de saivoguardar la equivaencia cumiculor, deberd remilir los antecedentes del
nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccién Regional respectivo, objetoro st no se gjusia
oi perfil comprometido por of colaborador en el proyecto adiudicada y convenido.

Las personags juridicas que se desempeiien como organismos colaboradores del Estado serdn
civilmente responsables por fos dafios. judickimenie determinados. que sg hayan grasionodo ¢
1oz de vulneraciones graves de ios derechos lundamentales de los ninos. nifas o adolescenies
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, saivo que se acradite haber
empleado la esmerada diigencia para evitaras. Lo anterior. sin paduicio de fo responsobifidad
civil que por los mismos hechos puedo coresporderie a o persona nohscl que ejecutd los

hechos.

QCTAVA: Del términe ynilgieral y modificaciones de convenio,

£ Sename estara facullade, segin el arficulo 37 de lo Ley 20.032, pora poner témino anficipado
dando el aviso corespondiente at Colaborador Acreditado con 40 dias hdbiles, de anficipacion,
o modificar los convenios, en cuaiquiera de fas siguienies sttuaciones:

o) Cuando los objetivos no sean cumplidos. © los resuiiodos no sean akcarzodos en &l grodo
acordado como minimomente safisfactorio, © cuondo los derechas de fos niftos. nifias ©
adolescentes no estén siendo debidaments respefados.

b) Cuancdo ks instruccionas impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el orticiio 36 bis de i ley N°
20.03%2. no hubieren sido cjecutados en el p'azo senalodo por 8l Servicio.

¢} Cuondo se dé alguno de los presupuestos establecidos en ios arficulos 16 y 17 det decrato ley
N® 2.445. del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fijo el fexto
de su ley orgdnico, que se refiere alo administracién provisional de toda ia insfitucion o la de uno
o mds de sus estoblecimientos. que se decreta por el Tribunal comespondiente, cucndo el
funcionamiento de un colaborador acreditado ¢ el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomdlias y. en especial. en aguelios cosos en que existieren stuociones de vuineracion a los
derechos de Ios nifos. mifas o odolescentes sujetos de su atencidn.

di Cuando el personal de los cokaboradoes acreditados que contralen para la ejecucion del
respectivo convenio. figure en el regisiro de pesonas COn prohibicion para rabajar Con menores
de edad 6 en el registro de condenados por actos de violencia intrafarmiiicr estabiecido enla ley
NP 20.066; 0 haya sido condenads por crimen o simple delito que, pof sy nofuralezo, ponga de
manifiesto la inconveniencic de encomendaries atencién directo de nifos. nifds ©

adolascentas.

£n estos v todos aquellos casos en gque seq procedenie, los colcfboro_dores podrd
las resoluciones del SENAME, conforme o lo dispuesio en io ey N° 19.880.

n reclamor de

obligatodo s durante su gjocucion, se progucen

£l término onficipado de los convenios sero
alos de alguna de los niftos, nifas o adolescentes.

vuinergciones graves q fos derechos fundament



otribuibies a in resporsabiidod del orgarismo colaborador sn los {éminos establecido: en el
namero ) del articulo 2 de ia Ley N° 20032 conforme o o determinada en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrila y aprobada 0 fravés de un determinode aclo administrotivo,

De igual mane, se podrdn producir modificacones of Convenio como resuliodo de los
observaciones de ia Evaluocidn de Desempedlo, baio las mismas condiciones descrilos
anterarments.

Asimismo, si el Colaboradoer Acredilado @ comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucion ded proyecto antes de su fecha de tmino, por cuonto existen hechos
que hacen imposible levar  buen famino su ejecucién. se obliga o nofificar al Servicio, con el
objeto de que sed éste quién adopte kb decisidn de poner témmino © no al convenio, por escrilo
medionte coria difdgida af Director Nacional o Dikector/o Regional, con, ¢ lo menos, 60 dias
nabiles de anficipacion, debiendo lograr ‘o ubicacion de los nitos y adolescentes en ofros
provectos de similores coracterisficas, conforme ol plarn de intervencidn individuat (Pil) respetando
la zona geogrdfica de procedencio de las/as nifios y adolescentes atendidos.

Las referdas modificaciones y térmings de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativa
lotulmente ramitado. [aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de lo Contrdlodia General de 1o

Repdblico).

Las paries comparecientes podndn modificar. de comun acuerdo ¢l proyecto, en lo que digo
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
aestablecido. que los elementos de cardcier esencial de los convenios. lales como el plazo de
duracién, lo focalizacion tenitorial y los servicios prestados convenidos, no podran modificarse
biatercimente. sino que deberd convacarsa aur nuevo procese licitatario, Sin embatga, podran
modificorse e nimero de servicios prestodcs, siempre que se configure una situocion de fuerzo
mayor, siempre aue no se aiteren las bases 14 ¢l proyecio en sus aspectos esencisles,

A su vez fas partes comparecienies podrdn poner 1émino a este conveanio, de comon acuerdo,
de maonera fundoda. con un plazo minimo de onficipacion de 30 dias habiles o su respectivo
térming,

Las referidos modificaciones y 1é&minos de convenio, deberdn aprobanse por acto administrativo
totalmente tramitado. (aplica diciamen N° 8.501, de 2017. dc Controtoria Ceneral de 1o
Repubiica].

DECIMA: Do |g vigencia,

Lo vigencia maxima de este convenio serd de un afio, y comenzorg a regit ¢ primmer dia del mes
sigulente al de la foal framitacidn de la Resotucién que lo apruebs.

El SENAMFE podrd promogor hasta por una vez el convenia, sin necesdad de un nuevo lomado o
concurso, si las evaluaciones arojon resullodos positives. o que se oprobard mediante el ocio
administmativo corespondiante,

La vigencia del convenio. debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas ©
bien, hasta la restitucion de los saidos no ejecutados, no randidos u observados. {aplica dictamen

N® 92,578, de 2014, de la Conlraloria Gene ol de la RepUblica).

La obligacién de restituir los sakdos, ne ejeculodos, no rendidos u observados, debe cumplinse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a lo autoridad ejercer todas las acciones
que resulien necesarias of efecto, {apfica &t dictamen N® 43.604, de 2015, de ku Contrglana

Genaral de la Republica).

: valuaclo i oy ctos

Contorme o lo sefolado en los arliculos 46 y 47 del Reglomenio de i Ley de Subvenciones,
contenido en ¢l Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Hurmnanos N° 841, de 2005,
el SENAME reglizara una evoiuacion del proyecio presentado. Para este proyeclo, o evoluacion
se slecluard en el mes noveno de su ejecucidn.



Al momento de verilicone 1o evaluocion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Frevisionaies, emanado de la Direccion del Trobajo,
que, de cuenta de la sifuacion previsiongt de todos los trabajadores de fa inslitucion. ai Gitimo dia
del mes anlerior o aquél en que se cumplen el perodo objeto de evaluadion. La presentociin de
dichf:‘ certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de lo inexstencia de deudas
previsionales con los rabaodores, se considercrd como elemento determinanie pora (¢ dacisién
de prorrogar al convenio. £l presente requisito solo sord exdigible poro los enlidades privadas.

La evaluacian de 1os convenios se dingira a verificorn:

1} El respeto, ia promocidn y fa proteccion e los derechos de los niftos, niflas y adolescentes. y
de sus familias.

2} B cumplimiento de fos objetivos del convenio,
3) Hiogro de los resuitados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) Los criterios empleados por el colaborador ocreditado pera decidir el ingreso v el egreso de
nifos, Nifikls o aoolescentes.

5jiLa odministrocién fransparente. eficiente eficaz e kidneo de los recursos qua conforman la
subvencidn, de conformidad con ios fines po o los cuaies aquelia s hayo otorgado, seguniaiineo
de accidn mibvencionable yue coresponda.

Debetan considorarse como criterias objetivas, a lo menos. 103 siguientes:

a} Otorgar un frato digno y respetuoso a fos miAos, Nifas ¥ adolescentes. Bl Sename deberd verificar
el cumplimiento del respeto o los derechos y garantias de los nifos, mifas y odolescentes,
astablecidos en ta Constitucién Poliica de la RepUblica, ka Convencidn sobre los Decechos det
Nifio y demds instrumentos infernacionales ratificados por Chile y que se encuerniten vigenles, de
conformidad o las orientaciones técnicas gue se dicten pora cada rmoddiidad de atencién.

b} Asistencio oporiuna cn ol occeso g ias prestacionss de satud y educacion de jos nifios, NIRGS ¥
adolescentas. Se entenderd por asistencio oporfuna para este electo. el cumpliiiento de los
acciones definidas por el Senome en las oiientaciones técnicas orentadas of ejercicio del

derecho g la saiud y ol derecho a o educocidn.

¢} idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos coloborcdores
orientoda a la restitucidn de los dercchos de los nifios. niftos y adolescentes. s¢ entendand como
iddnea v pertinente ia infervencidn cuando se haya dodo cumplimiento a ios ocgiones detrugos
nor 8l Servicic Nacional de Menores en sus oreniaciones 18Cnicas. gtendienda o lo menos a lo
edod del nifto, nida y adolescente y su grado de desarrolia, jos procesos de intervencion que se
hubieren desamoliodo en formo previc o paralelamente y el personal adecucds paro su
ejecucion.

Lo evaluacien deberd considerar y ponde or tanto Ias observaciones levantadas en tas informes
de visita realizadas por los jucces de acverdo o 1o dispuesto en lo sy N° 19.768, que cao los
Trisunoles de Familio, asi como aquelias emanadas de olros informes de organismos & instituciones
que fengon por obieto a promocion, la proteccion o fa defensa de ios detechos de 1a nidez, vy o
opinidn de los nifos, nifias ¥ odolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempedio contempia lags siguientes 210pas, rmelodologios v
meconismos:

1. Plonificacidn de ios proyecios o evaluar considerondo ks plazos de reqizacion de i evaiuocidn
gnual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y ontecedentes pertinentes paro o evoluacion anuol del
proyecio. tales como informes de supe visiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes extemos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
ol cumpilimiento de 1os objetivos. del buen uso de ios recursos fransferidos. y del cumplimiento .de
las instrucciones generales y particutares imparfidas por e} servicio, especigimente en ko que dice
relacidn con posibles delitos cometicdios en conira de rinos, NINas ¥ adolescentes.

1t



3._ Visilo especicl de evaluacién en temenn al proyecto. ejeculada por un supervisor 1&Cnico
distinto de aquel que reaiize ios raspachivas suporvisiones, de la cud se deberd levantar acla gue
contenga ios hollazgos de 1o visita, En dicha visita. se deberd recoger o opinidn de los niftos, nifias
o adolescentes y olros usuarios si 105 hwbiese, ufiizando metodoiogios que resguardien o
confidencialidod v que seon adecuadas o oy edad de los opinondes,

4. ApEc::ocién delinstrumento de evalacién previomente definido, correspondiente a las distintos
mogatidades de atencidn, consideranda los critenos objetivos definidos entercrmente.

8. Propuesta de resuliado de ta evoluacion ge desempeno ol Director Regionot.
6. Aprobacidon. modificacidén o rechazo de ¢ propuesia por porte del Director Regional,

7. Nofificocion ol coioborador del resuliado de k3 evaluacion del proyecto. quien podia recuir
ds lo resuetto por ko auloddad de conformidad a fo dispuesio en la ey 19.880.

8. Aplicacion de medidas. cuando comesponda. con motivo de los resuttodas de io evaluacion.
4. Publcacion gel resuitodo final de ko respectiva evaluacidn.

8 mecanismo porg gue los coloboradores Gcraditados puedan conocer ia motodoiogio vliizado
para ia evaluocion de desempefio, estd oprobado a fravés de ia Resolycion Exenta N° 4748, de
facha 31 de diciembre de 2019, de o Direccion Nocional del Senvicio Nocional de Menores, que
aprobé el Procedimiento pora la evaluacién de desempeno anudl de los convenics. o fas
resoluciones exentas que ka modifiquen o recmpiacen, las que formardn parie de esie convenio,
ios que se encuentron publicados en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de ka evaluacion, @ SENAME podra emifir instrucciones particulores a 108
coloboradares acreditados. indicando ia: deficiencias @ comegir, con o finglidad de que &
organismo adopte las medicas que corespondan dentro del piazo qua delerminorg el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias. pudiendo ProTOgONe por unc sola vez y por € mismo
plazo, en caso de existic razones fundados txcepcionoimente, y sito on los casos en los Que la
naturalcza de los instrucciones que se ordena cumplir ko exiia, podrd otorgarse fundodamerite 0N

plazo superior para su cumplimiento,

Bl relardo injustificodo en el cumplimiento de ias inshucciones serd sancionada de conformidad
con 1o dispuesto en i articuto 37 de lo Ley N* 20032,

1o anterior s¢ enfienda sin peduicio de i odcpCIon por parta del SENARME de las demnds ocaiones
gque contemple la nomativo vigente,

DECIMA SEGUNDA: De jo rendicién de cuentas;

En materia da rendicion de cuentas regire lo dispucsto en fo Resolucion N° 30, de 2015. de o
Contraloria General de lo Republica. que fja Nomas de Procedimiento sotse Rendiciéon de
Cuenias, o su normativa que la modifique 0 reempiace vy lo dispuesto en los articulos 45 v
siguientes del Decraeto Supremo N° 841, de 2003 det Ministerio de Justicio y Darechos Humonos.

que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.332.

Lo rendicién de cuentas es sobre los gostos realizados en los proyectes en tomo posterior o 1a

tolal romitacion de la resolucion que aprueba el convenio. £n casos calificados, lundamentados

en razones de continuidad 0 buen servicio, podrd inciuise en la rendicidn de cuenios. gastos
ejecutados con anteriondad o la total rarmitacién de ka respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Morco regulador.
en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto

Las partes deian expresa constancia que '
del colaborador que formard porte infegrante de esle convenio, regird espet’:.:uimenjte ey
dispuesto en lo Resolucion Exenta N° 2323, de 07 de septiembre de 2020, de i Direccidn Nacianat
del SENAME. modificada par ko Resolucién Exento N° 2392, de 15 de sepliembre de ?02?. de ia
misma Direccion Nacionat: que outorizé el Séptimo Concumso pobiico de Proyectos, el arficulo 15
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del Decretn Ley N® 2445, de 1979, en ia Ley N° 20.032, en su Regiamanto aprobado por Decrelo
Supremno N® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derachos Humanos v sus modificaciones
postericres, y en toda ofra normativa que le s2a oplicable y que estuvisre vigente a ia fecha de
la suscripcion del mismo.

Respecto dei uso de los recusos poblicos rorsferidos o organismos colaboradores goraditodos
de naturaleza privada. resultartn aplicobies ka normahva nacional legal wvigenlte. ast como los
nofmas contempladas en 10s convenios in'emaocionaies sobra derechos humanos ratificodos v
vigenies er Chile, en particular la Convenc idn sobre los Derechos det Nido; sobre la Eliminacidn
de fodas las formas de discriminacion contra la mujer: y la Convencion Interamericana para
preveny, sancionar y erradicar lo violencica contro ka mujer; en fodo lo perfinente en cado caso;
asi como ias normas de fransparencio y probidad establecidas en la Constitucion Politico de
Republica de Chile, Cabe destacar que e Estadio de Chile ha adscrito 0 estandares y directrices
internacionales que habrdn de tenerse presentes poara eses efectos. tales como ios relativos o
ciberseguridad, ios establecidos en o Ley Modelo de la OFA sobre acceso o la infornacion y
especialimente en ios Direchices sobre Modalidades Altemofivas de Cuidodos de Nifios,
Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme o o establecido en [os orticulos 538° y 3° transitorio de la Ley N° 21,302, que crea ¢
Servicic Nacionai de Profeccitn Especiciizado ¢ la Nifiez y Adoiescencia, serg considerado parQ
todos los efectos. sucesor y continuador legol det Servicio Nacional de Menores, con fodos sus
derechos, obligociones, funciones y gtribuciones. respecto de actos administratives, contratas,
convenios, proceses hicitotonos y demds oc tuaciones. en materias de sy compelencia. que se

desiven o rafiz de su enfrada en funcionomenio.

DECIMA CUARTA: Prémoga de la compelencia.

faro todos los efectos legales que pudieran derivarse de gste convenio, Kis pqr%es fion sy
domicilio en la cibdod y comuna de La Sete niao. prorogando competsncia y sometiéndose o fa
jurisdiccion de sus Tribuniotes de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiempigres.
B presente convenio se exfiende en Ires ejernplores del mismo tendr, valor y fecho, quedando
dos en poder de SENAME y el olro en poder de la Instilucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

Lo personeria de dofic VERONICA IARATE ROBLEDO para representar G SENAME,
Resolucién Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucion delegatoria N° 032 /B del |9
de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respectivamente.

JARATE ROBLEDO
RA REGIONAL

ONG- CREARS
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KAREN 8RION S
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T

-
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