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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPS|
RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO “DAM- COPAO" A
EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO

V“&\ " RESOLUCION EXENTA N° 95/B

En La Serena, a 09 de marzo del 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3%, 5° N°s 1,3,4, 5,7y 12, 12°N°s 1, 2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2,465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley 21.140; en la Ley N° 19.862; en los Decretos
Supremos N° 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 804, de
2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos del Ministeric de Justicia y Derechos
Humanes; en el Decreto Supremo N°® 375, de 2003, del Ministeric de Hacienda; en la Resolucion
Afecta N° 587, del 09 de septiembre de 2014, tomada de razén por la Contraleria General de la
Repulblica con fecha 29 de septiembre de la misma anuaiidad; 2014; en las Resoluciones Exentas
de la Direccion Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 3001, de 23 de noviembre de 2020,
3110, de 02 de diciembre de 2020, 3406, de 30 de diciembre de 2020, y 186 del 05 de febrero dei
2021; y en las Rescluciones N°% 7, de 2019 y 164, de 2020, ambas de la Contraloria General de la

Republica;
CONSIDERANDO:

1 Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios,
ninas y adolescentes que han side vulnerados en el gjercicio de los mismos y a la reinsercidn
social de adolescentes que han infingido la ley penal, correspondiéndole especialmente
disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
nifcs, nifias y adolescentes, asi como estimular, orfientar y supervisar vy fiscalizar técnicao y
financieramente la labor que desarrollan las instituciones poblicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados,

2° Que, la Ley N° 20.032 - modificada a fravés de ia Ley N° 21.140 -; ¥ el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°% 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
4680 y 804, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constifuyen el marce regulador del sistema
de atencién a la nifiez y adolescencia gue se presta a fravés de la red de colaboradores
acreditados del Servicio.

3* Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° v 4° de la Ley N® 20.032, sélo se pedran transferir como
resulfado de un proceso de licitacidn o concurso publico de proyectos, donde los
colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerde @ lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuestc en el articulo 11° def Reglamento.

4  Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta N° 3001, de 23 de
noviembre de 2020, de la Direccién Nacional, autorizé el Séptimo Concurso Poblico de
Proyectos para la Linea de Accién Diagnédstico, Modalidad Diagndstico Ambutatorio (DAM),
de conformidad a la Ley N° 20.032. Luego, con fecha 02 de diciembre de 202C, se dictd lo
Resolucidn Exenta N° 3110, de la Direccidn Nacional, que sustituyd el Anexo N° 1, denominado
“Servicios a Ucitar y Focalizaciéon Temtorial”. Finalmente, con fecha 30 de diciembre de 2020,

! En ol caso de las Direcciones Regionales de la III, XI y XII en vez de la Resoiucion Exenta NO 032/B, de 2007, debe
sefialarse la Resolucion Exenta N® 2133, d= 2010. En ¢l caso de las otras regiones, favor eliminar nota al pie.



se dictd la Resolucién Exenta N° 3404, de la Direccidn Nacionat del SENAME, por la cual se
declararon inadmisibles y se declaro desierto el $éptimo concurso en comento, respecto de
los cédigos indicados en dicha resolucién,

5% Que, la convocatoria se hizo a fravés de o pdgina web del Servicio v en el diaric de
circulacion de cardcter nacional “El Mercurio”, el dio 23 de noviembre de 2020, lo que,
asegurd el oportuno conocimiento del llomado a concurse por parte de los colaboradores
acreditados.

6° Que, de acverdo con ei arficulo 4°, numeral 3.4 de lo Ley N° 20.032, se entenderd por
Diagndstico, lo siguiente: "La labor ambulatoria de asesoria técnica en el ambito
psicosocial v ofros andlogos a la autoridad judicial competenta u ofras instancias que lo
soliciten.

7° Que, evaluada la propuesta presentada v en conformidad con 1o dispuesto en el numerdl
décime de las Bases Administrativas, que rigieron este procesoc concursal, se odjudicd.
mediante Resolucidn Exenta N° 186 del 5 de febrero de 2021, el céddige del listado de
provecios de este concurso correspondiente al N® 6237 al colaborador acreditado
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYC DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

8° Que, el colaborador adjudicado, remitié oportunomente ante la Direccién Regional
respectiva, los documentos que acreditan el cumplimiento de o comprometido en relacion
al recurso humono y los recursos materiales, a tfravés de la carta de compromiso que
acompafié con forma vy procedimiento de evaluacidn de los proyecios, del Titule I
denominado "Consideraciones Administrativas Generales”, de las Bases Administrativas que
figieron este proceso concursal.

9° Que, el colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Puklicos de SENAME, dando cumplimientc a la Ley N° 19.862 v su
Reglomento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
a la Ley N° 20,032 vy su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005,
del Ministerio de Jusiticia y Derechos Humanos.

10° Que, de conformidad al inciso final del arficule 3° de o Ley N° 20.032, la Iinea de accién
diagnéstico serd de gjecucién exclusiva, v los organismos colaboradoeres acreditados que la
desarrollen nc podrdn ejecutar ninguna ofra, con &l objeto de resguardar la independencia
e imparcialidad de los mismos respecto de las demds lineas de accidn.

11° Que, parc comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME
han acordado celebrar el convenio que se autoriza a fraveés de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1°  Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado DAM- COPAO, suscrito con fecha
03 de marzo del 2021, enire el SERVICIO NACIONAL DE MENORES y la ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y
APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI cuyo texto es el siguiente:

En La Serenq, a 03 de marzo de 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°; 65.182.258-0, domiciliado en Calle General Velasquez N°1430, vila Carmen
y Dolores, comuna de San Felipe, region de Valparaiso, representado por dofic KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacional de identidad N°12.579.159-K, del mismo domiciiio, vy el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2465 de 1979,
representado por su Directora Regional de la Region de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDO, Asistente Social, cédula de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en cclle
Colén N 641, comuna de La Serena, region de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente

convenio;

PRIMERA: Antecedentes.

ra



Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo ai
Séptimo Concurso PUblicc de Proyectos para la Linea Diagnéstico, Modalidad Diagnéstico
Ambulatorio {[DAM). de conformidad con la Ley N° 20.032, aprobado por Resolucién Exenta N°
3001, de 23 de noviembre 2020, y modificada por la Resolucion Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccién Nacional del SENAME, Posteriormente, se adjudics,
mediante la Resolucidn Exenta del SENAME N° 186, del 5 de febrero de 2021, el proyecto
denominado DAM COPAQ, del modelo de intervencién Diagnéstico Ambulatorio (DAM), al
colaborador acreditado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSH

SEGUNDA: Sujecién a nermas.

E colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial ala Ley
N° 20.032 - modificada a través de la Ley N° 21.140 - y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y 804, de 2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017, y 370, de 2019, tocdos del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA: Individudalizacién del provecto

Del colaborador dependerd el proyecto denominado DAM COPAQC cuya sede estard ubicada
en pasdje Dolores Pinto N° 718, sector centro, comuna de Vicuiaq, regidn de Coquimbo, que serd
supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la Regidn mencionada,

El objetfive generai dei referido proyecto es: Facilitar la toma de decisiones de los Tribunales de
Familia respecto de las situaciones de nifios, nifias y adolescentes victimas de vulneracicnes de
derechos o en riesgo de danos, mediante la realizacion de diagnésticos y evaluaciones a ellos y
sus coniextos familiares y sociales en el dmbite proteccional.

El Proyectc contempla, ademds, los objetivos especificos, sefalados en el acdpite 4.2,
denominado “Matriz Légica”, del Titulo 1V "Dimensidn Técnica”, contenidos en e! formulario de
presentacion de proyectos, que comesponde al Anexo N° 2 de |las Bases Administrativas,

El Resumen Eecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta g este:

Los objetivos especificos v los resullados esperados del referido proyecto son los siguientes:

[ omerwvoespecince | INDICADORES FORMULA DE CALC\HO Mete MEDIOS DE VERIFICACION
Evaluar las condiciones de Eficucis {N* de diagndsticos 0% Base de datos SENAINFD
proteccidn y cuidado en gque Porcentaje de disgnésticos proteccionsies realzados an el Carpeta del caso
se ancuentran los NNA para proteccignales realizados. afio t/NGmero total de Infarmes amitidos
recomendar & fas Tribungles diagnésticos proteccianales
de familia la adopcion de solicitades por Tribunal de
medidas de proteccion yfo Familia en at afip 1/)*100
cavtelares atingantes. Eficacia (N2 de diagnosticas raalizados 0% Base de datos SENAINFO

Forcentaje de diagndsticos? par proyecta DAM & un Carpeta del caso
reslizados por proyects DAM enun  tiempo menos 3 38 dias desde 1a Pianitla de inforimes con registro ‘
tiermpo menor & 38 dins corridos receprion de s orden det fachas de recepcion de orden y |
desde Ja recepcion dela orden del  Tribunsl an afic t / NE total de fechas de reatitacidn
Tribunal, diagndsticos realizados por por |
| provecto DAM en el afio t] *100 | |
Qpertunidad fproducte {N* de evalunciones de 90% Base de datos SENAINFO
habilidades para el cuidado
Porcertaje de evaluacioneas de realizadas por proyecto DAM en Carpsata del caso
habilidades pars of cuidado un tiempa menor p 50 dias Informe elaborado
| realizadas por proyecto DAM enun | desde ia recepcion de la orden
tiempo menor 3 99 dias corridas detf Tribupal #n «l sfio t/ §* total
desde la recepcian de la arden del | de evaluaciones de habilidades
| Tribunal, para el cuidade reslizadas por
| provecto DAM en el afio tf *100




FORMULARTD DE PRESENTACION DE PROYECTOS

Establecer hipotesis Calidad {Numero de nifias, niios y 5% Base de datas SENAINFO
diagnésticas y prondsticos con | Porcentaje de nifias, nifios v adolescentes reingresados por [z ‘
fines de proteccion de los adolescentes que no rengresan 3 | misma pericia al proyecto DAM
ninos, ninas y adolascentes mismo proyecto DAM parz b en &l afio {f N® de nifias, nifios y
que permita establecer realizacion de la misma pericia adolescentes ingresados en
derivacionas pertinentes a ordenada inicialmante Proyecto DAM en el afo t*100
cada situacion de rizsgos d2 | Porcentaje de Asistencia del N* de asistencia sudiencia 0% Resclucion da Tribunal de
dafio o vulneracién orafesional 3 las audiendias requeridas en Tribunal para dar Familia
encontrada, requeridas por Tribumal, paradara | a conprer hipdtesis y Encuesta Anval a tribunal de
conocer hipotests y diagndsticos. | diagnasticos, en el afo t / N* Familia

total de citaciones a las

audiencias en Tribunal para dar

a conocer hipgtasis y

diagnosticos.

B mecanismo que el SENAME y el colaborador ccreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistird en la reaiizacién de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios,

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases y Orientaciones Técnicas, en
el proyecto aprebado por el Servicio ¥ en el Anexo N°1 Sustituido, denominade “Servicios de
Diagnéstico a Licitar y Focalizacion Teritorial”, del Séptimo Concurso PUblico de Proyectos, para
la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a través de la Resolucidn Exenta
N® 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por la Resolucién Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccidén Nacional del SENAME: que indica lo siguiente:

ANEXO N21 SUSTITUIDO : SERVICIO DE DIAGNGSTICO A LICITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL

|
COMUNA MONTO MONTO
REGION u‘éﬂi’ggu TPO | MODELO BASE FOCALIZACION | COB | EDAD 5;" Nﬁﬁcgﬁes ANUAL | PERIODO A u;ﬁi’;’&%‘;s}
PREFERENTE AnexaNel |  LICITAR
|

0a

D- VICUNA- 17
a 6237 | DIAGNOSTICO | DAM | vicufia PAIRUANO a0 | afos | A ‘154.119 78777101 | 78.777.101

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Diagnéstico, moddlidad Diagnéstico Ambulatorio {DAM), v el
SENAME subvencionard en &l 40 servicios de diagnédsticos mensuales.

INTA: Mont form

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), v su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada ano. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefalado en

los articulos 29° v 30° de la Ley N° 20.032.
Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $ 17.240.-

El SENAME pagard mensualmente los servicios prestados durante el periodo, hasta el maximo de
la cobertura autorizada en este convenio.

Se entenderd por servicio prestado la labor de diagndstico en el dmbito psicoldgico, social v
otros andlogos de apoyo a la funcidn jurisdiccional, que se encuentre definida como tal en las
orientaciones fécnicas del Servicio, redlizado a un nifio, nifa o adolescente y sus familias. Un
mismo nifio podrd ser objeto de unc o més diagndsticos dependiendo de la naturaleza de la
solicitud formuiada ol proyecto.

Para el cdlculo del valor efectivo de la subvencidn a fransferir a los colaboradores que desarrolien
esta Linea de Accidn, se considerard el siguiente valor base y criterio:




Vdlor Base Criterios a aplicar

1

8.6 por servicio prestado Zona
Criterio a aplicar:

! Categorias 7 a pagar por factor zona
lona A 0%
Iona B 14%
ona C 28%
Lona D 56%

_ iona E 84%

| ZonaF 100%

En el Reglamento de la Ley 20.032 se encuentra el listado correspondiente a las comunas con
las categorias.

Al valor base de la subvencién se sumard el porcentaje comespondiente del factor zona,
determinado conforme a lo dispuesto en el articulo 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

El aporte de SENAME, se reqgjustard en el mes de enero de cada afo en el porcentgje de
variacién que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afo precedente, Bl Servicio mediante su pdagina
web, informaré del reqjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enerc de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, vy el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencion en forma mensual, denfro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de enfrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningln caso SENAME podra transferir a un Colaboradoer Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura mdxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencidn equivalente
a un meas y sOlo al inicio de la gjecucidn del proyecto, anticipo que serd descontado a partir
de la segunda subvencién que le corresponda percibir al Celaborador Acreditado, en un
maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas v siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencién.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidn emitird una
liquidacidn de pago.

Ei monto de la subvencién que comesponda se transferird directamente a la cuenta coniente
habilitada por el colaborador acreditado para la gjecucidn del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en lo convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecides para las diferentes lineas de accidn, los que se
determinardn a través de los orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiera contable

para la administracion publica.
El monto nifo/mes de ia subvencidn, para el afc 2021, serd el siguiente: 9.804

En el caso de existir fransferencias en cuoctas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de laresolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
{oplica dictomen N° 51.246, de 2016}.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguientes obligaciones;




1)

2)

3)

4)

5)

é)

Otorgar atencién a todo nifio, nifia o adolescente que sea enviado al proyecto por los
Tnbunales de Familia o Tribunales con competencia comin en materias de familia,
acorde a la legislacién vigente.

Haborar los respectivos informes requeridos por el fribunal u otro organismo competente,
velando por el cumplimiento de los plazos y el resguardo de la informacion de cardcter
reservado de acverdo a la legislacion vigente.,

El diagndstico acerca de un nifio, nifia o adolescente acogido en un centro residencial
administrado por un colaborador acreditado serd realizado, preferentemente, por un equipo
de diagndstico que no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser realizado
por profesionales de la linea de diagnédstico (DAM].

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a ios
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aguellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagon necesaria una medida judicial a favor del nifio, nific o adolescente, el colaborador
acreditado deberd redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.,

Efectuar una rigurosa seleccidn de personal, mediante ia aplicacion de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personates v laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcién a desemperfiar v de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir iesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberé ejecutar
un rigurose procese de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respete
estricto de los derechos de nifos, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma prasten servicios en la atencién de nifos,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto ia inconveniencia de encomendarles la atencién directa de
éstos o de confiares la administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacidn solicitar a los y las postulantes que intervendrdan en los proyectos subvencionados
por SENAME, el cerlificado de antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias
desde que comiencen a prestar atencidn a nitios, nifas ¢ adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 44, de 1960, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar
al Regisiro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de
Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con la debida periodicidad
control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera. deberd requerir a los
interesados una declaracién jurada simple gue exprese la circunstancia de no enconfrarse
procesadeo o formalizado por crimen o simple delito que, por su nafuraleza, ponga de
manifiesto [a inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de confiarles Ia
administracion de recursos econdmicos. Sclicitar antes de efectuar la confratacion las
personas que en cualguier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y
adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a ia inhabilitacidon
prevista en el articulo 39 bis del Cadige Penal, consultando, a este respecto, la seccidn del
Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales © con menores de edad” (ariicuic 3% bis del Cédige Penal}. Asimismo,
deberdn solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de é meses, control sobre la
mantencién de las circunstancias descrifas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la Inconveniencia de encomendaries la atencién
directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar @ personas que presten servicios en la atencidn
de nifos, nifias y adolescentes en este proyecto, gue iuvieran dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un
tratamiento médico o sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en



la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que esté sometido a fratamiento,
acompafar la cerificacion médica correspondiente,

7] Destinar la subvencidn fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifos, nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y ofros beneficios legales del personal, consumos
bésicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracién u otra naturaleza que se efectlen con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes vy la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME.

8} Proporcionar iainformacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para Ia realizacion
de la supervision de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME o requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
rmateria. La supervision financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencidn se orientard o
verificar el buen uso de los recursos transferidos.

9] Mantener una cuenta coriente habilitada para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, v aquellos aportes entregados por la misma.

10) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicic Nacicnal de Menores y contenidas en ia Resolucion Exenta N° 673, de 2020, de
la Direccidon Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucidn N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicidon de Cuentas, o su normativa que la modifigue o reemplace.

El colakorador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumglido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversidn de los montes fransferidos, y deberd restifuir ios
respectivos fondos cuando aquella no se gjuste a los objetivos de los proyectos. En el evento
que el colaboradoer acreditado debiere reintegrar dinercs por haber destinado recursos de
la subvencién a fines distintos a los contemplados en el arficule 65 del Reglamento de fa Ley
de Subvenciones N° 20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectlivos documentos de respaldo en original, €l SENAME podrd descontarlo de futuras
remesas, tanto del proyectc en que se hubiere detectado el gasto objetado como en
cualquier ofro que mantenga con el Servicio.

También serd aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo de! articuio 70 del
Reglamento de la Ley N° 20.032.

11) Conservar la documentacion constitutiva de tas rendiciones de cuenias en la forma y lugar
sefalados por el SENAME, y mantener permanentemente a disposicion de los supervisores
del Servicio y de ia Contraloria General de la Republica. Tratdndose de un colaborador de
naturaleza privada, deberd conservar copia de la documentacion constitutiva de las
rendiciones de cuentas.

12} Acreditar mensuamente el monto de la subvencidn percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidon Regional de la
Regidén de Coquimbo del SENAME.

13) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos @ los de la subvencién o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respeciivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 dei D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

14) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adguirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacidn, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afie, a la Direccidén Regional de la Region de
Coquimbo del SENAME, lo que serd materia de supervision.

15} Hacer devolucidn de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su postericr destinacion.
Se permitird su conservacién soio en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
utilizados en el cumplimiento de otros provectos relacionados.



16) Dejar claramente establecido que se frata de un proyecto financiado con aportes de SENAME

17)

18)

en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
tedo el material grafico que edite, e Incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, lo sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas seRalética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pdgina Web del Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actudlizada la Informacidn de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032. relativo a los antecedentes sefiolados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, vy su Reglamento, contenido en el D.S. N¢
375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidn brindada, para efectos del page, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

19} Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin los instrucciones y condiciones

de uso que imparta el SENAME sobre la materig, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifos, nifias v adolescentes y aquélla prevista por I Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido vy oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistermna
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistermna serd
de propiedad exclusiva del Servicio,

20) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir con fas normas e instrucciones generales o

especiales que imparta el Servicio, de conformidad ala ley. Asimismo, Deberdn proporcionor
la informacién que el SENAME requiera, qjustandose v colaborando con su supervisién vy
fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar 4 las sanciones consagradas en el articulo 9°
bis y 37 de |la Ley N° 20,032, de conformidad a lo establecido en el ariiculo 15° del Decrefo
Ley N° 2.445, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que creq el Servicio
Naciconal de Menores v fija el texto de su ley orgdnica.

21) Presentar a la Direccidén Regional de Ia Regidn de Coquimbo un Pian de Trabgjo, conforme al

formato gue para elio establezca el Servicio Nacional de Menores, El Plan deberd integrar las
cobservaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante v de proceso, realizadas por &l
SENAME.

22) Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurondo gue esta no sed objete de

23)

24)

25)

gravamen, embargo. condicién o cualquier otra limitacion que ofecte o limite su uso ©
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo v ofra limitacién cualguiera sea su origen,
informar dentro de las 48 horos siguientes ¢ la Direccidn Regional del lugar donde se gjecuta
el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica vy financieramente la
procedencia del gasto que origind la aofectacidn de ia subvencidn pudiende exigir la
restitucion de los recursos. si de los antecedentes aparece gue no s& ha gjustado a los
objetivos del proyecto,

Destinor la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre parala gjecucion
del proyecto respeciive, exclusivamente en aguellas prestociones que, con arreglo a las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son los
“reparaciones locativas”, previstas en el arficuio 1940 del citado cuerpo legal.

Realizar arficulaciones y coordinaciones con distintas instituciones publicas y privadas,
resultando estratégica la vinculacidn con los Tribunales de Familia, las Fiscalias regionales y/o
locales, Corporacién de Asistencia Judicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con la red progromdtica dei SENAME en el tenitorio (particulormente con los
programas de proteccion especializada como PRM, PIE, PEE, PRJ, REN, efc.) y la oferta
sectorial -enfre otros-, con la finalidad de alcanzar sus objetives.

Garantizar y respetar por el proyecto y las pericias que realizan sus peritos, el resguardo de ia
confidencialidad o reserva de la informacién, identidad y datos personales del nifio, nind o
adolescente atendido, o esta sea utilizada por otros organismos o particulares para ofros
efectos que no sean los del debido cumplimento de ia sancidn, tales come: publicaciones o



26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

informacién de medios de prensa, libros, videos, cintas de audio y estudios no autorizados.
Con tai finalidad, se tendrd especiaimente en cuenta lo dispuesto por la Ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada, y en el articulo 303 en relacidn con los articulos 220 v 304 del
Cdodigo Procesal Penal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex anfe de lo propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccidén Regional de la Regidn de
Coquimbo; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segin
corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accién desarollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los ninos, ninas y adolescentes sujetos de atencién
y se gjuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desemperian.

Dar cumplimiento a lo esfipulade en el Oficic Circular n® 05, de 2019, de este Servicio, que
imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente consfitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se
encuentren bagjo el cuidade o atendidos por el organisme colaborador de las funciones del
Servicio que ejecuta el proyecto, asi como cualquier medificacion o nueva regulacion en
torno a esta materia y toda instruccidn complementaria que el Servicio disponga respecto a
los flujos e informacidn a entregar arte estos hechos.

El proyecto de Diagnadstico Ambulatorio deberd “gestionar la Lista de Espera”, de modo de
asegurar, hasta donde sea posible, la oportunidad y calidad de la informacién a la Autoridad
Judiicial, pudiendo utilizar una sefie de estrategiaos de coordinacion con los solicitantes y
aplicar las orientaciones sobre los “Criterios de Pricrizacion” elaborados por SENAME en esta
modalidad. Igualmente, el proyecto deberd manfener la lista de espera actudlizada,
eliminando del registro a aquellos ninos, ninas y adolescentes que ya ne se encuentren en esa
condicion e incorporando los datos de [os nuevos casos, a fin de contar con datos fidedignos
para fines de andlisis, estudios de demanda regional y nacional y, requerimientos de sustenfo
presupuestario.

Asegurar los derechos laborales vy el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los frabagjadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién
contractual que mantienen, de conformidad con 1o prescrito en el arficulo 65 del Reglamento
de la Ley N° 20,032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

El colaborador acreditado. sélo podrd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefalado. En diche entendido, el colaborador acreditado,
debera guardar confidencialidad de todos los anfecedentes o informacion que el SENAME
le proporcione con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines
djenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar,
inutilizar, destiuir, en todo o en parte esta informacion, ya sea duranie la vigencia del
convenio, como después de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado,
al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio,
en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. El SENAME quedard liberado
de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales fendientes a
demandar el reembolso de las sumas a las que eventuaimente sea obligado a pagar como
consecuencia de o anterior, mds la indemnizacion de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualguier modificacidn o nueva regulacion en torno a esta materia 'y
toda instrucciéon complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacidén a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la



informacion gue debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyecios {SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales
comao informacion del proyecto, de los niffos, nifias y adolescentes atendidos, de la gestidén
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la framitacidon de una solicitud de acceso a la infermacion, regida por la
Ley N° 20.285. sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a enfregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en
poder del organisme colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por ofro motive cdlificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien (0 requirid. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacidén, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

33) El registro de los nifos, nifias y adolescentes, sus datos complementarios vy los Planes de
Intervencion Individual, seran registrados sélo bgjo el codigo del proyecto. Una vez terminado
el mes, se deberd redlizar el cierre de las atenciones mensuales. Esta moedalidad deberd
presentar el Resumen de Atencidon Mensual, el correspondiente al cddigo del provecto, para
el pago de la subvencién.

34) Todo directivo, profesional ¢ persona que se desempefne en organismos colaboradores
deberd observar una conducta infachable y un desempeno honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general por sobre el particular,

35) Velar por el trafo digno. evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el tratc digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado e deberd tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

36} informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia o adolescente respecto a los procesos de
intfervencion que le atanen, en funcién de su edad y madurez.

37) Dar cumplimiento al arficulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remilir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
alli se sefala.

38) Imputar ios pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el arficulo 13 de la Ley n®
19.728, efectuados con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le transfiere, a la
indemnizacidn por afios de servicio gque corresponde gl trabajador desvinculado porla causat
del arficulo 161 del cédigo del Trabajo. (Aplica Dictamen N° 8.583, de 27 de marzo de 2019,
de la Contraloria General de ia Republica.

39} Dar cumplimiento a lo establecide en el arficulo 3° inciso final de la Ley N° 20.032, en orden @
que la Linea de Accidén Diagndstico serd de ejecucion exclusiva, y los organismos
colaboradores acreditados que la desamrollen, no podrén ejecutar ninguna ofra, con el
objeto de resguardar la independencia e imparcialidad de los mismos respecto de las demds
lineas de accidn.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamenie establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo respensabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus frabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacién del personal y de la colificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regién de
Coguimbo cualguier medificacion en la dotacion y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecuter a carge abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles
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Que el colaborador se comprometid en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos.
Por tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricutar, deberd remitir los antecedentes del
nueve personal a contratar, pudiendoe la Direccidn Regional respectiva, objetarlo si no se ajusta
al perfit comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado serdn
civimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los ninos, nifias o adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salve que se acredite haber
empleado la esmerada diligencia para evitarlas. Le anterior, sin perjuicio de la responsabilidad
civil gue por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los
hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y moditicaciones de convenio.

E Sename estard facultado, segun el articulo 37 de o Ley 20.032, para poner término antficipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion,
o maodificar los convenios, en cudiquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, © los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio. o cuande los derechos de 105 nifos. nifas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerde alo dispuesto en el arficulo 34 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado per el Servicio,

c) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 v 17 del decreto ley
N° 2.445, del Ministerio de Justicia, de 1977, que crea el Servicio Nacicnal de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a la administracién provisional de toda la instifucién ¢ la de uno
o mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado ¢ el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aqueilos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifos, niflas o adolescentes suletos de su atencidn.

d} Cuando el personal de los colaboradores acreditados que confraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delifc que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn direcia de nifios, nihas ©
adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdn reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a 'o dispuesto en la ley N° 12.880.

El {&rmino anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves o los derechos fundamentales de aiguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabitidad del organismo colaborador en los téminoes establecidos en el
nimero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acte administrative,

De igual manera, se podran preducir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Bvaluacion de Desempeno, bagjo las mismas condiciones descritas

anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidn de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen férmino su ejecucion, se obliga a noftificar al Servicio, con €l
objeto de que sea éste quién adopte la decisién de pener términe o ne al convenio, por escrito
mediante carta dirigida at Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hdbiles de anficipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifos y adolescentes en ofros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencidn individual {Pll) respetando
la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.



Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraleria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones vy términos bilaterales

Las partes comparecientes podrdn modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismes. Se debe dejar
establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plozo de
duracion, la focalizacion teritorial v los servicios prestados convenidos, no podréan modificarse
bilateraimente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. $in embargo, podrén
modificarse el nimero de servicios prestados, siempre que se configure una situacién de fuerza
Mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de monera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiies a su respectivo
término.

Las referidas modificacicones y érminos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totaimente tramitado, {aplica dictomen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

La vigencia méxima de este convenio serd de un afio, y comenzard a regir el primer dia del mes
siguiente al de la total tramitacién de la Resolucién que lo apruebe.

E! SENAME podrd prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultades positives, lo que se aprobard medicnte el acto
administrativo comrespondiente,

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de o rendicién de cuentas o
bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen
N°® 92.578, de 201 6. de la Contraloria General de la Republica).

La obligacidon de restituir los saldos, no ejecutados. no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, comrespondiéndole a la autoridad ejercer todas ias acciones
que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de [a RepUblica).

UNDECIMA: De la evaluacién de los proyectos

Conforme a lo sefialado en los arficulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacidon del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuard en el mes noveno de su ejecucion.

Al momento de verficarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificade de Antecedentes Laborales y Pravisionales, emanado de la Direccion del Trabagjo,
que. de cuenta de la situacion previsional de todos los frabajadores de la Institucion, al Ultimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el perlodo objeto de evaluacién. La presentacion de
dicho certificado. por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas
previsionales con los trabajadores, se considerard como elemento determinante para la decision
de prorrogar el convenio. E presente requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluaciéon de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocidn y la proteccion de los derechos de los nifos, ninas y adolescentes, y
de sus familias.

2) Bl cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
ninos, ninas o adolescentes.



5))La administracion transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquelia se haya otorgade, segun la linea
de accidn subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Ctorgar un frato digno y respetucso altos nifos, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantfas de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del
Nifo y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidod a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion,

©) Asistencia ocportuna en el acceso alas prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de Ias
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho ala salud v el derecho a la educacion.

c) idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucién de los derechos de los nifios, nifias v adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a Ias acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orienfaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencidn que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente v el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluacion deberd considerar v ponderar tanto las observaciones levantadas en ios informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.948, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otfros informes de organismes e instituciones
que tengan por objeto la promocién, la proteccidn o la defensa de los derechos de la nifez, y la
opinidn de los nifios, nifas vy adolescentes.

B procedimiento de evaluacidn de desempefio contempla las siguientes etapas. metedologias y
mecanismaos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de |a evaluacion
anual definido en [os convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
avditorias de entes externcs, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
al cumplimiento de ios objetivos, del buen uso de ios recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales vy particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aguel gque realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los ninas, nifas
o adolescentes y ofros usuarios si los hubiese, ufilizando metodologias que resguarden ia
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultadoe de la evaluacion de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional,

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaiuacidn del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resvelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaiuacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

H mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
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para la evaluacion de desempenio, estd aprobado a través de la Resolucion Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobd el Procedimiento para la evaluaciéon de desempeno anual de los convenios, o Ias
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formardn parte de este convenio,
las gue se encuentran publicadas en ia pdgina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, et SENAME podrd emifir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando |as deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que comrespondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar ios noventa dias, pudiendo prorogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir o exija, podrd oforgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del SENAME de las demds acciones
que centemple la nomativa vigente.,

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicidén de cuentas regird o dispuesto en la Resoluciéon N° 30, de 2015, de ia
Contraloria General de la Republica, que fijo Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, ¢ su normativa gue la modifique o reemplace vy lo dispuesto en los articutos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia v Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamente de la Ley N° 20.032.

La rendicidén de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total framitacién de la resolucion que aprueba el convenio. En casos caifficados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicion de cuentas, gastos
ejecutados con antericridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
de! colaborador que formard parie integranie de este convenio, regird especiaimente lo
dispuesto en la Resolucidn Exenta N° 2323, de 07 de septiembre de 2020, de la Direccidn Nacional
del SENAME, modificada por la Resolucién Exenta N°® 2392, de 15 de septiembre de 2020, de la
misma Direccidn Nacional; que autorizd el Séptimo Concurso Publico de Provectos, el articulo 15
del Decreto Ley N° 2445, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Regiamente aprebado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, v en toda otra normativa que le sea aplicable vy que estuviere vigente ala fecha de
la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos @ crganismos colaberadores acreditados
de naturaleza privada, resultardn aplicables la normativa nacienal legal vigente, asi como las
normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos humanos ratificados y
vigentes en Chile, en particular I Convencidn sobre los Derechos del Niho; sobre la Eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer; v la Convencion Inferamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la viclencia contra la mujer; en fodo Io pertinente en cada caso;
asi como las normas de fransparencia y probidad establecidas en la Constitucidén Politica de la
RepuUblica de Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a esténdares y directrices
internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los reiatives o
ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacion y
especialmente en las Directrices sobre Modalidades Alternatfivas de Cuidados de Nifos,

Resolucién 64/142 de la ONU,

Conforme a lo establecido en los articulos 58° y 3° fransitorio de la Ley N° 21.302, que crea el
Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para
todos los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
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convenios, procesos licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven araiz de su entrada en funcionamiento.

DEQIMA CUARTA: Prérroga de la compelencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a fa
jurisdiccidn de sus Tribunales de Justicia

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenic se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME v el otro en poder de la Institucién.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucién delegatoria N° 032 /8 del 19
de enerc de 2007 y N° 2133 de! 11 de junio del 2010 respectivamente.

La personeria de doha KAREN EDILIA BRIONES FARIAS para actuar en representacion de la
institucion consta en acta de asamblea ordinaria de socios, de fecha 06 de junio de 2019 vy en
acta de reunion de socios, de fecha 06 de junio de 2019, reducidas a escrifura publica con fecha
18 de junio de 2019, ante don Jaime Polloni Contardo, Notario Pdkiico Titular de San Felipe. Hay
firmas de las partes.

2° El gasto que demande ei cumplimiento del convenio gue se aprueba mediante la
presente Resolucion se hard con carge al Programa 01, Subtifulo 24 Item 01, Asignacion
001 del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menor, el ano 2021. E

TE RCBLEDO
0f REGION DE COQUIMBO
NAL DE MENORES

-y
VZR/PCG/MCA/pcg ’

Institucion {2¢}
- Unidad luridica regional.
- Unidad de Proteccion de Derechos
- Unidad de Administracién y Finanzas
Unidad de Supervisién Financiera.
Unidad de Auditoria Interna.
Departamento de Proteccidn y Restitucién de Derechos.
Departamente Juridico,
Subdepto. de Supervisién Financiera
- Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccién Regional
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CONVENIO

ORGAMNIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En La Serena. a 03 de marzo de 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO‘ CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°: 65.182.258-0, domiciliado en Caile General Veldsquez N°1430, villa Carmen
y Dolores, comuna de San Felipe, region de Valparalso, representado por dofia KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacional de identidad N°12.579.159-K, del mismo domicilio, vy e
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", er adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto tey N°¢ 2445, de 1979,
representado por su Directora Regional de la Regién de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDO, Asistente Social, cédula de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliodos en calle
Colon N 641, comuna de La Serena, regidn de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaron que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo ol
Séptimo Concurso PUObiico de Proyectos para la Linea Diagndstico. Modalidad Diognédstico
Ambulatorio {DAM], de conformidad con lg Ley N° 20032, aprobado por Resclucidn Exenta N°
3001, de 23 de noviembre 2020, y modificada por la Resolucion Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccion Nacional del SENAME. Posteriormente, se adjudicd,
mediante la Resolucién Exenta del SENAME N° 184, del § de febrero de 2021, el proyecte
denominado DAM COPAO, de! modelo de intervencion Diagnéstico Ambulatorio (DAM), al
colaborador acreditado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG

CREAPSI

SEGUNDA: Sujecidén a normas.

B colaborador acreditade en este acto, declora conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuernpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial afa Ley
N° 20.032 - modificada a través de la Ley N° 21.140 - y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremno N° 841, de 2005, modificado por ios Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y B0, de 2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos dei Ministerio

de Justicla y Derechos Humanos.

TERCERA: Individuglizacién del proyecto,

Del colaborador dependerd el proyecto denominado DAM COPAO cuyo sede estarg ubicc:dg
en pasaje Dolores Pinto N° 718, sector centro, comuna de Vicuiia, regién de Coquimbo, que sera
supervisado por la Direccidn Regional de SENAME de la Regién mencionada.

El objetivo general del referido proyecio es: Facilitar la toma de decisiones de los Tribunales de
Famiiia respecto de las situaciones de nifios, ninas y adolescentes victimas de vuineraciones de
derechos o en riesgo de dafos, mediante la realizacion de diagndsticos y evaluaciones a ellos y

sus contextos famifiares y sociales en el dmbito proteccional.

Bl Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, sehalados en el ccdpitg 4.2,
denominado “Matriz Légica”, del Titulo IV "Dimensién Técnica”, contenidos en el fc::rmulorlo de
presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrafivas.

£i Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin periuicic que el proyecto ontes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:



Los objetivos especificos y los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBIETIVO e‘s&*dnco INDICADORES __ $ORMULA DE CALCULO ety MEDIOS DE VERIFICACION
Evduar.l.n conditignes de Efcaoa [N* de dingndsticos o Base de datos SENAINFC
proteccion ¥ ceidado en gue Porcentaje de diagnosticos proteccionyles realirados an el Carpata del case

| e em.‘ucu:tmn los NNA para proteccionales resbzados, afio tfNGmero total de informes emtidas
| rec i # las Trib d agnosticos protetcionales
de familia ln adopelén de sslicitados por Tribunat de |
medidas de protecoon yio __Farnilix en o »iip t/)* 100
. carbelares atingentes, Eficacia {ME de diagndsticos reshzados on% Base de datos SENAINFG
| Parcentaje de diagndsticos® por proyecto DAM en un Carpeta defcaso
realizados por proyecto DAM enun | Tinpo menor a 38 dias desde fa Flanis de informes con registro
tiempo menor 5 Y8 dias corvidos recepeitn de la orden def fachas ot recepcion de ordeny
| desde ls recepcién de laorden ded  Tribunesl en afio t/ N2 total de fechas de reatizacion
i Tribunat. d-agndsticos reatirados por por
| | . coyetoDAMenclafot)*100 | S e
i | Qportunidad /producto (* de evalusciones de 0% Base de detos SENAINFO
nabikidadex pars o coidade
FParcentaje de evaluddhones de realizadas por provedts DAM en Larpeta del caso
habifkdades pars el cuidado un tempo menor » 3 dizs Inforree elabocado
realizadas por provecto DAM enun desde ta recapcion de la srden
tiempo menor & 90 dias corrdos d+ Tribonal en & allo tf N* tota
desde [a recepcon de ixarden del  de evaluaciones de habilidades |
Tribunal. prre el coidedo realizadas por [
. B-z ccto BAM on el afio tf 100 N - i -
FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROYECTGS o
Establecer hipotesis Calidad {Nimero de niftas, nifios y | 5% Base de dates SENAINFO
diagnosticas y prondsticos con | Parcentaje de niftas, pifios ¥ adolescentes reingrecados por fa
fines de proteccion de los adolescentes quznereingresan al  wisma pericia al proyecto DAM
niftos, ndias y adolesceates | mismo proyecto DAM pavalfa en ol afo 1/ M2 de nifvas, nifiosy |
| que permia astablecer realizatidn de la misma pericia adotescentes ingresados en |
| derivaciones pertinentes 3 ordenada inicialmente Provecte DAM en £l afio t}*100
| cada sitwacion de riesgos de | Porcentaje de Asistencia de! §* de asistencia audiencz 90% Resolucion de Tribuna! de
| dafio o wilneracion profesional atas audiencias raquendas en Tribunal para dar Familia
| encontrda. requeridas por Tribmal, paradara 2 conorer hipdtesis y Encuesta Antai 3 Tribupal de
| conocer hipotesis y diagnosticas. & agnosticos, enefafiot/ N* Familia
total de citaciones a fas
audientias en Tibunal para dar
a conocer hipdtess y
d agnosticos.

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistird en la realizacion de ia evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases y Orientaciones Técnicas. en
el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°i Sustituido, denominado “Servicios de
Diagndstico a Licitar y Focalizacion Temitorial”, del Séptimo Concurso Pablico de Proyectos, para
la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a fravés de la Resolucion Exenta
N° 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por la Resolucion Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020. ambas de |la Direccion Nacional det SENAME; que indica lo siguiente:

ANEXO N21 SUSTITUIDD : SERVICIO

DE DIAGNOSTICO A LICITAR Y FOCALZACION TERRITORIAL

MONTQ

MDNTO

- COMUNA ;
| reGion | (OISO PO MOUELD BASE FOCAUZACION | COB | EDAD | 52X cﬁosro ANUAL | PERIODO A Léii;:;ougs]
' ‘ uu‘rméu‘ PREFERENTE 0  NINOMES . evoNet = LIGTAR | |
| | P _— —
| | |

| | | ‘

| ga |

| B- VICURA- 17

6237 | DIAGNGSTICO | DAM | VICURA PAIHUANO 40  afos A 164119 | 78.777.101 | 78777101 1

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Diagnéstico, modalidad Diagnéstico Ambulatorio (DAM). y &l
SENAME subvencionard en él 40 servicios de diagndsticos mensuales.



QUINTA: Monto v ferma de pago.

La sppvgncién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio -lnforme mediante su pdgino Web dentro de los primeros 15 dios del mes de enero de
cada afo. La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefaiado en
los articutos 29° y 30° de la Ley N° 20,032

Para el afio 2021, el valor de ko USS serd de $ 17.240.-

El SENAME pagard mensualmente ios servicios prestados durante el periodo, hasta el maximo de
la cobertura autorizada en este convenio,

Se entenderd por servicio prestado lo labor de diagndstico en el ambito psicoldgico. social u
otros andlogos de apoyo a la funcidn jurisdiccional, que se encuentre definida como tat en las
on:enfaciones técnicas del Servicio, reclizado o un niRo, niia o adolescente y sus familias. Un
mismo nifio podrd ser objeto de uno o mds diagnésticos dependiendo de la naturaleza de I
solicitud formulada al proyecto.

Para el cdlculo del valor efectivo de lo subvencidn o transferir a los colaboradores que desarrollen
esta tinea de Accion, se considerard el siguiente valor base y criterio:

!7 _____ Valor Base ] | Criterios a aplicar -]
| 8.4 porservicio prestado B ~ Zona
Criterio a aplicar:
Calegorias | % a pagar por facfor zona
ong A ) B 0% B
_ IonaB 4% |
 _ZonacC | _ 28%
_ ZoncD | S6%
_Zona E I 84%
lonaF | 100%

En el Reglamento de la Ley 20.032 se ercuentra &l listado cofrespondiente ¢ las comunas con
las categorias.

Al valor base de la subvencion se sumard el porcentdje comespondiente del factor zona,
determinado conforme a lo dispuesto en el articulo 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanes.

El aporte de SENAME, se regjustard en el mes de enerc de cada afio en el porcenigje de
varacion que haya expermentado el indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisficas durante el afio precedente. Ei Servicio mediante su pagina
web, informard del regjuste. dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada ano.

En conformidad ai arficulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de |0s primeros 18 dics del mes
siguiente al de entrada en vigencic del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningUn caso SENAME podra transferir @ un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencidn superior a la cobertura mdaxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencién equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucion del proyecto, anficipo que serd desconiado a portir
de la segunda subvencion que le corresponda percikir al Colaborador Acreditado, en un
maximo de seis cuotas mensudles, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba

efectivamente la subvencién.

Ei SENAME pagard mensucimente hasta la cobertura maxima establecida en los co‘r[v?nios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitirG una

liguidacién de page.



Ef monto de ia subvencién que comresponda se transferird directamente a la cuenta coriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en lo convenios suscritos con ef SENAME y alos
procedimientos especificos estableciaos para las diferentes lineas de accidn, los que se
determinaran a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
pablicos se les aplicardn, en lo perfinente, las normas vigentes en materia financiera contable
para la administracion pdblica.

El monto nifio/mes de la subvencion, para el aRo 2021, serd el siguiente: 9,804

En el caso de existir fransferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de ia resolucion N° 30, de 2015, de la Conitraloria General de la Republica,
{laptica dictamen N° 51.244, de 2016}.

SEXTA: De las principales obligaciones de! colaboradoy acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaboradoer se compromete a cumplir especialmente los
siguientes obligaciones:

1)

2)

3)

4]

9]

6)

Otorgar atencidn a todo nifio, nifa o adolescente que sea enviade al proyecto porlos
Tribuncies de Familia o Tribunales con competencia comin en materias de familia,
acorde a la legislacian vigente.

Elaborar los respectivos informes requeridos por el fribunal U ofro organismo competente,
velando por el cumplimiento de 1os plazos vy el resguardo de la informacion de cardcter
reservado de acuerdo a la legistacion vigente.

B diagnostico acerca de un nifio, nifia o adolescente acogido en un centro residencial
administradoe por un ¢colaborador acreditadoe serd realizado, preferenfemente, por un equipo
de diagnéstico que no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser realizado
por profesionales de g finea de diagndéstico (DAM}.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los
derechos que fuere consfitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifa ¢ adolescente, el colaborador
acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectucr una rigurosa seleccidn de personal, mediante la aplicacion de tests psicologicos y
estudio de sus antecedentes personadles y laborales, con el fin de asegurar lo competencia
para la funcién a desempefiar y de descartar caracteristicas o potolegias que puedon
constituir iesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debers ejecutar
un rigurosa proceso de induccidn inicial a fodo el personal en materias referidas al respefo
estricto de los derechos de nifios, nifas y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifos,
ninas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacién en su confra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencion directa de
éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacian salicitar a los y las postulan‘es que intervendrdn en los proyectos subvencionados
por SENAME, el cerlificado de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 ;ﬁos
desde que comiencen a prestar aiencion a nifios, nifas o adolescentes - para fs.ngs
especiales a que se refiere el articulo 12 letra d del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentesy a Qonsultcr
al Regisiro previsto en el articulo 6° is del DL N° 645, de 1925 sobre Regisiro Noaonql de
Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener conia debida periodicidad
control sobre ‘a mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los
interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no enconfrarse



proc_escdo o formalizado por crimen o simple defto que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstos o de confiarles (a
administracion de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacién las
personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifics, nifas ¥
ctdol_escemes, infarmacién acerca de si el postulante se encuentra afecio a ko inhabiltacion
prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal, consultando, a este respecto, la seccion del
Regis’rro_de Condenas denominada "inhabilifaciones para ejercer funciones en dmbitos
educc;:nondes 0 con mencres de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo,
deberdn solicitaries semestralmente, la presentacién de un certificado de antecedentes parc
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de & meses, control sobre |
montencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la
circunstancia de no enconfrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién
directa de éstos o de confiartes la administracién de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencién
de nifos, nifas y adolescentes en este proyecto, que tuvieran dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas itegales, @ menos que justifique su consumo por un
fratamiento médico o sea consumidor problemdtico de alcohol. De cenformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracidn jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de gue esté sometido a tratamiento,
acompaiar la cerfificacion médica comespondiente.

7] Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que onigina la atencidn de los nifios, nifias vy
adolescentes, fales como remunetraciones, vy ofros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, vy en general todos
aquellos gastos de administracidn u ofra naturaleza que se efectlen con motive de las
actividades que desarrcllen para la atencién de nifios, ninas y adolescentes y la ejecucion
ce los proyectos aprobados por el SENAME.

8] Proporcionar ia informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la redlizacion
de la supervision de fas acciones relacionadas con las nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requierg, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia. La supervision finonciera y la fiscalizacién del gasto de la subvencion se orientard
verificar el buen uso de los recursos transtferidos.

9) Mantener una cuenta coriente habilitada para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella los dinercs provenientes del aporfe del

SENAME, y aquellos aportes entfregados por la misma.

10) Rendir cuenta mensuaimente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20,032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 473, de 2020, de
ta Direccion Nacional dei Servicio, en tode lo que no se oponge a la Resclucién N° 30, de
2015, de la Contraloric General de 1o RepuUblica, que fja Normos de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, o su normativa que la modifique o reempiace.

H colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aquella no se agjuste a los objetivos de los proyectos. En el evenio
que el colaborador acreditado debiere reintegrar dineros por haber destinado recursos de
la subvencion a fines distintos a los contemplados en el articulo 65 del Reglomento de la Ley
de Subvenciones N° 20.032, o que, Fabiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectivos documentos de respaldo en original, el SENAME podrd descontarle de futuras
remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gaste objetado como en

cualquler otfro que mantenga con el Servicio. o ]
Tombién serd aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 70 del

Reglamento de la Ley N° 20.032.

11) Conservar la documentacion constitufiva de 1as rendiciones de cuez_nt'c-:s en la forma y_lugcr
sefiaiados por el SENAME, y mantener permanentemente o disposicion de ios supervisores
del Servicio y de ia Contraloria General de la Repubiica. Tratdndose de un colaborador de



natura.leza privada, deberd conservar copia de la documentacidn constitutiva de las
rendiciones de cuentqs.

12} Acreditar mensuaimente el monto de ia subvencidn percibide mediante la emisidn de un
corr);’:arobcnfe de ingreso cuyo orngnal deberd ser remifido a la Direccidn Regional de Ig
Regidn de Coquimbo del SENAME.

13) Reintegrar a la cuenta coniente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por hober destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndoclos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
peruicio de lo establecido en el articvio 71 del D.5. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

14} Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adguirido con los fendos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccion Regional de la Region de
Coquimbo del SENAME, lo que serd materia de supervision.

15) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adguitderon con los fondos otorgados por el
SENAME, o titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al témino de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion.
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

16) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME
en todas las actividades que desarrolie e incorporar ia imagen corporativa del Servicio en
todo et material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto. la sefidlética que se describe en el "Manual de Normas Graficas sefialéfica de
instituciones acreditadas”, disponible en la paginag Web del Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia'.

17}  Mantener actudlizada la informacién de acuerdo a lo gue senala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N°® 20.032, relative a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglomentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos PUblicos, y su Reglamento, contenido en et D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacierda.

18) Informar mensuaimente de la atencién brindadao, para efectos del pago. segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

19} Operar y maniener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda {a informacidn requerida por el Sistema
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélia prevista por la Ley. B Colaborador
Acreditado serd responsable de lo veracidad, exactitud, contenide y oportunidad de ia
informacion que proporcione, debiendo actualizoda permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacidn contenida en el referido sistema seré

de propiedad exclusiva del Servicio.

20} Los colaboradores acreditados deberdn cumplir con las normas e instrucciones generales o
especiales que imparta el Servicio, de conformidad o la ley. Asimismo. Deberdn proporcionar
la informacion que el SENAME requierq, gjustandose y colaborando con su supervision y

fiscalizacidn técnica y financiera.

Bl no cumplimiento de lo dispuesto, dard tugar a las sanciones consagradas en el articulo 9°
bis y 37 de la Ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulc 15° del Decr_eT_o
Ley N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechas Humanos, que crea el Servicio

Nacional de Menores y fija el texto de su ley organica.

21} Presentar a ja Direccién Regional de la Regién de Coguimbo un Plan de Trabao, F:pnforme al
formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Pian deberg integrar kas
observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas por el

SENAME.



22} Velar por el comecto uso de la subvencién fiscal, procurondo gue esta no sea objeto de

23)

24)

25)

24)

27)

28)

29)

gravamen, embargo. condicién o cualquier ofra limitacidn que afecte o lirmite su uso o
Qestfno. debiendo, en caso de decretarse embargoe u ofra limitacion cualquiero sea su origen,
informar dentro de las 48 horos siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta
el proyecto afeciado. En dicha situacidn, el Servicio evaluard técnica y financieramente la
procedencia det gasto que origind la ofectacidon de g subvencion pudiendo exigir la
restitucion de los recursos, si de os antecedentes aparece que no se ha agjustado a los
objetivos del proyecto.

Destinaria subvencién fiscal en los coniratos de arrendamiento que celebre pard la ejecucion
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arregio q las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del amendatario, estas son las
‘reparaciones locativas”, previstas en el articuto 1940 del citado cuerpo legal.

Redlizar arliculaciones y coordinaciones con distintos instituciones publicos y privadas,
resultando estratégica la vinculacion con ios Tribunales de Familia, las Fiscalias regionales y/o
locales, Corporacién de Asistencia Judicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con la red programdtica del SENAME en el territorio (particularmente con los
programas de proteccién especializada como PRM, PIE, PEE. PRJ, REN. etc.} y la oferfa
sectorial -enfre otros-, con la finalidad de alcanzar sus objetivos.

Garantizar y respetar por el proyecto y las pericias que realizan sus pefitos, el resguardo de ia
confidencidlidad o reserva de la informacion, identidad y datos personales del nifio, nifa o
adolescente atendido, o esta seqa utilizada por ofros organismos o particulares para ofros
efectos que no sean los del debido cumgplimento de fa sancién, tales como: publicacioneas o
informacidn de medios de prensa, libres, videos, cintas de audio y estudios no autorizados.
Con fal finolidad, se tendrd especiaimente en cuenta o dispuesto por la Ley N° 19,4628, sobre
proteccion de la vida privada, ¥ en el articule 303 en relacién con ios articulos 220 y 304 del
Cédigo Procesal Penal,

Bl colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacién ex ante de lo propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién
Regional, que serdn debidamente informadas por la Direccién Regional de la Regidn de
Coquimbo; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun
corresponda, que se practiquen er esta Direccidn Regional; con el chieto de que este
Servicio vele pora gue la accidn desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete v
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adalescentes sujetos de atencidn
y se qjuste a lo dispuesto en la Ley N® 20.032 y en las demas disposiciones legales vy
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular n® 05, de 2019, de este Servicio, que
imparte instrucciones, respecto a 10s procedimientos que se deben ufilizar ante hechos
eventuaimente constitutivos de delitos en conira de nifios, nifas y adolescentes, gue se
encuentren bajo el cuidade o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del
Servicio que ejecuta el proyecto. asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en
torno o esta materia y toda instruccién complementaria que el Servicio disponga respecto o
los flujos e informacion a entregaor ante estos hechos.

El proyecto de Diagndstico Ambutaterio deberd “gestionar la Lista de Espera”, de modo de
asegurar, hasta donde sea posible, ia oportunidad y calidad de la informacién a la Autoridad
Judicial, pudiendo utilizar una serie de estrategias de coordinacidn con los solicitantes y
aplicar las orientaciones sobre tos “Criterios de Priorizacion” elaborados por SENAME en esta
modalidad. Igualmente, el proyecto deberd rmantener la listo de espera cctualizada,
eliminando del registro @ oquellos nifos, nifas y adolescentes que ya no se encueniren en esa
condicidn e incorporando las datos de los nuevos casos, a fin de contar con datos fidedignos
para fines de andlisis, estudios de demanda regiconal y nacional y. requerimientos de sustento

presupuestario.

Asegurar los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion
contractual gue mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento
de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de

Justicia y Derechos Humanos.



30)

<1))

32

33)

34}

33)

36)

37)

El coloborador acreditado, séio podrd utilizar la informacidn proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado,
deberd guardar confidencialidad de fodos los antecedentes o informacién que el SENAME
le_ proporcione con moftivo del presente convenio, no pudiendo hacer Uso de éstos para fines
qjenos al mismo, y en consecuencic, no podré, a cualquier titulo y/0 medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproduci, interferir, interceptar, atterar, modificar, danar,
inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya seq durante la vigencia del
convenio, como después de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador acreditads,
ol personat que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio,
en fodas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. Bl SENAME quedard fiberado
de toda responsabilidad por ef uso indebido que el colaborador acreditado. puedadarala
Informacion, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes o
demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como
consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacidn de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente afendido por SENAME y organismeos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en tormo a esta materia y
toda instruccidon complementaria que en el Servicio disponga respecio a los fiujos e
informacion a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo gue se le fije para ello, fodas las
copias digitalizadas, ¢ en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de ia
informacién que debe ingresarse en ei Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyectos (SENAINFO} indicados en el articuic 63 del Reglamento de |a Ley N° 20,032, tales
como informacidn del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion
comunitaria - intersectorial, del funcionamiente del provecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos g este Servicio,
en el contexte de la framitacidén de una soliciiud de acceso a la informacion, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso d la informacidn pubiica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta institucion, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parfe de dicha documentacion ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacidn avtorizada por la Confraloria General
de la Republica o por oiro mofive cdlificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a guien lo requinié. B Servicio deberd
adoptor todas las medidas de resguardo respecto de los datos personaies y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previcmente a su entrega, al tafjado pertinente.

El registro de los nifos, nifas y adolescentes, sus datos complementarios v ios Planes de
Intervencion Individual, serdn registrados séio kajo el cddigo def proyecto. Una ver terminado
el mes, se deberd realizar el cieme de las gfenciones mensuales. Esta modalidad deberd
presentar el Resumen de Atencidn Mensual, el correspondiente al cddigo del proyecto, para

el pago de la subvencidn.

Todo directivo, profesional o persona que se desempefe en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempenrio heonesto y leal de sus funciones
con preeminencia del inferés general por sobre el particular.

Velar por el trato digno, evitando lc discriminacion y ia estigmatizacion de ios sujetos de
atencién y de su familic. Deberdn recibir en todo momento y en fodo medio el trato digno
que comresponda o toda persona humana. Porticuiar cuidado e deberd fener en las medidas.
informes o resciuciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

Informar y tener en cuenia la opinién del nifo, niiia ¢ adolescente respecto o los procesos de
intervencién que le atafien, en funcidén de su edad y madurez.

Dar cumpiimiento al articulo 13 bis ce (a Ley N° 20.032, en orden a remiﬁr onuc:lmgn‘re al
SENAME y publicar y mantener aciualizada en su respectiva pdagina web la informacion que

alli se sefiala.



38) Imputar los pagos efectuados ol fondo de cesantia, previsto en el aricule 13 de 1o Ley n°
‘1 9.728, _efegjrucdos con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le transfiere, a la
:ndemplzccron por aftos de servicio que corresponde al trabajador desvinculade poria cavsal
del articulo 161 del cédigo del Trabajo. (Aplica Dictamen N° 8.583, de 27 de marze de 2019
de la Contraloric General de Io Repubica. '

39} Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 3° inciso final de la Ley N° 20.032, en orden a
que la Linea de Accién Diagnédstico serd de ejecucién exclusiva, y los organismos
colaboradores acreditados que o desarrollen, no podrén ejecutar ninguna ofra, con el
cbjeto de resguardar la independencia e imparcialidad de los mismos respecto de las demds
ineas de accién.

SEPTIMA: Del persanal,

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate parc
prestar funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacién laboral aiguna nt de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad
de estos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

B! SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni reiativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin pefjuicic de la supervision
del gasio, dotacién del perscnal y de la cadlificacidn técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regionai de la Regidn de
Coquimbo cualguier modificacion en la dotacién y configuracion de los equipos profesiondles
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualguier cousa, éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla conlos mismos perfiles
gue el colaborador se comprometio en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexos.
Por tanto, a fin de salvaguardar la equivatencio cumicular, deberd remitir los antecedentes del
nuevo personal a cenlratar, pudiendo la Direccidn Regional respectiva, objetarlo si no se qjusta
at perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organisrmos colaboradores del Estado serén
civilmente responsables por los dafios, judiciaimente determinados, gue se nhayan ocasionado a
raiz de vuineraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias o adolescentes
causados tante por hechos propios como de sus dependientes, salvo gue se acredite haber
empleado la esmerada diigencia para evitaras. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad
civil que por los mismos hechos pueda corresponderie a la persona natural gue ejecutd los

hechos.

OCTAVA; Del término unilateral v modificaclones de convenlo.

El Sename estaré facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término cnticipade
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditadeo con 40 dias hdbiles, de anticipacion,

o modificar los convenios, en cualguiera de Ias siguienites sifuaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, ¢ los resultados no sean alcanzadoes en el grado
acordado coma minimamente satfisfactoro, o cuando los derechos de los nifios, niftas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b} Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el arficulo 36 bis de la Ley N°
20.032. no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

¢} Cuando se dé algune de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto tey
N® 2.445, de} Ministeric de Jusficia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica, que se refiere a ta cdminisfracién provisional de foda la institucion o la de uno
o0 mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
ancmalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifos, nifias © adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para frabadjor con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.064; o haya sido condenado por crmen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de



manifiesto l¢ inconveniencia de enmcomendaries ia atencidn directa de nifios, nifas o
adolescentes.

En estos y"rodos Qqguellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrén reclamar de
las resoluciones det SENAME, conforme alo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucién, se producen
vuineraciones graves a los derechos fundomeniales de aiguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad de! organismo colaborador en los téminos establecidos en el
ndmero ) del articulo 2 de la Ley N° 20.032. conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion deberd ser suscrita y aprobada a fravés de un determinado ccto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de Ias
observaciones de la Evoluacién de Desempefio, bajc los mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditodo le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de términe, por cuanto existen hechos
que hacen imposibie levar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con e
obieto de que sea éste quién adopte la decisidén de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional ¢ Director/a Regional, con, a lo menos, 40 dias
hdbiles de anficipacidn, debiendo lograr la ubicacion de los nifics ¥y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (Pll) respetando
la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8501, de 2019, de ta Confraloric General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilgtercles

Las partes comparecientes podran modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacidn conlos elementos de cardcter accidental que forman porte de fos mismos. Se debe dejar
establecido, que ios elermentos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, la focdlizacidon territorial y los servicios prestados convenidos, no podrén modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo procesc licifatorio. Sin embargo. podran
modificarse el nimero de servicios prestados, siempre que se configure una situacion de fuerza
mayor, siempre gue no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrén poner términe a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hébiles a su respectivo

términe,

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, [aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de ia Conirgloriac General de la
Repiblica).

DECIMA: De la vigencia.

La vigencia méxima de este convenio serd de un aiio, y comenzarg a regir el primer dia del mes
siguiente al de la total tramitacién de [a Resolucién que lo apruebe.

El SENAME podrd profrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nueve liamado a
concurso, §i las evaluaciones amrojan resulfados positives, [0 que se aprobard mediante el acto
administrativo corespondiente.

La vigencia dei convenio, debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicidn Fie cqentcs o]
bien, hasta la restitucidn de los saldos ne ejecutados, na rendidos u observados. (aplica dictamen
N° 92,578, de 2016, de la Contraloric General de la Republica).

La obligacién de restituir ios saildos, no elecutados, no rendidos_. u obsvervados, debe cumlpiirse
dentro de un término prudencial, comespondiéndole a la auteridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecio. (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de ia Contrgforia

General de la Republica).
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UNDECIMA: De la evaluacién de los proyectos

Contorme a lo seficlodo en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Hurmanos N° 841, de 2008,
el SENAME realizard una evaluacion del proyecto presentado. Parg este proyecto, la evaluacién
se efectuard en el mes noveno de su ejecucion.

Al momento de verificarse ia evaivacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direceidn del Trabajo,
que, de cuenta de lo situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al Ultimo dia
del mes anterior a aguél en que se cumpien el periodo objeto de evaluacion. La presentacion de
dicho certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencio de deudas
previsionales con los frabajadores, se considerara como elemento determinante para la decisién
de prorrogar el convenio. El presente reauisito sélo serd exigible para tas entidades privadas,

La evaluacién de los convenios se dirigird a verificar:

1} El respeto, ia promocién vy la proteccion de los derechos de [0s nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) B cumplimiento de los objetivos del convenio.,
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) Los criterics empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso vy el egreso de
nifics, ninas o adolescentes.

S))La administracidn transparente, eficiente, eficaz e iddénea de los recursos gue conforman la
subvencidn, de conformidad con los fines para [os cuales aquella se hayo otorgado, segun lalinea
de accién subvencionable que comresponda.

Deberén considerarse come criterios objetives, a lo menos, los siguientes:

a} Otorgar un trato digno y respetuose alos nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantios de los nifios, ninas y adolescentes,
establecidos en la Constifucion Politica de la Repiblica, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y demds instrumentos intemacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigenies. de
conformidad o las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.,

by} Asistencia oportuna en el acceso a ias prestaciones de salud y educacion de los nifics, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia cportuna parg este efecto, el cumplimiento de 1as
acciones definidas por e Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del

derecho ¢ la salud vy el derecho ¢ la educacion,

¢) ldoneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por los organismos colaboradores
orientada o ia restitucién de los derechos de 1os nifios, Nifigs v adolescentes. Se entenderd come
idéneo y perinente ia intervencién cuando se haya dado cumplimiento g las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a ia
edad del nifo, nifa v adolescente v su grado de desarrollo, fos procescs de intervencidon que se
hubieran desamcllade en forma previa ¢ poardlelamente y el personal adecuado para su

ejecucion,
La evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita reciizadas por los jueces de acuerde a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que creda los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de ofros informes de organismos & institucionss
que tengan por objeto la promocion, la proteccion o la defensa de los derechos de la nifiez, y o
opinidn de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Pianificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacién de la evaluacion
anual definido en 1os convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes perfinentes pora la evaluacion anual de!



proyecfo, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes
al c:umplimjento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares imparidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacion con posibles delitos cometidos en contra de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visito especial de evaluacién en tereno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallozgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifos, nifids
O adolescentes y otros wsuarios si los Fubiese, utilizando metodologias que resguarden ia
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.

4, Apligcacién del instrumento de evaluac én previomente definido, correspondiente a las disfintas
moddiidades de atencion, considerandc los criterios objetivos definidos anteriormente.

3. Propuesta de resultado de la evalvacion de desempefio al Director Regionol.
6. Aprobacion, modificacidn o rechazo = ia propuesta por parte del Director Regional.

7. Nofificacién al colaborador del resultodo de ia evaluacién del proyecio, quien podra recurrir
de lo resuelto por la autcridod de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas. cuando comesponda, con motivo de los resultados de ia evaluacion.

9. Publicacién del resultado final de la respectiva evaluacion.

El meconismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evalvacién de desempefio, estd aprobado a través de la Resolucidon Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccidén Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobd el Procedimiento para la evoluacion de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que lg modifiqguen ¢ reemplocen, las que formardn parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pdgina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con 1 findlidad de que el
organismo adopte las medidas que corespondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el que no podrd superar los hoventa dias, pudiendo prorrogorse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en 10s que ia
naturaleza de las instrucciones que se ordsna cumplir lo exijo. podra otorgarse fundadamente un

plazo superior para su cumplimiento,

Bl retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perfjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple [0 normativo vigente.

DECIMA SEGUNDA: De ia rendicién de cuentas:

En materio de rendicién de cuentas regrd lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,

que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a ia
total tramitacion de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de confinvidad o buen servicio, podrd incluirse en lo rendicién de cuenias. gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.




Las partes dejon expresa constancia que en lo no previsto por el presente corivenio y el proyecto
del colaborador gue formard pare integrante de este convenio, regirG especicimente o
dispuesto enia Resolucion Exenta N° 2323, de 07 de septiermbre de 2020, de la Direccién Nacional
del SENAME, modificada por la Resolucidn Exenta N° 2392, de 15 de septiembre de 2020, de o
misma Direccidn Nocional, que autorizd e Séptimo Concurso PUblico de Proyectos, el arficuto 15
dei Decreto Ley N° 2465, de 1979, en 1o Ley N° 20,032, en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, def Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda ofra normativa que le sea aplicable vy que estuviere vigente a la fecha de
[0 suscripcidn del mismao,

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos a organismos colaboradores acreditados
de noturaleza privada, resultardn aplicables Ia normotiva nacional legal vigente, asi como las
nomas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos humanos ratificados y
vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos del NiRo; sobre la Eliminacion
de todas las formas de discriminacidon confra la mujer; v la Convencidn Interamericana para
prevenk, sancionar y erradicar la violencia contra Ia mujer; en todo o pertinente en cada caso;
asi como las normas de fronsparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la
Republica de Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a esténdares y directrices
internacionales que habrdn de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a
ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a g informacicn y
especialmente en las Directrices sobre Moddlidades Alternativas de Cuidados de Nifos,
Resolucion 64/142 de la ONU,

Conforme a lo establecido en los arficulos 58° v 3° fransitorio de la Ley N® 21.302, gue crea el
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifez y Adolescencia, serd considerade para
todos los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nocional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y afribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
convenics, procesos licitotorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se

deriven a raiz de su entrada en funcionamiento,

DECIMA CUARTA: Prémroqa de la competencia.

Para todes los efectos legales que pudieron derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorogando competencia y sometiéndose ala
jurisdiccidn de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion,

DECIMA SEXTA: Personerias.

Lo personeria de doiia VERONICA IARATE ROBLEDO pcra representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucién delegatorio N° 032 /B del 19
de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respeclivamente.

La personeria de dofia KAREN EDILIA BRIONES FAREAS porc\: actuar en representacia
institucion consta en acta de as ea arclifaria de socios, de fecha 04 de junio dg :fe 2yen
acta de reunidn de soci eg:h@bfkgej@h\io de 2019 mti@ci&\ics a escritura publicggon fecha
18 de junio de 2019 dnte @on Jaine Polloni Contardd, Newario Ablico Titular de Sa felipe.

|
KAREN BRIO ARIAS.
REPRESEN LEGAL
ONG- CREARSI -
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