carta; 4 bO /2021

La Serena, 10 de marzo de 2021

DE:  VERONICA ZARATE ROBLEDO
DIRECTORA REGIONAL
SENAME - REGION DE COQUIMBO

A KAREN BRIONES FARIAS
REPRESENTANTE LEGAL
ONG CREAPSI

CC: DIRECTOR/A
PROYECTO DAM CHAMIZA

CHAMIZA,

Sin otro particular, saluda atentamente

VIR/PCGfyrs
DISTRIBUCION:
1. Destinatarnio
2. Archivo UIUR : .-
3.-Archivo UPRODE S

4.- Archivo USUFI ' ' '
3. Oficina de Partes



REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI
RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO “DAM- CHAMIZA™
A EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO

RESOLUCION EXENTA N° 98/B

En La Serena, a 10 de marzo del 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los arficulos 3°, 5°N°s 1,3, 4,5, 7y 12. 12°N° 1, 2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2,445, de 1979; en la Ley N° 20.032; en fa Ley 21.140; en la Ley N° 19.862; en los Decretos
Supremos N°s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 804, de
2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017, v 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos; en el Decreto Supremo N® 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucién
Afecta N°® 587, del 09 de septiembre de 2014, tomada de razdn por la Contraloria General de [a
Republica con fecha 29 de septiembre de la misma anualidad; 2014; en las Resoluciones Exentas
de la Direccion Nacional del SENAME N°% 032/B, de 20077, 3001, de 23 de noviembre de 2020,
3110, de 02 de diciembre de 2020, 3404, de 30 de diciembre de 2020, y 186 del 05 de febrero del
2021; y enlas Resoluciones N% 7, de 2019 y 14, de 2020, ambas de la Contraloria General de ta
Republica; :

CONSIDERANDO:;

1° Que, el Servicio Nacional de Mencres es un Organisme dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya mision es contribuir a proteger y promover los derechos de nifics,
nifias y adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a a reinsercion
sociai de adolescentes que han infringido la ley penal, comrespondiéndole especiaimente
disefiar y mantener unq oferta de programas especidlizados destinados a la atencidn de
nifos, ninas y adoiescentes, asi como estimular, orientar y supervisar vy fiscalizar técnica y
financieramente la labor que desarroilan las instituciones publicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados. .

2® Que, laley N° 20.032 - modificada a través de'la Ley N° 21.140 -; y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, moedificado por los Decretos Supremaos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, sen los textes normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencidon a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio.

! En el caso de las Direcciones Reglonzles de la ITI, XI y XII en vez de la Resolucion Exenta NO 032/B, de 2007, debe
sefialarse Iz Resoiucion Exenta NO 2133, de 2010. En el caso de las otras regiones, favor eliminar nota al ple.
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Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accidén
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podrdn transferir como
resultado de un proceso de licitacidn o concurso plblico de proyectos, donde ios
colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11° del Reglamento.

Que, el Servicio Nacional de Menores, a fravés de la Resolucién Exenta N° 3001, de 23 de
noviembre de 2020, de la Direccion Nacional, autorizd el Séptimo Concurso Publice de
Proyectos para la Linea de Accién Diagndstico, Modalidad Diagnéstico Ambulatorio (DAM),
de conformidad a la Ley N° 20.032. Luego. con fecha 02 de diciembre de 2020, se dictd la
Resolucion Exenta N° 3110, de la Direccién Nacional, gue sustituyé el Anexo N° 1, denominado
“Servicios a Licitar y Focalizacidn Temritorial”. Finalmente, con fecha 30 de diciembre de 2020,
se dictd la Resolucion Exenta N° 3406, de la Direccidn Nacional del SENAME, por la cual se
declararon inadmisibles y se declard desierto el Séptimo concurso en comento, respecto de
los coddigos indicados en dicha resolucién.

Que, la convocatoria se hizo a fravés de la pdgina web del Servicio vy en el diario de
circulacién de car@cter nacional “El Mercurio”, el dia 23 de noviembre de 2020, lo que,
aseguré el oportuno conocimiento del lamado a concurso por parte de los colaboradores
acreditados.

4° Que, de acuerdo con el articulo 4°, numeral 3.4 de la Ley N° 20.032, se entenderd por
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Diagndstico, lo siguiente: “La - labor ambulatoria de asesoria técnica en el dmbito
psicosocial u ofros andlogos a la autoridad judicial competente u otras instancias que lo
soliciten.

Que, evaluada la propuesta presentada v en.conformidad con o dispuesto en el numeral
décimo de las Bases Administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudicd.
mediante Resclucion Exenta N° 186 del 5 de febrero de 2021, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso comespondiente al N° 46236 al colaborador acreditado
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL - DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI o L

Que, el colaborador adjudicado, remitié oportunamente ante la Direccidén Regional
respectiva, los documentos que acreditan el cumplimiento de lo comprometido en relacién
al recurso humano y los recursos. materiales, a través de la carta de compromiso que
acompand con forma y procedimiento de evaluaciéon de los proyectos, del Titulo il
denominado "Consideraciones Administrativas Generales”, de las Bases Administrativas que
rigieron este proceso concursal,

Que, el colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondoes Poklicos de SENAME, dando cumplimiento a fa Ley N° 19.8462 v su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
a la Ley N° 20.032 y su Raglamento, aprobado medianie Decreto Supremo N° 841, de 2005,
del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

Que, de conformidad al inciso final del articulo 3° de la Ley N° 20.032, la linea de accidn
diagndstico serd de ejecucion exclusiva, v los organismos colaboradoras acreditados que la
desarrollen no podrdn gjecutar ninguna otra, con el objeio de resguardar 1a independencia
e imparcialidad de los mismos respecto de las demds lineas de accidn.

Que, para comenzar a ejecutar ef proyecto aludido, el Colaborador Acreditado v SENAME
han acordado celebrar el convenio que se autoriza a fravés de la presente Resolucion.



RESUELVO:
1°  Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado DAM- CHAMIZA, suscrito con fecha
08 de marzo del 2021, entre el:SERVICIO NACIONAL DE MENORES vy la ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESAI}ROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y
APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI cuyo texto es el siguiente:

En La Serena, a 08 de marzo de 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°: 65.182.258-0, domiciliado en Calle General Veldsquez N°1430, villa Carmen
y Dolores, comuna de San Felipe, region de Valparaiso, representado por dofa KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacicnal de identidad N°12.57%9.159-K, del mismo domicilio, vy el
"SERVICIO NACIONAL DE MENQRES", en adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2465, de 1979,
representado por su Directora Regional de la Regidén de Coquimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDO. Asistente Social, cédula de identidad N° 12.424 384-k ambos domiciliados en calle
Coldn N 641, comuna de La Serena, regidon de Coguimbo, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Séptimo Concurso Publico de Proyectos para la Linea Diagnédstico, Modalidad Diagnéstico
Ambulatorio [DAM), de conformidad con ia Ley N°® 20.032, aprobado por Resolucidn Exenta N°
3001, de 23 de noviembre 2020, vy modificada por la Resolucidn Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccidén Nacional del SENAME. Posteriormente, se adjudicd,
mediante la Resolucidn Exenta del SENAME N° 186, del 5 de febrero de 2021, el proyecto
denominado DAM CHAMIZA, del modelo de intervencion Diagnéstico Ambulatorio (DAM), al
colaborador acreditado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPS]

SEGUNDA: Sujecién a normaos.

H colaborador acreditado en este acto, declara conccer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial ala Ley
N° 20.032 — modificada a fravés de la Ley N° 21.140 - v su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N° 841, de 2005, modificade por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y 804, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacién del provecto.

Del colaborador dependerd el proyecto denc;rﬁinodo DAM CHAMIZA cuya sede estard ubicada
en cadlle Espafia 522, La Castilla, comuna de Ovaile, regidn de Coquimbo, que serd supervisado
por la Direccién Regional de SENAME de la Regién mencionada.

El objetfivo general del referido proyecto es: Facilitarla toma de decisiones de los Tribunales de
Familia respecto de las situaciones de niftes, ninas y adolescentes victimas de vulneraciones de



derechos o enriesgo de dofios, mediante la realizacion de diagnésticos y evaluaciones a ellos y
sus contextos familiares y sociales en el dmbito protecoonc:l

El Proyecto contempla, cdemc’:s, los obje_ﬁvos'_espec:’ficos, seficlados en el acdpite 4.2,
denominado “Matriz Logica”, del Titulo: IV "Dimensidn Técnica”, contenidos en el formulario de
presentacion de proyectos, que comesponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrativas.

El Resumen Eecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos y los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:
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H mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado emplearan
cumplimiento consistird en la realizacion de la' evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

para evaluar su

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases y Orientaciones Técnicas, en
el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 Sustituido, denominado “Servicios de
Diagnéstico a Licitar y Focalizacion Teritorial”, del Séptimo Concurso Publico de Proyectos, para
la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a través de la Resolucién Exenta
N° 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por la Resolucién Exenta N¢ 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccién Nacional del SENAME; gue indica lo siguiente:

-
:

K



ANEXO N21 SUSTITUIDO : SERVICIO DE DIAGNOSTICO A LICITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL

I.
COMUNA MONTO MONTO
REGION LJE?TTCGIEN TIPO MODELO BASE FOCALIZACION | COB | EDAD s;x Nfﬂ%s::’s ANUAL PERIODO A LICITAR (AROS)
| PREFERENTE ! Anexo N1 LICITAR
| ]
Da |
‘ D- PROVINCIA DE 17
4 6236 DIAGNOSTICO | DAM | OVALLE LIMAR/ 80 | afos | A | 154.119 157.554.202 | 157.554.202

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Diagndstico, modalidad Diagnéstico Ambulatorio (DAM), v
el SENAME subvencionard en él 80 servicios de diagnésticos mensuales.

QUINTA: Monfe v forma de pago.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pdagina Web dentre de los primeros 15 dias del mes de enero de
cada afo. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo ¢ lo sefiatado en
los articulos 29° vy 30° de la Ley N° 20.032,

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de $ 17.240.-

1 I

i

El SENAME pagard mensualmentie los servicios prestados durante el periodo, hasta el maximo de
la cobertura autorizada en este’convenio.

Se entenderd por servicio prestado la labor de diagndstico en el dmbito psicoldgico. social u
otfros andlogos de apeyo a la funcidn jurisdiccional, gue se encuentre definida como tal en las
orientaciones técnicas del Servicio, reaiizado a un nino, nifa o adolescente y sus familias. Un
mismoe nific podrd ser objeto de uno o mds diagndsticos dependiendo de la naturaleza de la
solicitud formulada al proyectoe.

Para el cdiculo del valor efectivo de la subvencién a transferir alos colaboradores que desarrollen
esta Linea de Accidn, se considerard el siguiente valor base v criterio:

Valor Bose . Criterios a aplicar
8,6 por servicio prestado | Zona
Criterio a aplicar:
| Categorias % a pagar por factor zong

Iona A 0%

lona B 14%

Zona C 28%

fona D 6%

fona E B84%

fona F 100%

En el Reglamento de la Ley 20.032 se encuentra el listado correspondiente a las comunas con
las categorias.

Al valor base de la subvencion se sumard el porcentaje correspondiente del factor zona,
determinado conforme a lo dispuesto en el articuio 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

(5]



Bl aporte de SENAME, se regjustara en el mes de enero de cada afic en el porcentdje de
variacién que haya experimentade el Indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. E Servicio mediante su pagina
web, informard del reqjuste, dentre de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningUn caso SENAME podra fransferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencion superior @ la cobertura méaxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de ia subvencién equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucidn del proyecto, anticipo que seré descontado a partir
de la segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un
maxime de seis cuctas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencion.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios.
Una vez determinade el monto mensual a pagaor por concepto de subvencién emitird una
liquidacién de pago.

El monto de la subvencidn que corresponda se transferird directamente a la cuenta coniente
habilitada por el colaberador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en 1o convenios suscritos con el SENAME v a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
puUblices se les aplicardan, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiera contable
para la administracion publica.

El monto nifio/mes de la subvencidn, para el afio 2021, serd el siguiente: 2,804
En el caso de existir fransferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la fransferencia anterior, conforme lo dispone el inciso

segundo del arficulo 18 de laresolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
{aplica dictamen N° 51,246, de 2014)

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, e colaborador se compromete a cumplir especialmente Ias
siguientes obligaciones:

1) Otorgar atencion a todo nifio, nina o adolescente que sea enviado al proyecto por los
Tribunales de Familia ¢ Tribunales con competencia comuin en materias de familia,
acorde a la legislacién vigente.

2] Elaborar los respectivos informes requeridos por el tribunal v otro organismo competente,
velando por el cumplimiento de los plazos y el resguardo de la informacion de cardcter
raservade de acuerdo ¢ la legisiacion vigente.

3) H diagndstico acerca de un nifio, nifa o adolescente acogido en un centro residencial
administrado por un colaberador acreditado serd realizado, preferentemente, por un equipo

6



4)

3)

6)

de diagnostico que no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser realizado
por profesionales de la linea de diagndstico (DAM).

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y
adclescentes atendidos. : :

En estos casos, asf como en aquellas situaciones que no son constifutivas de delito, pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia ¢ adolescente, el colaborador
acreditado debera redlizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacidén de tests psicolégicos y
estudio de sus antecedentes perscnales y laborales, con el fin de asegurar la competencio
para la funcidén a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar
un riguroso proceso de induccidn inicial a fodo el personal en materias referidas al respeto
estricto de los derechos de nifcs, ninas y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifos,
nifas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni se haya formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la incenveniencia de encomendarles la atencidn directa de
éstos o de confiarles la administracidn de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacion solicitar a los y las postulantes gue intervendrdn en los proyectos subvencionados
por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigledad no superior a 30 dias
desde que comiencen a prestar atencion a nifos, ninas 0 adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1940, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentesy a consultar
al Registro previsto en el articulc 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de
Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con la debida periodicidad
control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los
interesados una declaracion jurada simple que exprese ta circunstancia de no encontrarse
procesado ¢ formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las
personas gue en cudiguier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifas y
adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacion
prevista en el arficuloc 3% bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccion del
Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales © con menores de edad” (arficulo 3% bis del Cédigo Penal). Asimismo,
deberdn solicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la pericdicidad de 6 meses, control sobre Ia
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerr a los interesados,. una decloracidon jurada simple, gue exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles I atencién
directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econdémicos,

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencidon
de nifos, nifias y adolescentes en este proyecte, que tuvieran dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales. a menos gue justifique su consumo por un
fratamiento médico ¢ sea consumidor problemdatico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en



7)

8)

?)

la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que esté sometido a tratamiento,
acompanar la certificacion médica comrespondienie.

Destinar la subvencién fiscal a aguellos gastes que origina la atencién de los nifios, nifas y
adolescentes, fales como remuneraciones. y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos. mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracidn u otrg naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencidn de nifios, nifas y adolescentes y la ejecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME.

Proporcionar la infermacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacidn
de la supervision de las acciones relacionadas con los nifios, nifias ¢ adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia. La supervisidon financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencidn se orientard a
verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Mantener una cuenta comriente habllitada para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y adminisirar en elia los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por [a misma.

10) Rendir cuenta mensudlmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de

cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicic Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N® 673, de 2020, de
la Direccion Nacional del Servicio, en todo lo gque no se oponga a la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, 0 su normativa gue la medifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido conla
obligacién de rendir cuenta de la inversidn de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuando aguella no se gjuste a los objetivos de los proyectos. En el evento
gue el coiaborador acreditado debiere reintegrar dineros por haber destinado recursos de
la sukzvencién a fines distintos a los contemplados en el articulo 45 del Reglamento de la Ley
de Subvencicnes N° 20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectivos documentos de respaldo en original, el SENAME podra descontarlo de futuras
remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectadeo el gasto objetado como en
cualquier otro que mantenga con el Servicio.

También serd aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 70 del
Reglamentc de la Ley N° 20.032.

11) Conservar la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma v lugar

12)

13)

sefialados por el SENAME, y mantener permanentemente a disposicidn de los supervisores
del Servicio y de la Contraloric General de la Republica. Tratdndose de un colaborador de
naturgleza privada, deberd conservar copla de la documentacion constitufiva de las
rendiciones de cuentas.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional de la
Regidn de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecte los fondos comrespondienies a gasios indebiclos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinade a dichos fines no tuvieran los respectives documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N°® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
vy Derechos Humanos. ‘



14) Llevar un inventario actualizado de 165 bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos

proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
ceopias del mismo, d 1o menos una vez al afio, a la Direccién Regional de o Regién de
Coquimbo del SENAME, lo que serd materia de supervision.

153) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquireron con los fondos otorgados por el

SENAME, a titulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destfinacion.
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
utilizados en el cumplimiento de ofros proyectos relacionados.

16} Dejar claramente establecido que se frata de un proyecto financiado con aportes de SENAME

17)

18)

en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
todo el material gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefialética que se describe en el "Manual de Normas Graficas sefialética de
instituciones acreditadas”, disponibie en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actucglizada la informacidn de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032, relative a los antecedentes senalades en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, vy su Reglamento, contenide en el D.S. N°
373, de 2003, de! Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

19) Operar y mantener actudlizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones

de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sisterma
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido v oportunidad de la
informacién gue proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacidén contenida en el referido sistema serd
de propiedad exclusiva del Servicio.

20) Los colaboradores acreditados deteran cumplir con las normas e instrucciones generales o

especiales que imparta el Servicio, de conformidad a la ley. Asimismo. Deberdn proporcionar
la informacién que el SENAME requiera, gjusténdose y colaborando con su supervision y
fiscalizacién técnica v financiera,

El ne cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9°
bis y 37 de la Ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el arficulo 15° del Decreto
Ley N° 2.4565, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que creqa el Servicio
Nacional de Menores y fija el texto de su ley orgdnica.

21} Presentar a la Direccidn Regional de la Regién de Coguimbo un Plan de Trabaio, conforme al

formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores, El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso.de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por ei
SENAME,

22) Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de

gravamen, embargo, condicidon o cualquier otra limitacidn que afecte o limite su uso ©
desiino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacién cualquiera sea su origen,
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccion Regional del lugar donde se ejecuta
el proyecto afeciado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y financieramente la
procedencia del gasto que originé la afectacion de la subvencién pudiendo exigir Ia
restitucion de los recurses, si de los antecedentes aparece que no se ha agjustado a los
objetivos del proyecto.

Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con amreglo a las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

Realizar articulaciones y coordinaciones con distintas instituciones publicas y privadas,
resultando estratégica la vinculacién con los Tribunales de Familia, ias Fiscalias regionales y/o
locales, Corporacion de Asistencia Judicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con la red programdtica del SENAME en el teritorio (particularmente con los
programas de proteccién especializada como PRM, PIE, PEE, PRJ, REN, etc.) y la oferta
sectorial -entre otros-, con la finalidad de alcanzar sus objetivos.

Garantizar y respetar por el proyecto y las pericias que realizan sus peritos, el resguardo de la
confidencialidad o reserva de la informacién, identidad y dateos personales del nifio, nifia o
adolescente atendido, o esia séa utilizada por ofros organismos o particulares para otfros
efectos que no sean los del debido cumplimento de la sancién, tales como: publicaciones o
informacién de medios de prensa, libros, videos, cintas de audio y estudios no autorizados.
Con tal finalidad., se tendrd especialmente en cuenta lo dispuesto por la Ley N°® 12,628, sobre
proteccién de la vida privada, y en el arficulo 303 en relacién con los articulos 220 y 304 del
Cédigo Procesal Penal. :

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion
Regional. gue serdn debidamente informadas por la Direccidn Regional de |la Regién de
Coquimbo; las que serén objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, seguin
corresponda, que se practiquen en esta’ Direccion Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn
y se qjuste a lo dispuesto en la-Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales vy
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiente a lo estipulado en el Oficio Circular n® 05, de 2019, de este Servicio, que
imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben ulilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos.en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se
encuentren baje el cuidade ¢ atendidos por el organismeo colaborador de las funcicnes del
Servicic que ejecuta el proyecto, asi como cualquier modificaciéon o nueva regulacion en
torno a esta materia y toda instruccién complementaria que el Servicio disponga respecto a
los flujos e informacidon a entregar ante estos hechos.

El proyecto de Diagndstico Ambulatorio deberd “gestionar la Lista de Espera”, de modo de
asegurar, hasta donde sea posible, la oportunidad y calidad de lainformacion a la Autoridad
Judicial, pudiendo utilizar una serie de estrategias de coordinacién con los solicitanies v
aplicar las orientaciones sobre los "Cniterios de Priorizacidn” elaborados por SENAME en esta
modalidad. Igualmente, el proyecto deberd mantener la lista de espera actualizada,
eliminando delregistro a aquellos nifios, nifias y adolescentas que ya no se encuentren en esa
condicién e incorporando los datos de los nuevos casos, ¢ fin de contar con datos fidedignos
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29)

30)

31)

32)

33)

para fines de andlisis, estudios de demanda regional y nacional y, requerimientos de sustento
presupuestario.

Asegurar los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabgjadores gue laboran en el proyecto, en el marco de la relacion
contractual que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento
de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

E colaborador acreditado, sélo podré utilizar la informacion proporcionada por €l SENAME,
para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando
prohibido todo uso distinto del sefaiado. En dicho entendide, el colaborador acreditado,
deberd guardar confidencialidad de todos los antecedentes o informacién que el SENAME
le proporcione con motive del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines
ajenos al mismo, y én consecuencia, no podrd, a cualquier fitulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar,
inufilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la vigencia dei
convenio, como después de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado,
al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuenire ligado al convenio,
en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. El SENAME quedard liberado
de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar ala
informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a
demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como
consecuencia de lo anterior, mas la .indemnizacion de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, gue imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente. atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en tomo a esta materia y
toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacion a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plaze que se le fije para ello, todas [as
copias digitalizadas. o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de ta
informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales
cemo informacion det proyecto, de los ninos, nifas y adolescentes atendidos, de la gestién
comunitaria - infersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio,
en el contexto de la framitacion de una solicitud de acceso a ka informacién, regida por la
Ley N® 20.285, sobre acceso a la informacion publica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en
poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motive cdlificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. Bl Servicio debera
adoptar todas las medidas de resguardoe respecto de los datos personales vy sensibles que
contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarfjado pertinente.

El registro de los nifios, nifias y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de

Intervencion Individual, serdan registrados sélo bajo el cddigo del proyecto. Una vez terminado
el mes, se deberd redlizar el ciere de las atenciones mensuales. Esta modalidad deberd
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presentar el Resumen de Atencion Mensual, el correspondiente al cédigo del proyecto, para
el pago de la subvencion.

34) Todo directivo, profesional © persona que se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducia intachable y un desempeiio honesto y leal de sus funciones
con preeminencia del interés general por sobre el particular.

35) Velar por el trato digno, evitando la discriminacién y la estigmatizacidn de los sujetos de
atencion y de su fomilia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el frato digno
aue corresponda a toda persona humana, Particular cuidado e deberd tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

36) Informary tener en cuenta la opinidn del nific, nina o adolescente respecto a los procesos de
intervencidn que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

37) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20,032, en orden a remitir anucaimente ¢l
SENAME v publicar y mantener actualizada en su respectiva pdagina web la informacién que
alli se sehala.

38) Imputar los pagoes efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley n®
19.728, efectuados con carge a lo subvencién fiscal que este Servicio le transfiere, a la
indemnizacion por afics de servicio que comresponde al trabgjador desvinculado porla causal
del articulo 161 del codigo del Trabgjo. {Aplica Diciamen N° 8,583, de 27 de marzo de 2019,
de la Contraloria General de (o Republica.

39) Dar cumplimiento ¢ lo establecido en el arficulo 3% inciso final de la Ley N° 20.032, en orden a
gue lo Linea de Accién Diagnéstico serd de ejecucidn exclusiva, y los organismos
colaboradores acreditados que Ia desarrollen, no podrdn ejecutar ninguna otra, con el
objeto de resguardar laindependencia e imparciclidad de los mismos respecto de las demds
lineas de accidn.

SEPTIMA: De! personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador confrate para
prestar funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sinc gue, exclusivamente, con la Institucidn, siendo responsabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden labordl ni relafivas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisidn
del gasto, dotacion del personal y de la cdlificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional de la Regién de
Coquimbo cualquier modificaciéon en la dotacién y configuracién de los equipos prefesionales
del proyecto, de fal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdn serreemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles
que el colaborador se comprometid en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexos.
Por tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del
nuevo perscnal a confratar, pudiendo la Direccidn Regional respectiva, objetarlo si no se gjusta
al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido,

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado serdn
civiimente responsables por los dafics,. judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
roiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias o adolescentes
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causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que se acredite haber
empleado la esmerada diligencia para evitaros. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad
civil que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los
hechos.

OCTAVA: Del $érmino unilateral y meodificaciones de convenio.

Bl Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando ei aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, © los resultados no sean alcanzados en el grado
acordade como minimamente satisfactorio. © cuando los derechos de los nifics, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b] Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de [a Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo seficiado por el Servicio.

¢) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley orgdnica. que se refiere a la administracion provisional de toda ta institucidn o la de uno
o mds de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomdalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracidn a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencidn,

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que confraten para ia ejecucidon del
respectivo convenio, figure en el regisiro de personas con prohibicién para trabagjar con menores
de edad o en el registrc de condenados por acfos de violencia intrafamifiar establecide en la ley
N® 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencidn directa de nibos, nifas o
adoclescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podrdn reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme ¢ lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de clguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la respensabilidad del crganismo colaborador en los términcs establecidos en el
numero é} del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo deferminado en una sentencia judicial.

La modificaciéon deberd ser suscrita'y aprobada a fravés de un determinade acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de |la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente. )

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica o este Servicio, de su intencién de no
centfinuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen impasible lievar a buen termine su gjecucion, se obliga a nofificar al Servicio, con el
objeto de que seq éste quién adepte la decisién de poner término ¢ no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hdbiles de anticipacién, debiendo lograr la ubicacidén de los ninos y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (Pll) respetando
la zona geogrdfica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.
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Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
lotalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Coniraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones v férminos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parie de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como ef plazo de
duracién, la focalizacién temitorial v los servicios prestados convenidos, no podran modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo procese licitatorio. Sin embargo, podran
modificarse el nimero de servicios prestados, siempre que se configure una situacion de fuerza
mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

Asu vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, cen un plazo minimo de anticipacién de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, [aplica dictamen N® 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

La vigencia méxima de este convenio serd de un aio, y comenzard a regir el primer dia del mes
siguiente al de la total tramitacién de la Resolucién que lo apruebe.

El SENAME podrd prorogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobard mediante el acto
administrativo comrespondiente.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicidon de cuentas o
bien, hasta la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados. (aplica dictamen
N° 92.578. de 2014, de la Contraloria General de la RepUblica).

La obligacién de restifuir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
denfro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, [aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republical.

UNDECIMA: De la evaluacién de los proyectos

Conforme a lo senalado en los articulos 46 v 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo de! Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evalyacién
se efectuard en el mes noveno de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecio, el Colaborador deberd presentar un
certfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabgjo,
que, de cuenta de ia situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al dltimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. La presentacion de
dicho certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas
previsicnales con los trabajadores, se considerard como elemento determinante para la decisién
de prorogar el convenio. El presente requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.
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La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respetfo, la promocién y la proteccidon de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) H cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4} Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso v el egreso de
ninos, nifias ¢ adolescentes.

5})La administracidn transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conforman Ia
subvencidn, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea
de accion subvencionable que comresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, o lo menos, los siguientes:

a) Otorgarun trato digno y respetuoso alos nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar
el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifos. nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Repulblica, ia Convencién sobre los Derechos del
Nifio y demas instrumentos internacionales ratificades por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada moddlidad de atencién.

b} Asistencia oportuna en el accesc a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asisiencia oportfuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
derecho a la salud y el derecho a ia educacién.

c) Ildoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifas y adclescentes. Se entendera como
idonea y pertinente la intervencidn cuando se haya dade cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores. en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifa y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencidn que se
hubieren desarrollado en forma previa ‘o paralelomente y el personal adecuado para su
sjecuciodn.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.948, gue crea jos
Tribunales de Familic, asi como aquelias emanadas de otros informes de organismos e instituciones
que tengan por objeto la promocidn, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la
opinidn de los nifics, nifias y adolescentes.

H procedimiento de evaluacion de desempeiio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaiuar considerando los plazos de realizacion de la evaluacion
anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién vy antecedentes pertinentes para la evaluacion anval dei
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de
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las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacién con posibies delitos cometidos en contra de nifos, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacidn en terreno- al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distinto de aguel que redliza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de Ios nifios, ninas
o adolescentes y otros usuarios 'si” 05 hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a o edad de los opinantes.

4. Aplicacion del insfrumento de evaluacidn previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

3. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacidn, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Noftificacién al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podrd recurrir
de lo resuelto por la avtoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacién.

9. Publicacion del resultado final de-la respectiva evaluacién.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempeno, estd aprobado a fravés de la Resolucidn Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de ia Direccidén Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprob¢é el Procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios, o Ias
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formardn parfe de este convenio,
las que se encuentran publicadas en |la pégina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la findlidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinaréa el Servicio,
el que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que ia
naturaleza de los instrucciones que se erdena cumplir o exija, podrd otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

E retardo injustificado en el cumplimiente de las instrucciones seré sancionado de conformidad
con i dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se enfiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que confemple la normativa vigente,

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de
Cuentas, 0 su normativa gue o modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.



La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total framitacién de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidn de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la fotal tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador,

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecio
del colaborador que formard parie integrante de este convenio, regird especialmente lo
dispuesto enia Resolucidn Exenta N° 2323, de 07 de septiembre de 2020, de la Direccién Nacional
del SENAME, modificada por la Resoiucién Exenta N° 2392, de 15 de sepliembre de 2020, de la
misma Direccidon Nacional; que autorizd el Séptimo Concurso Publico de Proyectos, el articulo 15
del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de
la suscripcidn del mismo.

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos a organismos colaboradores acreditados
de naturaleza privada. resultardn aplicables la normativa nacional legal vigente, asi como las
normas contempladas en los convenios internacionales sobre derechos humanos ratificados y
vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos del Nifo; sobre la Eiminacion
de todas las formas de discriminacién contra la mujer; y la Convencidn Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la viclencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso;
asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la
Repuoblica de Chile. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices
internacionales que habrdn de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos @
ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OFA sobre acceso a la informacion y
especialmente en las Directrices sobre Moddalidades Alternativas de Cuidados de Nifios,
Resolucion 647142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58° y 3° transitorio de la Ley N° 21.302, que crea el
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para
todos los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, confratos,
convenios, procesos licitatorios y demas actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de lg com geléncia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de La Serena, prorogando competencia y sometiéndose ala
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

Bl presente convenio se extiende en tfres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de dofia VERONICA IARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucidn Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucién delegatoria N° 032 /B del 19
de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respectivamente.



La personeria de dona KAREN EDILIA BRIONES FARIAS para actuar en representacion de la
institucion consta en acta de asamblea ordinaria de socios, de fecha 06 de junio de 2019 y en
acta de reunion de socios, de fecha 04 de junio de 2019, reducidas a escritura publica con fecha

18 de junio de 2019, ante don Jaime Polloni Contardo, Notario Publico Titular de San Felipe.

Hay firmas de las partes.

2 B gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la
presente Resolucion se hara con cargo al Programa 01, Subtitulo 24 item 01, Asignacion
001 del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el aino 2021. H
monto que se fransferird el afo 2021 serd de hasta $162.260.122 - El saldo, si lo hubiere,

se imputard al item del presupuesto de los afios comespon

contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivgs:

4

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

5
b
i ARATE ROBLEDO
DIRE A BETTIN REGION DE COQUIMBO

VZR/PCG/MCASYrs /
Distribucién:

Institucic';n (2¢) /

Unidad Juridica regidnal,

Unidad de Prote<tion de Derechas g |

Unigad de Administracion y Flnanzas

Unidad de Supervisién Financier:.

Unidad de Auditorla Interna.

Departamento de Proteccién y Restifucidn de Derechos.
Departamento Juridico.

Subdepto. de Supervigidén Financigra

Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccidn Regional

g?tes, en la medida que se
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CONVENIO

ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROULO CORPORACION PARA EL
RECONQCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En Lo Sereno. 0 08 de moro de 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLI.O_ CORPORACION FPARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPS! en adolonle of "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°: 45.182.258-0, damiciiado en Cofle General VeiGsgquez N°T 430, villa Cormen
y Dolores, comuna de San Felipe, region de Vaiparaiso, represeniodo por doha KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nocional de identidod N°12.579.159-K, del mismo domicilio, y e
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Scrvicio PUDICO dependiente dei
Ministerio de Justicia y Derechos Humaones, creacic por Decreto Ley N° 2485 de 1979,
representado por su Directora Regiona de Ity Regién de Coquimbo, dofo VERONICA ZARATE
ROBLEDO. Asistente Socil. cédula de dentidod N° 12.424.384-k ambos domiciliodos en caille
Colon N 641, comuna de 1o Sevena, regién de Coquimbo, quienes acuerdon el siguienie

Lonvenid!

PRIMERA: Antecedentes,

Las portes declaran que asfe convenio es el resultes 0 de un proceso concursal, relativa ol
Séptimo Concurso Piblico de Proyectos paro la Linea Diagndstico, Modalidad Diogndstico
Arabulatorio [DAM]. de conformidad con ia Ley N° 20.032, aprobodo por Resolucidn Exenta N°
3001. de 23 de noviembre 2020, y modificada por lo Resoluclén Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambos de (a Direccitn Nacional del SENAME. Postenormente, se adjudics,
meaiante ia Resoucion Exento del SENAME N® 184, del $ de tebrero de 2021, el proyecio
denominado DAM CHAMILA, del modeio de intervencion Diagnostico Ambulatorio {DAM). af
colaboradar ceredilado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG

CREAPS!

SEGUNDA; Sulecién g normas.

El coloborador acreditado en este act), declara conocer, entander y estar coniome con fas
menciones g los cuerpos iegales a que s& hace refarancia an ests convenia, en especia glatey
N 20.032 ~ modificado a trovés de 1o Loy N° 21,140 - y su Reglamento, conlenido en el Decreto
Supremo N® 841 de 2005, madificado por los Decretos Supremos N® 208, de 2007, 1097, de 2009,
105. de 2012, 880y 806. de 2014, 1028. 02 2014. 1134, de 2017, y 370, de 2019, to0os del Ministerio

de Jusiicia y Derechos Humanos.

IERCERA: Individueilzacidn del provecty

Del coloborodor dependerd el proyecte denominado DAM CHAMITA cuya sede estara ubi_codcu
en calle Espafia 522, Lo Castilo, comunt de Ovatle, regién de Coguimbo. que seré supenvisado

Pt ki Daecaion Regionul de SENAME de ks Regitn mencionada.

B objetive general del refetido proyecto es: Faciiitor la tomo de decisiones de los Idbur\a}es de
Familia respecto de ios situaciones de nAos. nidas y adalescentes viclimas de vuﬂqerooones de
derechos o en riesgo de dofos. madionte la raalizocion de diognosticos y evoluociones o ellos y

sus contextos fomiliores ¥ socioles en el Embito proteccionol.

8 Proyecto contempla, ademds, Ios objetivos especificos, sehoiodps en e c:cépitq £.32,
denominado "Mathdz Logica”, del Tiluio ¥ “Dimensidn Técnica™, contenidos en el fqrmulono de
presentacion de proyectos, que conespr mde al Anexo N° 2 de igs Bases Administrativas,

B Resumen Eecutivo del proyvecto es el siguienta. sin oeqmcso que el proyecio anies
individuatizado constituye &l Anexo dei prasente convenio y se adjunta o este:



L.os objetivos especilicos vy los resuliadas esperados del referido proyecto son los siguientes:
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& mecanismo que o SENAME v e  clobuiodor oureditado emplewran pora evaluar su

cumplimiento consistird en [u reglizocion de la evoluacidn del proyecto.

Los beneficianios serdn aqueallos indicad s en las respecthivas Bases y Orieniociones Técnicas, en
el prayccto aprobado por ¢l Servicio y en el Anexo NF Sustituido, denominado “S$ervicios de
Diagnostico a Licitar y Focalzacion Temitorial”, del Séptimo Concurso Pubilico de Proyeclos, paro
la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a través de Kk Resolucion Exenta
N® 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por lo Rasolucidn Exenta N° 3110. de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direcciin Nocional del SENAME, que indica o siguiente:
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Lo anterior, bojo ia inea de Acclén Diagndstico, modaiidod Diagnéstico Ambulatorio (DAM), v €l
SENAME subvencionard en &1 80 servicios de diagndstices mensuoles.

GRUINTA: Monto v lorma de pageo.

LO subvencitn se expresa en Unidad de Subvencitn el SENAME (USS), vy su volor serdi el que este
Servicio informe medionte su pAgInG Web dentro de 10s primeros 15 dias del mes de enero de
cada ofio. Lo subvencidn offecido por e SENAME, se determinard de acuerdo a io seftaiado en

los arliculos 29¢ y 30° de la ley N° 20.032.

Para el ofo 2021, el volor de g USS serd ae $ 17.240.-
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B SENAME pagord mensualmente fos servicios prestados durante el periodo, hosta el maximo de
la cobertura qulorirada en esie convanio.

Se entenderd por servicio prestodo o abor de diagnéstico en & émbiio psicoiogica, sociol u
otros andlogos de apoyo o k3 funcien jurisdiccional, que se encuenire definida coma 1ol en ias
orfeniocionas tecnicas del Servicio, roclizodo a un nifio, nifia o adclescents y sus familias. Un
mismo nifo podrd ser objeto de uno o mas diagnosticos deperxtiendo de la notwaleza de ia
soficitud formuioda of proyecto.

Porg LEI colcule del valor electivo de ia subvencion a trarsternir a los coloboradores que desarolien
esta linea de Accion, se considerard o siguicnite valor bose v Criterio:

T Valor Bose o _ Critedos o aplicar 1
; 8.4 porservicio prestado Tong
Crterio o aplicor:
| Categorios _ " apoger porfactorzona
onag A B 0% .
long 8 . 14%
;. ona C ] 2%
‘ IonaD 56%
lonok — B4% —
lonar : 100% B

[N o S [ECPEPF V- - — _

En el Regiamento de ja Ley 20.032 se encuentra e istado corespondiente o Ias comunas con
los categornias.

Al valor bose de la subvencion se sumard e porcentaje corespondiente del lactor zona.
determinodo conlorme a lo dispuesto @ 1 el articxao 44 del D.S. N° B41, de 2005, del Ministerio de

dusticio y Derechos Humanos,

£l aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de ¢ada afio en el porceniajc de
vanacion que hayo experimentodo e indice de Precios ol Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Esiadisticas durante ef oo precedente. E Servicio medionts su paging
web, intormard del regjuste, dentro de s primeros 15 diass del mes de enero de cado afo,

En contomidod al articulo 30 de fo Ley N*20.032, y e orficulo 53 de su Reglomento, el SENAME
transterird el monio de la subvencién er forma mensual, dentro de los primeros 15 dias gzt mas
siguiente al de entrado on vigencio del convenio respectivo, y asl sucesivamente.

&n ningoOn caso SENAME podrG fransfenr 2 un Colaborador Acteditado un monlo por concepto
de subvenciin supsrior a lo coberura maxima convenida en el respectiva convenio.

Sin penjuicio de 1o onferion, € SENAME podra anlicipar el monio de 1o subvencion equivaiente
o un mes y sdio af inicio de o ejecucio: del proyecto, anficipo que serd descontado o portir
da W segunda subvencion que le cor espondo percibir of Colaborador Acreditado. en un
maximo de seis custas mensuales. iguale s y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivaments la subvencion.

El SENAME pogard mensuaimente hosta ia coberturs maxdima establecido en ios convenios.
Una vez delerminado el monio mensu i ¢ pagor por conceplo de subvencion emifird una
liquiciocion de pago,

£l monto de ia subvencién gue corespenda se fransferird direciamente a la cuenio coments
hobilltada por el colaborodor actedit ido poro o elecucdn det respectivo proyecio, en
conformidod o ias obkgaciones contendas en lo convenios suscritos con el SENAME v O los

procedimicnios especificos establecidd s pora ias diferentes ineas de cecidn, 0s que se
determinaran a kravés de las orentocior es técnicas imparidas por SENAME. A 105 organismos

pdblicos se es aplicor@n, en io pestnenta, ias normas vigentes en maleria finoncierg contable
porQ ioc administracion plbica.

£l monte nifto/mes de la subvencidn, pari el aia 2021, serd el siguiente: 9,804



Eq el caso de existir ronsfarencios en ¢ otas, no pracederd el otorgamiento de nuevos recirsos
mianfras no s¢ haya rendido cuenta d2 lo fransterencia anterior, conforme 10 dispone €l inciso
segundo del articulo 18 de la resoiucian N° 30, de 2015, de 1o Confralona General de 1a Repibiica,
{aplico dictamen N® 51,2464, de 201 8}.

SEXTA: De fas principoles obligociones ¢ el colaboratier acradiigds,

I?quie ka ejecucion del proyecto. &l ¢ slabarador se compromete o cumplin especiaimants igs
siguientes obligacionss:

Y

2)

3

4)

S}

6}

Q!orgcx atencion ¢ todo niflo. nifia « adolescente que seq enviado o proyecto porlos
Tibunales de Familia o Tibunales ccn competencia comun en materias de familia,
acorde G o legisiacion vigente.

Elaborar los respectivos informes requeridos por e ibunal v ofro Organismo competente,
velondo par el cumplimiento de lon piazos y € resguardo de 1a informacion de caracter
reservadio de ccuerdo ¢ ia legisiacion vigente.

Et diagnostico acerca de un nifig, nila © adolescente acogido en un cenfro residenciot
administrodo por un colaborador aciaditada send realizado, preferentemente. por un equipo
de diognsstico que no sea administrado por ese mismo colahaoraciorn, debiendo ser reglizado

por profesionales de Ja lineo de diognaslico {DAM).

Denuncior de inmediato a lo autor dad competente las stuaciones de vulneracion a los
derechos que fuere constitutiva de delito que clecten a cudiquiera de los niRos, nifas y
adolascentes atendidos.

En estos casos. osi como en agquelias situaciones que no son conslitutivas de delito, pero
hagon necesana una medidy judiciol a favar del nifo, mita o odolescente, el colaborador
wcreditado deberd realizar lo solicitud respectiva ol Tibunal competenie.

Electuar ung rigurosa seleccidn de personal, mediante o oplicacién da tests psicoidgicos y
estudio de sus anfecedentes personales y kaboraies, con el fin de aseguror I competencia
pora la funcion g desemnpenar y de descartar caracteristicas © potolegias que puedan
constituir iesgo paralos beneficianos ¢ las beneficionas atendidos. Asimismo, deberd ejecutor
un fAguroso pracess de induccidn IN'c’al o todo et personot en maotenas referidas Gl respeto
esticto de los devechos de niftos, nifos y gdolescentes.

Velar porque 1as personas que en cutiquier forma presten servicios en ko aiencidn de nifios,
ninos y adolescentes, no hoyon sido condanadds, se encuentren acfudimente procesadas.
ni se haya formalizado una investigacién en su contra por crimen o simpla delilo, que por su
naturaieza ponga de monifiesio fo inconveniencia de ancomendaries o atencidn directo de
éstos 0 de confiares la adminiskac On de recursos econdmicos. Para lal efecto, seid su
obligacion solicitar a los y 1as poshuiantes que intervendran en los proyectos subvencionados
por SENAME, el cetlificado de antecedentes - con una anhgiisdad no superior ¢ 30 dias
destde que comiencen a prestar atencién o nifios, nifas o adolescerntles - pors finos
especigies 0 que se refiere el articulo 12ietra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia

y Derechos Humanos, sobre prontuanos penacles y cerdilicados de antecedentes y a consuttar
of Regisfro previsto en el orficuio £° bis del Dt N 445, de 1925 sobre Registro Macionat de

Condenos, - ol momento de ia seleccdn del personal y montener conia debico perodicidad
conlrol sobre ia mantencién de esta circunsiancia. De igual monera. deberd requerir o los
interesadns una dediarocidn jurado [imple que exprese o circunstondia de no enconirarse
procesado o formglizado por orimen ¢ simpie delito gqua. por su nahwalezo, ponga de
manifiesio i inconveniencia de encomendaries ki atencién de éstos o de confories Ic
administracion de recursos econdmicos. Solicitor antes de efectuor la contratacion Qs
personas que en cuociguier ioMma presien senvicios en k1 atencion de ninos. niﬁas‘y
adolescentes. informacion ocerca de si el postulante se encuenira afecto ala inhcbiﬁifacion
prevista en &l articuio 39 bis dai Codigu Penal, consuttando, a este respecto, lo seccion del
Registro de Condenas denominado ‘inhabifitociones poro ejercer funciones en é_:rrgb:ioz
educociondles o con menores de edad™ {orficulo 39 bis del Codigo Penal]. Asimismo,
deberén solicitarcs semesiraimsnie, o presentacitn de un cenlificado de ontecedentes pora
fines especidles, con el objeto de flevar, con lo periodicidod de é meses, control sobre o



mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual penodicidod.
deberd requedr o los interesadcs. una declaracién jurack) simple. gque exprese o
circunstancio de no encontrarse pincesado o formalizado por crimen o simple delito, gus.
por su naturoleza. ponga de moni esto la inconveniencia de encomendades ia alencién
directa de éstos o de confiades la adminisracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd onlrotar G persongs que presien servicios en Ia glencion
de pinos, nifts y adolescentes en este proyecto, que fuvieran dependencia grave de
sustancias estupetacientes o psicolrc picas legales, a menos gue jusfifique su consumo por un
tratarientc médico © sea consum dor problemadtico de ak-ohol. De conformidad con lo

anterior. el colaborador deberd req: erir a los interesodos, una declaracion jurada simple. en
la que se exprese 14l circunstancia, debiendo en caso de que esié somelido o ratomiento,
acompahior lo certificacidn médica —omespondiente.

7} Destinar 1o subvencidn fiscol o agu« fos gastos que origina la atencidn de los rifios, rifas ¥
adolescentes, faigs como ramunerte ionas, ¥ olros beneficios tegoles del personal. Consumos
bdsicos. munienciones vy reporaciones de inmuebies e instalaciones. v en gensral todos
aqueiios gastos de administracién u olrd naluraleza que se efeciten con mofivo de los
octividades que desamoilen para lo atencién de nifos, nifios y adolescentes y Ia 8jecucion

de tos provecios aprobados por el SENAME.

8] Proporcionar la informacidn 1écnica y finonciero requernida por el SEMAME, para ia reaiizacidn
de la supenvision de los occiones reiacionadas con 10s nifos, nifias o adolescentes, cuando
el SEMAME 1o requierg, conforme a o normaotivo que reguia las acciones del Servicio en esta
matena. La supervision financiera y la fiscalizocion del gasto de lo subvencion se orientard a
verlicar el buen uso de los recutsos #anslericos.

9} Monlener una cuenta comente habilitada para el proyecto. a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y agmanistror en ella los dineros provenienies del gporte del

SENAME, Y aquelios oportes entregaddos pacta misma.

10) Rondlir cuenta mensuaimenie, confome Q 1as nomas e instrucciones sobre renchcidn de
cuentas de Fondos Transferidos en v rtud de to Ley N° 20032, que sa encuentran reguiados
o1 el Servicio Nacionot de Menores y contenidos an kg Resolucién Exenio N° 673, de 2020, de
la Direccion Naciong! det Servicio, en todo 1o que ne se sponga g [ Resolucidn N* 30, de
2015. de lo Confralorio General de .3 Repiblico, que fijo Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifigue o reemplace.

£ calaborador acredifado ne podrd recibir nuevos fondas miendras no haya cumplido conlo
obligacion de randir cuenta de 1o invenidn de os montos transfendas, v deberd restituir los
respectives tondos cuando aquelia no se& giuste a los objetivos de los proyectos. £n el evenlo
que gl colaborsdor acreditado deb ere reintegrar dinergs por haber destinado recursos de
Il subvencion o fines distintos o los contomplados en el aficuic 85 del Reglomenlto de la Ley
de Subvenciones N° 20.032. o qua, hobidndolos deslinado a dichos fines, no tuvieron 108
respactivos documentos de respalde en origingl, ef SENAME podra descontano de fuluras
remesas. tanto del proyecto en quo se hubiere delectado et gosio objetado coma en

cualguier otro que mantenga con gl Servicio.
Tombién serd aplicoble en este cuse o dispuasho en 6l inCise segundo del arficulo 70 del

Regiomento de k3 Ley N® 20032,

t 1} Consarvar [a documontacion congtilytiva Ge las rendiciones de cuentor an ln frrme y lugey
sefaladns por &l SENAME, y mantener permanentemente o disposicidn de los sypervisores
del Servicio y de la Contraiorio Generol de jo Repiblica. Traténdose de un colaborodor de
noturaleza privada, deberd conservor copia de ia documentacion constituliva de las

rendiciones de cuentus,

12} Acreditor mensuaimente el monto de ia subvencidn percibico me«ﬁ:ﬁantfa I em?sién de un
comprobante de ingreso cuyo origingl deberd ser remilido a fa Direccidn Regional de to

Regitn de Coguimbo dei SENAME.

13} Reintegrar & la cuenio coments del proyecto los fondos comesponcdientes a gastos iqdebidos
por haber destinado recursos o fines distintos a ios de la subvencion o que hctyé;ndolgs
destinado ¢ dichos fines no tuvieran os respeciivos documentos de respalde en original, sin



pefuicio de lo establecido en ef arl cuio 71 del O.S. N° 841, dde 2005, dei Ministerio de Justicia
¥ Derechos Humonos.,

copias del mismo, 0 lo menos una ves of o, a lo Dreccidn Regional de io Regidn de

16} Dejor cloramente estabiecido que se hrata de un proyecio financiade con aportes e SENAME
en todos las aclividodes cue desar olle @ incarporar ka imogen Coporofiva del Servicks en
todo el matenal grafico que edite. e incluir en ios establecimientos o centros donde tuncionag
el proyecio. lu sefoldtica que se describe en el “Manudl de Nomas Gréhicas seficiéirca de
instittuciones acreditadaos”, disponib e en la pogina Web de! Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre det prayecto "de fontasio®.

17} Mantener actudiizada la informacion de acuverdo a io que senala e arliculo /° del
Reglomenlo de io Ley N° 20.032. relotivo G los antecedentes seiiatodos en el arficulo 3° det
mismo cuerpo reglomentarnio y los axydas enla Ley N°19.842. que establece Registros de las
peranacs Juridicas Recepionas de Fondos Publicos, ¥ su Reglamento, conlenido en e DS, N°
375. de 2003, del Ministerio de Hacienda.

18)  Intormor mensucimente de ia ater cién brindoda, pora efeclus Jsl pago. segon las
orientociones recibidas desde el Servic o.

12} Operor y mantener actuoiizada en forma permanente, segun las inshucciones y condiciones
de uso que importa el SENAME sobre o materis, toda ko informnacion requerido por et Sistema
de Registro de nifios, nifios vy adolescentas y aquetka pravista por ko Ley. B Colaborador
Acreditade serd responsable de o verocidad, exactiiud, contenido y oportunidad de ig
informacion que propoicione, deblendo oclualizario permaneniemente en gl sistemo
conforme alos instrucciones del SENAME. La iformacion contenida on eireferdo sisfema serd

de propiedad exclusiva del Scivicio.

20} Los colaboradores acreditados deberdn CUMpIr Con Ias NOMAs & inslrucciones generales o
especiales que impana el Servicio, de conformidad o la ley. Asimismo. Deberdn proposcionar
la informacion que el SENAME requiera, oisténdose Yy ColgRorando Ccon sU supervistdn y

fiscalizacion técnica y Enoncierg.

8 no cumplimiento de io dispuesto. dard lugar a las sanciones consagradaos en ef orficula 9¢
bis y 37 de 1o Ley N° 20.032. ¢e conformidad a lo establecido en ef arlicuto 15 del Decrato
Ley N° 2.445, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que crea of Servicio
Nacional de Menaores v fijo ol faxto dw s tey orgdmica,

21} Presantar a la Direccidn Regional de ki Region de Coguimbo un Plan de Irabajo, cpnforme ol
tormato que pora efio establezco el Servicio Nacional de Menores, £ Plan deberd infegrar kis
obsersaciones omanadas dal proceso oe evaluacion ex ante v de proceso, reohsoados por el

SENAME.

22} Velar por el camecto uso de o subvencién fiscal, procurando que esta no seq objeto de
gravamen, embargo, condicidn o cudiquier otra limitacidn que alecte o limite su uso o
destinc, debiendo. en caso de decretarse embargo u oira mitacion cualquiero sea su origen,
informar dentro de ias 48 horgs siguiente: a la Direccién Regionat del higor donQe se ejecutn
et proyecto alectado. En dicha situacion. el Servicio evaluara técnica y iino:?merame‘nt_e a
procedencia del goslo que ongind ko alectacidn de la subvencior pudlepdo exigir Ia
restitucion de los recursos, s de los onlecedentes aparece que no se ha gjustado o los

objetivos del proyecto.,

23} Destinoria subvancidn fiscal en ios conlralos o= omendamiento que celabre para o gjecucion
del proyeclo respectivo, exclusivamente en aquellas prestcciones que, con areglo & 105



24)

23

26}

27)

28)

29}

30}

?ormas gontenidas en el Codigo Civil. sean de cargo del omendatario, estas son las
feparaciones locativas™, previstas ¢n el ariculo 1940 del citado cuemo iegal,

Realizar orticulaciones y coordinaciones con distintos instituciones publicos y privodas,
resullando estratégica ki vinculacion con ios Tribunales de Familio, las Fiscalias regionales y/o
Io?oles‘ Corporacion de Asistencia Ludicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con o red progroméica del SENAMF en el tenitorto {particuiormente con los
programas de proteccClon especioizada como PRM, PIE, PEE. PRJ. REN, ele] v ia oferta
sectorial -entre olros-, con la finglidad de aicanzor sus objetivas,

Gorontizc:{ ¥ respelor por el proyect y ks pericias que realizan sus pentos. el resguorco de fa
canfidenciclidad o reserva de lg inlo rmocién, identidad Y <datos personales dal nifto, nifa o
adolescenta atendido. o esta seq utikrada por otros organismos o pasticulares poe olros
f.-fectos Gue no seon los del debido cumplimento de 1o sancién, fales como: publicacionas o
intormocion de mechios de prensa. i bros. videos. cintas de oudio y esiudios no autonzados,
Con tal finolidad, se tendré especic mente en cuanto ko dispuesto por la Ley N° 19 428, sobre
proteccion de la vida privado, y en e’ articuio 303 en relacidn con los articulos 220 y 304 del
Cédigo Pracesal Penal,

H colaborador debera dar cumplirnienio o ias observaciones emonadas dol praceso de
evaluacion ex ante de lo propuesta adjudicada, por parfe de to Comision de Evaluacion
Regional. que seran debidamente ntarmadas por la Direccidn Regional de Io Region de
Coquimbo: los que serdn objeto de \as respectivas supervisiones téenicas o financieras. segon
comesponda. que & practiquen en ~sta Direccidn Regional: con ef objsto de gque este
Servicio vele pora que o cecidn desomollada por sus colaboradores acraditados, respete v
promueva los derechos Rindamenta €5 Je os nifios. ninas y aodolescentes sujetos de ctencidn
Y s¢ qjusle o lo dispuesto en lo Ley N* 20032 y en ios demds disposiciones legokes y
regiamentarias relacionados con o abor gue ellos desempernion.

Dar cumplimiento o lo estipulado en £ Qficio Circular n° 05. de 2019. de esie Servicio. que
imparte inslrucciones, respecto o ios procedimientos que se deben ulllizar anfe hechos
eveniucimente constitfutives de deltcs en confro de niflos, nifkas y odolescentes, que se
encueniren bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de o3 funciones dei
Servicio que gjecuia ot proyecto. asl como cudicuier modificacidn 0 nueve reguiocidn en
tomo a esta materic y toda instruccion complementarnio que el Servicio disponga respecio o
tos flujos e informacion ¢ entregar ante estos hechos.

{1 proyecto de Diagnastico Ambulatono deberd “gestionar la Lista de Espera”, ¢ mocia de
asegurar, hasta donde seo posible. o eporlunidod y colidod de o informacion o ko autoridod
Judicicl, pudiendo uliizor ung serie de estrotegios de coordinacion con ios solicitantes v
oplicor ias orentaciones sobre los "Critenios de Priorizocion” elaborados por SENAML en esto
modaidad. Igualmente, & proyec’'n deberd maniensr 10 iisle de espero oclualicada,
eliminando del registio o aauesiios nifios, nifias y adolascanies que yo no se encuaniran an aso
condicién e NCorporande Ios Aotos de 155 nuevos Cases, o fin de contdr Con dotos lidedignos
para fines de andlisis, estudios de demanda regional y naciondd v, requenmientos de suslenio

presupuestario.

Asegurar los derechos laboroles y € cumplimiento de ks nomas laborales v prevtsromlgs,
raspecte de s frabandores gque oboran en el proyecto, en e marcoe de lo relocion
contraciudal que maontienen, de confamidad con (o prescriio en el articulo 65 del R?g.;iarrjcnio
de ia Ley N° 20032, oprobado por el Decreto Supremo N* 841, de 2005, del Ministeno de

Justicia y Derechos Humanos.

Bl colaborador goreditado, &0 pod & utilizar ka informacidn proporcionoda por e SENAME,
pora los efecios de dar cumplimienio a ios fines propios del presenie convenio, q:.:eqcndo
prohibido todo uso distinto del sefioado. En dicho entendiio, ei coicbqodor acreditads,
deberd guordar confidencioiidod de tados ios antecedentss o informacion que el SENAME
le proporcione con molivo del presente Convenio, no pudiem?o hacer uso de astos para rmgs
gienos of mismo, y en consecuencia, no podrd. o cualquier tiulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender. cedar, copicr. rep oducir. interferr, interceptar, alteror, modﬁﬁcar. cjc:ﬁcr,
inufifizar, destruir, en todo © en pale esta informacién, yo sea durante la vigencia del
convenio, como después de su témno Esta prohibicidn afecto ot coioborador c:creditocfo.
al perssonal gue lobora en distintas calidades juddicas. que se encuentire ligado al converro,



31)

39)

33

34)

33)

38)

37]

38)

39}

en todas sus etapas, Ncluso despues de ko expiracitn del mismo. B SENAME quedard fiberado
Fle toda responsabilidad por el uso indebido que ef cokaborador acreditado, pueda dora lo
informocion, reservandose el derecto o ejercer todas fos oociones legdles fendientes ¢
demandar el reembalso de las sumas o fos que eventuaimente seo obigodo o pagar como
c:onsgac:uencia de lo anterior, mdés |a indemnizacidn de los pernjuicios que se hubieren
QCASKINTCS.

Dar cumplimiento o Oficio Circular N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimients de un adolescente otendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cuaiguier modiicacion o nuava regulacian en tomo o esta matenia y
toda instruccion complementoria que =n el Servicio disponga respecto a los fiujos e
informacion a eniregar anfe esfe hecho,

Proporcionar, o reguerimisnio del Serv.cio, y deniro del plozo que se le fie para elio. lodas las
copias digitalizodas. 0 en Ccoso gue no fuere posible. de 10das iag fotocopiat lagibies da i
informacion que debe ingresarse on el Sistama de Regisiro de colaboradores acrediiados y
sus proyectos [SENAINFO) indicados en el arficule 83 del Reglomenio de ka Ley N° 20.032. tates
como informacion det proyecto, de los niftos, nifias y adolescenies atendidos, de o gestion
comunitaric - intersectonal, del tuncionamsento del proyecto y de los aspectos
administrativos. inancieros y contab es del mismo, que ie han sido requernidos o aste Servicio,
en et contexto de lo framitacion de una solicitud de acceso a la informacién, regida por ka
ley N® 20.285, sobre agoceso ¢ la informocion piblica. debiendo proceder o entregar dichos
antecedeontes of uncionario dependicnte de osta Insfitucion, que 1o requicra  por cualquier
medio iddneo. En ¢ caso de gue todo o pare de dicha documerdocidn yo no axista en
poder del organismo colaborador —por expuegocidn autoizada por o Controloda General
de la Repibiica ¢ por ofro mohvo cofficodo—, deberd informar dicha circunstancio
fundadamente y por esciito. dentro de mismo plozo o quien lo requind. Bl Servicio deberd
adoptar todas los medidas de resguarndo respecto de 1os datos pensonales vy sensibles que
contenga dicha informacion, de confomidad a o nomaliva vigente, procediendo
previoment'a g su enfregaq. al fajado partinente.

O registra de 10s nios, miftas y ado escentes, sus datos complementanos v los Planes de
Intervencion Individud], serén registrados sélo baio ei cddige del proyects. Una ver terminado
el mes, se deberd reglizar el ciene de las gtenciones mensuales, £sta modaldud deberd
presentar of Resumen de Atencion Mensugl, el comespondiente al cedigo del proyecio, para

el pago de Ia subvencién.

Todo directivo, profesional o persona que 5o dessmpele en organismos wolgburadores
daberd observar uno conducta intachoble y un dasempeiio honesio y leg! de sus tunciones

con prasminencia det interds genera’ por sobre ¢l particular

velar por ¢l reto digne, evitando 1o discriminacion y la estigmatizacion de los sujgtos de
atencion y de s famiia. Deberdn recibir en fode morriento y on lodo medio el frato digno
que comesponda o toda persona hurnana. Parficuiar cuidado e deberd tener en jas medhaas.
informes 6 sasohuciones que praduzcon etecio on ks deciiones de separacion familior.

informor y 1ener en cuentd la opinidn del nifto, nifta o adolescenie respecto o los procesos de
intervencidn gue le alofien, en funcion Jde su edad y madurez.

Dar cumpiimiento ol articuia 13 bis de lo Loy N° 20037, en arden a rernitit onualmente al
SENAME y publicar y manitener ochuxrizoda en su respectiva pagno web la infarmacion que

ofii se sefiglo.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, pravisto en ¢! arliculo 13 de ko ley n®
19.728, efectuados con cargo G ka subvencitn fiscol que este Senvicio le transfiers, a la
indemnizacion por anos de servicio que comesponde o rabojador desvincutado pof (o causal
del articulo 141 del codigo det Troba o. {Aplica Dictamen N° 8.583, de 27 de marzc de 2019,
de io Contraloria General de ka Repuoblico.

nciso finat de 1a Ley N° 20,032, en arden ©
ejecucion exchkriva. y los QrgonNisMmaos

padrn ejecutar ninguna OFF0, Con et
mismos respecto de las demds

Dor cumplimiento ¢ fo establecido en e Griiculo 3°1
gque o Linea de Accidn Diogndstco serG de

coloboradiores acreditados gue la desamolien, no
objelo de resguardar ja independenca e imporciclidad de 1os

linecs de occign.



SEPTIMA: Del personal.

Los partes dejan expresamente establecido que el personal que sl colaborador contrate parg
prestar funciones &n 1o ejecucidn del Proyecto, no lendrd relacidn loboral ciguna ni deo
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con ki Inshitucion, siendo respornsabilidad
de éstos el estricto cumplimicnio de las nomas laboroles y previsionales.

B SENAME no podrd infervenir en matenas de orden laborat ni relativas o 1o relacién confraciual
establecida entre o5 colaboradores acreditados y sus robajadaores, sin perjuicio de la supervisidn
del gasto, daotacion def persondl y de la caolificacion técnica del mismo, comprometida en el
respeciivo proyecio, debiendo el Coloborador informor ¢ la Direccidn Regional de ia Regidn de
Coquimbo cuaiauier modificacion en ia dolocion y configuracidn de ios equipos profesionoles
del proyecto, de fal forma que si el equipo sjecutor a cargo abondona o cesa sus funciones por
cuclguier causa, éstos deberGn serreermnplozados por personat que cumpks con los mismos perfies
gue &l colaborador se comprometio en su tomulorio de presentacion de proyecios v sus anexos.
Por tando, a fin de sulvaguardar la equivalencia curiculor, deberd remilir los antecedentes del
nuevo personal a coniratar, pudiendo ke Direccidn Regionil respechiva, abjetano si no se ajusta
al porfl comprometicio pot el colaborador on el proyecto adjudicoado y convenido,

Las personas juridicas que se desempericn como organismos colaboradores del Bsfado seran
civimenie respoansabies por los danocs, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado o
roiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de ios nifios, nifas o gdolescentes
cousados fanto por hechos propios como de sus dependiientes, salvo que se acredite haber
empleado o esmerado diigencia porg evitodos. 1 ¢ onfenon, sin peduicio de la respansablidad
civil gue por los mismos hechos pueda corespondede a o persona natural gue ejeculo los

hechos,
QCTAVA: Del término ynilateral v modificaciones de conyenio,

Bl Sename estard facultado, segan el artculn 37 de ka Ley 20.032, para poner fermine anticipado
dando ¢l avise comespendiente al Colaborador Acreditodo con 60 dios habiles, da onticipacion,
o modificar Ios convenios, en cualquiera de los siguientes situaciones:

o) Cuando ios objetivos no seon cumphdos, O los resultados no scan alcanzodos en el grado
ocordada coma minimamente satisfacicrio, 0 cuando jos derechos de os minos, ninas o
adolescenles no estén siendo debidamente respetados.

b} Cuando los instrucciones impartidas de acuerdo a ko dispuesfo en ef arficulo 36 bis de io Ley N*
20.032, no hubieren sido elecutadas en e plazo sefalado por el Servicio.

¢} Cuando se dé alguno da 1os presupuestos establecidos en los articuios 16 y 17 del decredo fey
N® 2,445, dat Ministerio de Justicia, de 1979, que creo e Servicio Nacional de Menores y fijo ¢t texto
de su key orgdanica, aue se refiere o la administracian pravisional de toda lo instilucion o fa de uno
& mds do sus estublecimientos, que se decreto por e Tibunal conespondiente, cuando &
funcionamiento de un colabarodor ocreditudo o of de sus establecimientos adcleciere de graves
anomalias v, en especial, en oguellos casos en que exsfieren situacionss de vuineracion o 1os
dosechos de los nifos, nifias @ adolescentes sujetos de su atencion,

d} Cuonda ef personal de Ios colaboradores acreditados que contraten parQ lo ejecucion dei
respactivo convenio, figure en el reqistro de personas con prohibicidn poro rabgjor con mencres
de edod o en el registro de condenados por oclos de violencio intrafomior cstoblecido en o ley
N°® 20.064; © haya sido condenado por crimen o simple dedifo que, por sy noturgleza. ponga de
monifiesto o inconveniencic de encomendares la atencion directa de nifos. nifias o

adolaescenies,

En estos v todos aquellos Casos en que $¢a procedents, 0§ colgboradores podrén reciamar de
[as resoluciones del SENAME, conforme a o dispuesto en ka ley N° 19.880.

B témino anficipado de los convenios e obligatorio si duranie su gjecucion, se producen
vuineraciones graves ¢ los derechos fundomentales de aiguno de os nifios, Nifas © ado}escentes,
atibuibles o (o responsabiidad del organismo colaborador en los 1&mMinos establecidos en el
nimero &} dal arficuto 2 de la Ley N° 20,032, conforme alo determingoo enuna sentencic judiciol,



Lo modificacion deberd ser suscrnita y oproboda o través de un determinade acto administrafive.

De igual maneta, se¢ podran produck modificaciones al Convenlo como resutfado de los
obsarvociones de ka Evalvacidn de Desempefio. bojo ks mismas condiciones descntos

cnterformente,

Asimismo, si ef Colaborodor Acreditade ‘e comunico o este Servicio, de su infencién de no
continuar con lo ejecucion det proyecio antes de su fecha de témnino, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar o buen témmino su ejecucion, se obliga o notificar al Secvicio, con &
obislo de gque sea ésfe guign adople ia deciion de poner 1émino o no al convenio. por escrito
mediante carfa dirigida al Director Nacional o Diector/a Regional. con. a lo menos, 60 dias
habiles de anficipacidn, debiendo lograr la ubicocion de los niflos y adolescentes on ofros
proyecios de simiores caracteristicas, conforme af plon de intervencidn individual [Pl respetando
10 zona geogréfica de procedencia de los/os nifios y adolescentes atendidos,

Loy referidas madificaciones y 1&minos de convenio. deberéin gprobarse por acto odminisiralivo
tolaimenie tramitado, [oplico dictomes N° 8.501. de 2019, de o Contraloda General de la
Republica).

NOVENA: De los modHficaciones y iéminoy bilaterales

Las portes comparacientes podrdn modificar, de comdn acuerdo el proyecio. en o que digo
relacidn con os elementos de cardcter accidental que torman paste de os mismos. Se debe dejor
establecido. gue los elementos de corGeler esoncial de los convenios, tales como ¢l plazo de
duracion, ko focolizacion teritorial y los servicios prestados convenidos, No podrin modificonse
bilateralmente, sino que daberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podron
modificorse el numero de servicios prestados. sempre que se configure una situacion de fuerza
mayor, siempre Que no sc altcren fos bases ni el proyecio en sus aspocios esencioles.

A su vez Ias partes comporecientas podhén paner 1émino o este convernio. de comin acuerdo.
da maonere fundada. con un piozo minimo de anticipacién gé 30 dias habiies a su respectivo
tErminag,

Las referidas modificaciones v téminos de convenio, deberan aprobarse por octo administrativo
otaimente tramitado. (opica dictamen N° 8501, de 2019, de la Controloria General de lo

RapUbhico).

DECIMA: De o vigencio.
La vigencio méxma de asie convenio se'd de vn afo, y comenzard o regir ¢l primer dio dei mes
siguiente of de Jo total iramitacién de ia Resalucién que lo apruebe,

Al SENAME podrd prorrogar hasta por ung vez el convenio, sin necesicdad de un nuevo lomado ¢
concurso, st los evoluoaciones arojan resuttados positivos, io que se aprobara medionte ¢l oclo
administrativo corespondiente,

1.0 vigencia del convenio, decbe extende s¢ hosta jo gprobocién de la rendicion de cuontas o
bien, hasto lo restitucian de los saidoes no esculades, no rendidos v observados. {aplico dictamen
NY 92 578, de 2014, de I Contraloria Generol de o Repubica).

La obligacidn de restituir los saldos. no ejecutados. no rendidos v observadoes, debe cumplrse
dentro de un término prudencial, corespondiéndole 0 o autordad ciercer Todas las acciones
que resulten necesorios ol efects, [aplico ¢f dictamen NP 43.404, de 2015, do la Confraiona

Genergl de la Repablica).

UNDECIMA: De ia evalugcién de los provectas

Conforme a 1o sefiolada an los articulos 44 y 47 del Reglamento de lo Ley de Subvenciones.
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicka y Derechos Humanos N° 841, de 200:5
el SENAME rediizord una evaluacion del proyecio presentado. Para este proyecio, la evaluacion
se efectuard en el mes noveno de su ejecucion.

Al momento de vedficarse ja evaluacidn del proyecto, el Coloborador debera presentar un
cedificado de Antecedentes Laborales y Previsionales. emanado de o Direccidn det Trabgjo.
que, de cuenta de fa situacion previsiona de todos los frabajadores de ko Institucion, al ufhmo dfa
del mes anterior 0 oquét en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. La presentacion de



cﬁch'o' certificado, por el Colaborador Acreditado, dondo cuenta de (a inexistencia de deudas
previsionalas con (o5 rabajadores. se considerana como slementa determinante pora ka decrion
de prorogor el convenio. El prosente requisito sdlo serd exdgible para los entidades privodos,

la evaluocidn de los convenios se difgira a verificor

1] B respeto, la promocion y 1o protecc 6n de los dereches de los nitos. niias y adolescentes, y
de sus famifios.

2) H cumplimiento de los objetivos del convenio.
3} 8 logro de ios resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) Los critetios empleados por el colaborador ocreditado para decidr ¢f ingroso y el egreso de
nifos. NIRos o odolgscentes,

5))lo administracion karsparente, eficiente, eficar e idénea de los recursos que conformon ta
subvencion, de contormidad con los fines para los cucies aquella se haya atorgado, segun ialined

de accién subvencionable que coresponda,
Deberdn considerarse como criterios objetivos, a ko menos, los siguientes:

a} Otorgar un Hrato digno y respatuoso a los rifos, nifias y odolescentes. B Senoma daberd venficor
el cumplimiento del respelo a ks derechos y garantios de ks ninos. nidas y adoloscentas,
astablecidos en la Constitucion Poilfica de o Repdblica, [a Convencidn sobre fos Derechas del
Nifo y dernds instrumentos intemacionaies ratificados por Chiie y que se encueniren vigentes, de
conformidad o las ofentaciones 1&cnicos gue se dicien pora cada modalidad de atencion.

b) Asistencia oportung en &l acceso o las prestociones de saiud y aducacion de lus pifias, NS v
adolescentes. Se entendent por asistencia oportuna parQ este efecto, el curnplimiento de los
acciones definidas por ol Sename en @3 onientociones Hcnicas onentadas ol ejercicio del

derecho o la salud y ¢l derecho 0 io educarion.

c) Idonsidad vy pertinencia de lo inlervencion ejecutada por los organismos colabaradores
orientada o lo restifucion de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes. Se entenderd Como
iddnea y pertinenie 16 intervencion cuanda se haya dado cumplimiento a kas gociornes delinidas
por et Servicio Nocicnal de Menores en sus oientacionas técnicas, atendiando ¢ o menos ¢ la
edod del nifo, ning v adolescente y su grodo de desarollo, 165 procesos de infervencidon que se
hubicten desaroliodo en forma previo o paralelamente y el persondl adaecuadc PG su

sjecucion.

1a evaluacion deberd considerar y pandercr tanto kas observaciones iovontadas en los informes
de visita realizades por los jueces de ocuerdo a lo dispuesto on ic ley N° 19.948. gque crec s
Tibunales da Fomilia, asi como aquelias emanadas de olros infomes de organsmas e institucionas
que tengan por objete la promocion, la proleccion o 1o dotensa do los derechos de o nides yio

opinion de los nifos, nifas y adolescentes

8 procedimianto do evoluacion de desempsiio contempia los siguientes atapes, metodologios y
meconismos:

I, FIonhCaaion 3¢ 10s proyecios g evaoiuar consiaranda jus pluzo Jde reaizaidn de ia evalpacion
anual definido en los convenios.

2. Recopilocidn de informacién y antecedentes periinentes pora o evaluacién onuol del

proyecio, toles como informes de supen siones écnicos y finoncieras. de evaluociones ©
auditorias de entes extemnas, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertfinentes
of cumplimiento da los objefivos, del buen Uso de las recursos fransfendos, y del CUmplimienfo.de
las instrucciones generales y paiculares imporlicas por el servicio, especiaimente en lo que dice
ralocian con posibies defitos cometidos en contro de nifios. nifkas y adolescentes.

to, ejecutada por un supervisor técnico
de la cudl se deberd ievantar acta que
ko opinidn de los nifios, nifas

3. Visita especial de evakuacion en temeno of pl_'qvec
distinfo de ague! que ceoliza los respechivos sugew:suones.
contenga los hallozgos de la visita. En dicha visita, se deber@recoges



a} adoiesc:‘er_!les y olos usuarios si los hubiese, utilzando metodalogias gue resguarden o
confidenciclidad vy que sean adecuadas © ia edad de los opinantes.

4. Aptir_:ociOn del instrurpento de evaluacion previomente definido, corespondiente g las distinias
moddalidades de atencidn, considerandc ics cnterios objefivos definidos gnteriormente.

5. Propuesta de resullado de ia evoluocion de desempeno al Director Regional.
4. Aprobocion, modificacion o rechozo de a propuesta por porte del Director Regional.

7. Nofificacién al colaborador del resuitado de i evoluacidn del proyecto, quien podrd recurn
de io rasuelto por lo avladdod de conformidod a o dispuesto en ig ley 19,880,

8. Aplicacion de medidas, cuando corepondda, con molivo de los resultados de la evalvacin.

9. Publicaciton del resuitade fing! de 1o re peclivo evaluacion.

Fl miscanisemo pores gqus los colaboradores ocreditados puedan conacer ia meltodoidgia uiilizado
para 1o evaluacion de daesempetio, estd aprobado o fravés de ka Resolucion Exenta N® 4748, de
focho 31 de diciembre de 2019, de la Direccidn Nacional del Servicio Nacional de Menores, gue
oprobé & Procedimiento para la eval:acion de desempeiio onual de ios convenios. o 1as
resoluciones exentas que la modifiquen o reempiocen, ias gue formardn panie de este convenio,
las que se encuentron publicadas en la pdying web del Servicio.

Como consecuencia da la avoluacion, el SENAME podra emifir insfrucciones particulares ¢ i0s
coloboradores acreditodos, indicando os daficiencias o coragin, con K irvkdad de que ¢
organismo adopte ias medicas que corespondan dentro del piazo que determinard el Servicio.
el que no podrd superar ios noventa dio:, pudiendo pIOTogone poF UNa soka var y pac el mismo
plazo, en caso de existir razones fundodas. Excepcionuimente, y s6lo en los Casos en i0s que i
nafuralezo de las instruccicnes que se ordena cumplir ko exija, poda otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificodo en el cumplimiento de Ias instruccionas sera sancianade de conformdad
con lo dispuesio en ¢l urticuio 37 de o Ley N” 20032

Lo anteror so entiende sin perjuicio de la adopcion por porte det SENAME de {as demds occiones
que contemple io normicfiva vigents.

DECIMA SEGUNDA: De Ia rendicidn de cuentos:

En materio de mendicion de cuentas regird o dispuesto en ia Resolucion N° 30, de 2015. de o
Contrgloria General de la Repoblica, que fija Normas de Procedimiento sotre Rendicion de
Cuentas, © su normaliva que la modifique o reemploce v 0 dspuasto en 1os articulos 65 ¥
sigulentes del Decrefo Supremo N® 841, da 2005, del Ministerio de Justicio y Derechos Humanos.
que aprucbo el Reglamenio de i Lay N 2G.032,

Lo rendicién de cuentas es sobre los go os redlizados en ios proyectos en forma posterion a fa
tolch framdacitn de fa resoiucién que aprueba el convenio. En casos coiificados, fundomentados
an razones de conlinuvidad © buen servicio, podrd inciuine en o rendicidn de cuentas. gastos
ejecutados con onterorcad a la 1olol rom acién de ia respechivo resolucion,

DECYMA TERCERA: Morgo regulador.

Las parles dejan expresa constancia que en o no pravisto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formard parte integranie de este convenio, regrg gspec;‘i_dmenfe o
dispuesto en la Resolucion Exenta N° 2323, de 07 de sepliembre de 2020.de o Dirgccion Nacional
dei SENAME. modificada por 1o Resolucion Exenta N° 2392, de 15 de sepliembre de .‘202?. de
misma Direccidn Nacional: que autorizd el $éptimo Concurso Piblico de Proyeclos, el articulo 135
del Decreto Ley N° 2445, de 1979, enja ley N° 20.032. en su Regiocmenio aprobado por Deg:reto
Supremo N° 841, de 2005. del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
pasteriores, y en koda ofra normativa que e sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de

la suscripcién del mismo.

iz



Respecto del uso de 10s recursos prblicos kansteddos o organismos coloboradores ocreditodos
de naturaleza privado, resultardn aplicables lo nomiativa nocional legal vigents, asi como Ias
noemas contempladas en los convenios irfemacionoles sobre derechos humonos rofificados v
vigentes en Chile. en porticular ia Convencidn sobre ios Derechos del Nife: sobre o Biminacidn
de todas las formas de discriiminacion contra ia muler: v lo Convencion interamericana porg
prevenir, sancionar y erradicar lo violencio conha fa mujer: en todo 1o pedinente en cado Caso,
asi como las nomas de fransparencia y probicad estoblecidas an lo Constitucion Polifico de o
Republica de Chile. Cabe gestacor que el Estodio de Chile ha adscrito o estandares y directices
Intemacdiongles que habrén de tenerse presentes pora esos efectos, tales como 108 relativos o
cibeseguidad. los establecidos en o Ley Modelo de fa OFEA sobre occeso a la informacién y
especidimente en ios Dvecirices sobe Modoldades Altemativas gde Cuidodos de Nifos,
ResoluciOn 64/142 de 1o ONU.

Conforme o lo establecido en los arficulos 58° y 3° bansitonic de ko Ley N® 21,302, que crea el
Servicio Nocional de Proteccidn Especiaizods alo Nifiez y Adolescencio. serts considerado paro
todos los efecios, sucesor y continuador legal del Servicio Nocional de Mcenores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atr buciones, respecto de octos agdministrativos, contraios,
convenios, proceses licitatonos v demds ocluaciones, en matenias de su compotoncio, que se
deriven a raiz de su entrado en funcionamionto,

DECIMA CUARTA: Prérroga de la compaiencia,

Pora todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijon su
domicilio en ia ciudad vy comuna de La Serena, prorogondo competenco y someliéndose o la
jurisdicCidn de sus Tribunoles de Jusiicia.

H presente convenio se extiende en fres ejempiares del mismo tenor. volor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el oiro en poder ds ia institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personerio de doro VERONICA ZARATE ROBLEDO poro representar o SENAME, co en
Resolucion Afecto 587 del 09 de septiembre del 2014 v Res_olucion delegatoria N° 03241
de enero de 2007 v N° 2133 def 11 de junio det 2010 respeciivaomente,

La personerio de dona KAREN EDILIA BRIONES FARIAS para actuar en entacién de lo
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