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La Serena, 23 de febrero de 2021

DE:  VERONICA IARATE ROBLEDO
DIRECTORA REGIONAL
SENAME - REGION DE COQUIMBO

A: KAREN BRIONES FARIAS
REPRESENTANTE LEGAL
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CC: DIRECTOR/A
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Junto con saludar, mediante el presente remite, en el marce del $éplimo Concurso
PuUblico de Proyectos para la Linea Diagndstico. Modalidad Diagnéstico Ambulatorio
[DAM), copia original de convenio suscrito con vuesise institucidn, junto a la Resolucidn
Exenta de esta Direccidn Regional gue aprueba .' convenio relativo ol Proyecto DAM
BOROCOL. /

Sin otro particular, saluda atentgmente a Ud
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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI
RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO “DAM- BOROCOI"
A EJECUTARSE EN LA REGION DE COQUIMBO

RESOLUCION EXENTA N° 44/B

En La Serena, a 22 de febrero del 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3°, 5° N°s 1, 3,4, 5, 7y 12, 12°N%s 1, 2, 3, 13, 14y 15 del Decreto
Ley N° 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley 21.140; en la Ley N° 19.842; en los Decretos
Supremos N°s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 804, de
2014, 1028, de 2014, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos; en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda: en la Resolucidn
Afecta N°® 587, del 09 de septiembre de 2014, tomada de razén por la Contraloria Generai de fa
Republica con fecha 29 de septiembre de la misma anudlidad: 2014; en las Resoluciones Exentas
de la Lireccidén Nacional del SENAME N°s 032/B, de 20071, 3001, de 23 de noviembre de 2020,
3110, de 02 de diciembre de 2020, 3406, de 30 de diciembre de 2020, y 184 del 05 de febrero del
2021; y enlas Rescluciones N°% 7, de 2017 y 16, de 2020, ambas de la Confraleria General de la
Repdblica;

CONSIDERANDOQ:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
vy Derechos Humanos, cuya misién es contribuir @ proteger y promover los derechos de ninos,
nifnas v adolescentes que han side vulnerados en el gjercicio de los mismos y o la reinsercion
social de adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente
disefar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencién de
NiRos, ninas v adoiescentes, asi como estimular, orientar y supervisar y fiscalizar técnica y
financieramente la labor que desarrolian las instituciones publicas o privadas gue tengan la
calidad de colaboradores acreditados,

2° Que, la Ley N° 20.032 — modificada a fravés de la Ley N° 21.140 -; y el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por ics Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012,
480 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017, y 370, de 2019, del Ministeric de Justicia y
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema
de atencidon a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio.,

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accién
contempladao en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sdlo se podrén transferir como
resultado de un procesc de licitacion o concurso pubkiico de proyectos, donde los
colaboradores acreditados presentan sus propuestas de acuerde a lineamientos técnicos
requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuestc en el articulo 11° del Reglamento.

4 Que, el Servicio Nacional de Menores, a fravés de la Resoiucion Exenta N° 3001, de 23 de
noviembre de 2020, de la Direccién Nacional, autorizéd el Séptimo Concurso Publico de
Proyectos para la Linea de Accién Diagndstico, Modalidad Diagndstico Ambulatorio (DAM),
de conformidad a la Ley N° 20.032. Luego, con fecha 02 de diciembre de 2020, se dicté la

1 En ef caso de las Direcciones Reglonales de la IIL, XI y XII en vez de la Resolucién Exentz N® 032/B, de 2007, debe
sefialarse la Resolucidn Exenta N° 2133, de 2010. En el caso de las otras regiones, favor eliminar nota al pie.



Resolucion Exenta N° 3110, de la Direccidon Nacional, que sustituyd el Anexo N° 1, denominado
“Servicios a Licitar y Focalizacidn Tenitorial”. Finalmente, con fecha 30 de diciembre de 2020,
se dictd la Resolucion Exenta N° 3406, de la Direccion Nacional del SENAME, por fa cual se
declararon inadmisibles y se declaré desierto el Séptimo concurso en comento, respecto de
los codigos indicados en dicha resolucion.

5° Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de
circulacion de cardcter nacional “El Mercurio”, el dia 23 de noviembre de 2020, lo que,
aseguro el oportuno conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores
acreditados.

8° Que, de acuerdo con el articulo 4°, numeral 3.4 de la Ley N° 20.032, se entenderda por
Diagnostico, lo siguiente: "La labor ambulatoria de asesoria técnica en el ambito
psicosocial u otros andlogos a la autoridad judicial competente u ofras instancias que lo
soliciten,

7° Que, evadluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las Bases Administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudicd,
mediante Resclucidén Exenta N° 186 del 5 de febrero de 2021, el codigo del listado de
proyectos de este concurso comrespondiente al N° 6233 al colaborador acreditado
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

8° Que, el colaborador adjudicade, remitié oportunamente ante la Direccidn Regional
respectiva, los documentos que acreditan el cumplimiento de lo comprometido en relacion
al recurso humane y los recursos materiales, a través de la carta de compromiso que
acompand con forma y procedimiento de evaluacidn de los proyectos, def Titulo I,
denominado “Consideraciones Administrativas Generales”, de las Bases Administrativas que
rigiercn este proceso concursal.

> Que, el colaborador acreditadoe, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.8462 y su
Reglamento, contenido en el Decreto Suprema N° 375, de 2003, del Ministerio de Haclenda,
a la Ley N° 20,032 v su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005,
del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

10° Que, de conformidad al inciso final del articulo 3° de la Ley N° 20,032, la linea de qaccidn
diagndstico serd de ejecucidn exclusiva, y los organismos colaboradores acreditados que la
desarrollen no podrdn ejecutar ninguna ofra, con el objeto de resguardar la independencia
e imparcialidad de los mismos respecto de las demds lineas de accidn.

11° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME
han acordado celebrar el convenio que se autoriza a fravés de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1°  Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominade DAM BOROCQI, suscrito con fecha
22 de febrero del 2021, entre el SERVICIO NACIONAL DE MENORES y la ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y
APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI cuyo texto es el siguiente:

En La Serena, a 22 de febrerc 2021, comparecen ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONCCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPSI en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N°; 65.182.258-0, domiciliado en Calle General Veldsquez N°1430, villa Carmen
y Dolores, comuna de San Felipe, regidn de Valparaise, representade por dofia KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacional de identidad N°12.579.159-K, del mismeo domicilic, vy el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES”, en adelante "SENAME", Servicio Publico dependienie del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N° 2.-’;165, de ,1979,
representado por su Directora Regional de la Regidon de Coquimbo, dofa VERONICA ZARATE
ROBLEDO, Asistente Social, cédula de identidad N° 12.424.384-k ambos domiciliados en calle

[0



Coldn N 641, comuna de La Serenq, regién de Coquimbo, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenic es el resultado de un proceso concursal, relativo al
Séptimo Concurso Plublico de Proyectos para la Linea Diagnéstico, Modalidad Diagnéstico
Ambulatoric {DAM}, de conformidad con la Ley N° 20.032, aprobado por Resolucién Exenta N°
3001, de 23 de noviembre 2020, y modificada por ia Resolucion Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccién Nacional del SENAME. Posteriormente, se adjudicd,
mediante la Resclucién Exenta de! SENAME N° 184, del 5 de febrero de 2021, el proyecto
denominado DAM BOROCOI, del modelo de intervencion Diagnéstico Ambulatorio (DAM), a
colaborador acreditade ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

SEGUNDA: Sujecién @ normas.

El colaborador acreditado en este acto. declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones d los cuerpos legales a que se hace referencic en este convenio, en especial ala Ley
N°® 20.032 - modificada a fravés de la Ley N° 21.140 - y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N 208, de 2007, 1097, de 2009,
105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017. y 370. de 2019, todos del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos,

TERCERA: Individualizacién del provecto.

Del colaberader dependerd el proyecto denominado DAM BOROCOI cuya sede estard ubicada
en Avenida Ossandon N° 605, sector centro, comuna de Coquimbo, regién de Coquimbo, que
serd supervisado por la Direccidon Regional de SENAME de la Regién mencionada.

El objetive general del referido proyecto es; Faciliiar la toma de decisiones de los Tribunales de
Familia respecto de las situaciones de nifios, nifias y adolescentes victimas de vulneraciones de
derechos o en riesgo de dafos, mediante la redlizacion de diagndsticos y evaluaciones a ellos y
sus contextos familiares y sociales en el Gmbito proteccional.

El Provecto contempla, ademds, los objetivos especificos, senhalados en el acdpite 4.2,
dencminado “Matriz Légica”, del Titulo IV “Dimension Técnica”, contenidos en el formulario de
presentacion de proyectos, gue comresponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjicic que el proyecto antes
individualizade constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especHicos y los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBIETIVO ESPECIFICO INDICADORES FORMULA DE CALCULO Mata MEDI)% BE VERITICALION
Evsluar fas condiciones de Eficacia {N* de diagndsticos 0% Base de datos SEMAINFO
proteccidn ¥ cuidado en que Forcentaje de disgnosticos poteccionales realizados en &l Larpets del caso
& encuentran dos NKA para proteccionales realizados. afta t/Namero total 4o informes amitidas
rec dar a los Tribunal o agrdsticos proteccionales
de familia [ adopcitn de salicitados por Tribunal de
medidas de proteccidn yio Farnilia en ol afie 171008
cautelsres atingentes. Eficacia [N de diagnasticos reaiizados 90% Base de datos SENAINFO

Parcentaje de diagnésticos® por proyecta DAM &0 un Carpets dal 330

reatizados por proyecto DAM enun | tempo manor 8 33 dias desde b2 | Flanifa de infarmes con registeo

tiampo menor a 38 dias carridos recapcion de i orden del fechas de recapcién de orden y

desde ta recepcitn de la orden del | Tribunal en afo &t/ N2 total de [ fechas de reaiizacién

Tribunal. d agnosticos reatizados por por

| proyecte DAM on &l afict) *100 |

Oportenidad fproducto {N* de evaluaciones de % Base du datos SENAINFOD
habHidadeas para &l cuidado

Porcentae de evaluacioneas de realizadas por proyects DAM en Carpets def caso

habilidades para #f cuidado un tiermpo mendsr 3 50 dias nforme elaborads

reslizadas por provecto DAM en un | desde [ recepcidn de ia orden

tiempo mencr a %0 dias corridos dal Tribunal en ¢ ade t/ N* total

desde la recapcién de fa orden del | d 2 evaluaciones de habilidades

Tribunal, para el cuidsdo realizadas por
proyvects DAM en ef afio t/ *100




FORMULARIO DE PRESENTACIGN PE PROYECTOS

| Establacer hipotesis Calidad {Nimero de aifias, nifios y 5% Base de datas SENAINFO
diagnodsticas y pronosticos con | Porcentaje de nifas, nifios y adoiescentes reingresados por la [
fines de protectitn de los adclescentes que nareingresan al  misma pericia al proyecto DAM
nifigs, nifias y adolescentes | mismo proyecto DAM para la en ¢l afio 1/ Ne de nifias, niffos
que permita establecer realizacion de fa misma pericia adolescentes ingresados en
derivaciones pertinentes a ordenada inicialmente Proyecto DAM en ef a%o 1)* 100
cada situacion de riesgos de | Porcentaje de Asistencia del N* de asistencia audienda 90% Resolucidn de Tribunal de
darie o vulseracion profesional a las audiendias requeridas an Tribunal para dar Familia
encantrada. requeridas por Tribunal, paradara  a conocer hipitesisy Encuesta Anual a Tribunal de
conocer hipotesis y diagnasticos. | diagnostices, en el afin t / §° Familia
1otal de citaciones & fas
audiencias er Tribunal pars dar
a conocer hipdtesic y
| diagnasticos. J

B mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleardn para evaluar su
cumplimiento consistird en la reclizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aguellos indicados en las respectivas Bases y Qrientaciones Técnicas, en
el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 Sustituido, denominado “Servicios de
Diagndstico a Licitar y Focalizacién Territorial”, del Séptimo Concurso Piblico de Proyectos, para
la Red de Colabeoradores Acreditados del SENAME, autorizado a fravés de la Resolucion Exenta
N° 3001, de 23 de noviembre de 2020, modificada por la Resolucidn Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020, ambas de la Direccion Nacional del SENAME; que indica lo siguiente:

ANEXO NE1 SUSTITUIDO : SERVICIO DE DIAGNGSTICO A LICITAR Y FOCALIZACION TERRITORIAL

cODIGO COMUNA ‘ MONTO MONTO
REGIO
n | ucTAS | Teo  |moDELO|  BASE | FocALZACKON | coB [epap| *or | CTO | anuaL | pemiopo u;ﬁi‘:&%‘;s]
N PREFERENTE AnexoNfl |  LICITAR
COQUIMBO-
oa
o COQUIMBO | s npacoLLO e
s | 6233 |[pumenostico oam | 73 | afos | A 164119 | 143.768.209 | 143.768.209 | 1

Lo anterior, bajo o Linea de Accién Diagnéstico, modalidad Diagnéstico Ambulatorio (DAM), y el
SENAME subvencionard en él 73 servicios de diagnésticos mensuales.

QUINTA: Monto v forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencidén el SENAME (USS). v su vator serd el que este
Servicio informe mediante su pdgina Web dentro de tos primeros 15 dias del mes de enero de
cada ano. La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinard de acverdo a o sefalado en
los articulos 29° v 30° de la Ley N° 20.032.

Para el afio 2021, el valor de la USS serd de § 17.240.-

Bl SENAME pagard mensualmente los servicios prestados durante el periodo, hasta el mdaximo de
la cobertura avtorizada en este convenio.

Se entenderd por servicio prestado lo lobor de diagndstico en el dmbito psicoldgico. social v
ofros andlogos de apoyo a la funcidn jursdiccional, que se encuentre definida como tal en las
orientaciones técnicas del Servicio, realizado a un nifo, nina o adolescente y sus familias. Un
mismo nifo podrd ser objeto de uno 0 Mas diagndsticos dependiendo de la naturaleza de la
solicitud formulada al proyecto.

Para el cdlculo del valor efectivo de lasubvencion a transferir alos colaboradores que desarrollen
esta Linea de Accidn, se considerard el siguiente valor base y criterio:




Valor Base _ Criterios a aplicar
8,6 por servicio prestado lona

Criterio a aplicar:

Categorias % @ pagar por factor zona
iona A 0%
Zona B 14%
Iona C 28%
Zona D 6%
iona E | 84% _
lonaF | 100% |

En el Reglamento de la Ley 20.032 se encuentra el listado correspondiente a las comunas con
las categorics.

Al valor base de la subvencidn se sumard el porcentaje correspondiente del factor zona,
determinado conforme a lo dispuesto en el articulo 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

El aporte de SENAME, se reqjustard en el mes de enero de cada afno en el porcentaje de
variacion que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor, que determine ei
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. B Servicio mediante su pagina
web, informard del reqjuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.

En conformidad al articuio 30 de la Ley N°20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, €l SENAME
tfransferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, v asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podr& transferir o un Colaborader Acreditado un monto por concepto
de subvencidn superior a lag cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar €l monto de la subvencién equivalente
a un mes vy sélo al inicio de la ejecucidn dei proyecto, anticipo que serd descontado o partir
de la segunda subvencidn que le comrresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un
méxime de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre gue el Colaborador perciba
efectivamente la subvencidn.

El SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencidon emitird vna
liquidacién de pago.

El mento de la subvencidn que coresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo provecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en lo convenios suscritos con el SENAME v a los
procedimientos especificos establecidos parg las diferentes lineas de accidn, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME, A los organismaos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, ias normas vigentes en materia financiera contable
para ia administracién poklica.

£l monto nino/mes de la subvencién, para el aio 2021, serd el siguiente: 9.804
En el caso de existir fransferencias en cuotas, no procederd el ctorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la fransterencia anterior, conforme lo dispone el inciso

segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraioria General de la Republica,
(aplica dictamen N° 51.244, de 2014).

SEXTA: De las principaies obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialimente ias
siguientss obligaciones:




1)

2}

3)

4)

5)

6)

Otorgar atencién a todo nifio, nifia o adolescente que sea enviado al proyecto por los
Tribunales de Familia o Tribunales con competencia comun en materias de familia,
acorde a la legislacion vigente.

Elaboerar los respectivos informes requeridos por el tribunal u otro organismo competente,
velando por el cumplimiento de los plazos vy el resguardo de la informaciéon de cardcter
reservado de acuerdo a la legislacién vigente.

El diagnéstico acerca de un nifio, nifia o adolescente acogido en un centro residencial
administrado por un colaborador acreditado serd redlizado, preferentemente, porun equipo
de diagndstico que no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser redlizado
por profesionales de la linea de diagnéstico (DAM).

Denunciar de inmediato a la autoridad compeiente las situaciones de vulneracién a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifos, nifas y
adolescenteas atendidos.

En estos casos, asi come en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero
hagan necesaria una medida judicial @ fovor del nifio, nifa o adolescente, el colaborador
acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccidn de personal, mediante la aplicacién de tests psicoldgicos v
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para ia funcién a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituirriesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar
un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto
astricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porgue las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios,
nifas y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas,
ni s& haya formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su
naiuraleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de
éstos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacion sclicitar a los y las postulantes que intervendrdan en los proyectos subvencionados
por SENAME, el certificado de antecedentes - con una ontigbedad no superior a 30 dias
desde que comiencen g prestar atencidn a nifios, nifias o adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) de! DS N® 64, de 1960, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, sobre prontuarios pendles y certificados de antecedentesy a consultar
al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N* 645, de 1925 sobre Registre Nacional de
Condenas, - al memento de la seleccidon del personal y mantener con la debida periodicidad
conftrol sabre la mantencién de esfa circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los
interesados una declaracidn jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delifo que, por su naturateza, ponga de
manifieste la inconveniencia de encomendarles la aiencidn de éstos o de confiarles la
administracidn de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la confratacion Ias
personas que en cudlguier forma presten servicios en la atencién de nifios. nifias y
adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto ala inhabilitacién
prevista en el articulo 3% bis del Codigo Penal, consultandoe, a este respecto, la seccidn del
Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos
educacionales o con mencres de edad" [articulo 3% bis del Cédigo Penal). Asimismo,
deberén solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre a
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delite, que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidén
directa de éstos o de confiarles g administracion de recursos econdmicos.

Asimismo, el coiaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencidon
de ninos, nifas v adolescentes en este proyecto, que tuvieran dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifiqgue su consumo por un
tratamiento médico o sea consumidor problemdtico de alcohol. De conformidad con io
anterior, el colaborador deberd requerir a los Interesadoes, una declaracion jurada simple, en



d)

?)

la que se exprese tal circunstancia, deblendo en caso de que esté sometido a fratamiento,
acompanar la certificacidon médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de [os nifos, nifas v
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
bdsicos, mantenciones v reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aguellos gastos de administracion v otra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencién de nifos, nifias y adolescentes v la gjecucion
de los proyectos aprobados por el SENAME,

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la redlizacién
de la supervision de las acciones relacionadas con los nifics, nifas o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia. La supervision financiera vy la fiscalizacién del gasto de la subvencién se orientard a
verificar ei buen uso de los recursos transferidos.

Mantener una cuenta corriente habilitada para el proyecto, a nombre del Colaborador
Acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma,

10} Rendir cuenta mensualmente, conforme o las normas e instrucciones sobre rendicién de

cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exeria N° 673, de 2020, de
la Direccion Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Repiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicidn de Cuentas, o su normativa gue la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacion de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y deberd restituir los
respectivos fondos cuondo aguelia no se djuste a los objetivos de los proyectos. En el evento
que el colaborador acreditadeo debiere reintegrar dineros por haber destinado recursos de
la subvencidn ¢ fines distintos a tos contemplados en el articulo 65 del Reglamento de la Ley
de Subvenciones N°® 20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectivos documentos de respaido en original, el SENAME podrd descontarle de futuras
remesas, tanto del proyvecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en
cualguier ofre que mantenga con el Servicio.

También serd aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo del arficulo 70 del
Reglomento de la Ley N° 20.032.

11} Conservar la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma vy lugar

12)

13)

sefiglados por el SENAME, y mantener permaneniemente a disposicion de los supervisores
del Servicic y de la Coniraloria General de la Replbiica. Tratdndose de un colaborador de
naturaleza privada, deberd conservar copia de la documentacion constitutiva de las
rendiciones de cuentas.

Acreditor mensualmente el monto de la subvencion percibido mediante (G emisién de un
comprobante de ingreso cuyo coriginal deberd ser remitido o la Direccion Regional de o
Regién de Coguimbo del SENAME.

Reintegrar a la cuenta coriente del proyecto los fondos comrespondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de o subvencidn o que habléndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
peruicio de o establecido en el arliculo 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia

y Derechos Humonos.

14) Llevar un inventario actudlizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos

proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, @ lo menos una vez al afio, o la Direccidon Regional de la Regidon de
Coguimbo del SENAME, lo gue serd materia de supervision.

15) Hacer devolucidn de ios bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el

SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion.
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
utllizados en el cumplimiento de oiros proyectos relacionados.



16) Dejar claramente establecido que se frata de un proyecto financiado con aportes de SENAME

17)

18)

en todas las actividades que desarrolle e incorporar ia imagen corporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefalética gue se describe en el “Manual de Normas Graficas sehaiética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores,
con posibilidad de poner el nombre del proyecto "de fantasia®.

Mantener actualizada la informacién de acuerdo @ lo que sefala el articulo 7° del
Reglamento de la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefaiados en el articulo 3° del
mismo cuerpo reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
375, de 2003, del Ministerio de Hacierda.

Informar mensuclmente de la atencidn brindada, para efectos del page, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

19) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones

de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registrc de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
conforme alas instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema serd
de propiedad exciusiva del Servicio.

20) Los colaboradores acreditados deberdn cumplir con ias normas e insirucciones generales o

especiales que imparta el Servicio, de conformidad a la ley. Asimismo. Deberdn proporcionar
la informacién que el SENAME requiera, ajusténdose y colaborando con su supervision y
fiscalizacion técnica v financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el arficulo 9°
bis y 37 de la Ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15¢ del Decreto
Ley N° 2.445, de 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que crea el Servicio
Nacional de Menores v fija el texto de su ley ergdnica.

21} Presentar a la Direccién Regional de la Regidn de Cogquimbe un Plan de Trabajo, conforme al

formato que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante y de proceso, realizadas por el
SENAME.

22) Velar por el comrecto uso de la subvencién fiscal, procurande que esta no sea cobjeto de

23)

24}

25)

gravamen, embargoe, condicidn o cualquier otra limifacién que ofecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u ofra limitacion cualquiera sea su origen,
informar dentro de las 48 horas siguiertes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta
el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y financieramente la
procedencia del gasto que origind la afectacion de la subvencién pudiendo exgir lo
restitucicn de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha gjustado a los
cbjetivos del proyecto.

Destinar la subbvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucidn
del provecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con ameglo a las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de carge de!l amrendatarie, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpe legal.

Realizar articulaciones y coordinaciones con distintas instituciones publicas y privadas,
resuitando estratégica la vinculacién con los Tribunales de Familia, las Fiscalias regionales y/o
locales, Corporacion de Asistencia Judicial e intervinientes del proceso penal adolescente,
asi como con la red programdtica del SENAME en el temitorio {particularmente con los
programas de proteccién especializada como PRM, PIE, PEE, PRJ, REN, eic.) y la oferta
sectorial -enire otros-, con la finalidad de alcanzar sus objetivos.

Garantizar y respetar por el proyecte y las pericias que realizan sus peritos, el resguardo de la
confidencialidad o reserva de la informacién, identidad y datos persenales del nifo, nifia o
adolescente atendido, o esta sea utilizada por otros organismos o particuiares parg otros
efectos que no sean los del debido cumplimenio de la sancidn, tales como: publicaciones o



26)

27}

28)

29}

30}

31)

32)

informacién de medios de prensa. libros, videos, cintas de audio y estudios no autorizados.
Con tal finalidad, se tendra especialmente en cuenta lo dispuesto por fa Ley N® 19.628. sobre
protfeccion de la vida privada, y en el articulo 303 en relacion con los articulos 220 y 304 del
Codigo Procesal Penal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacién ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidn de Evaluacion
Regional, que serGn debidamente informadas por la Direccién Regional de la Region de
Coquimbo; las que serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun
corresponda, que se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este
Servicio vele para que la accidon desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y
promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn
y se gjuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempeian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular n® 05, de 2019, de este Servicio, que
imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben ulilizar ante hechos
evenifualmente constitutivos de delitos en conirg de nifios, nifias y adolescentes, que se
encuentren bajo el cuidado ¢ atendidos por el organismo colaborador de kas funciones del
Servicio que ejecuta el proyecto, asi como cualguier modificacion o nueva regulacion en
forno a esta materia y toda instruccion complementaria que el Servicio disponga respecto a
los flujos & informacidon a entregar ante estos hechos.

El proyecto de Diagnéstico Ambulatorio deberd “gestionar la Lista de Espera”, de modo de
asegurar, hasta donde sea poesible, o opertunidad v calidad de la informacion a la Autoridad
Judicial, pudiendo utilizar una serie de estrategios de coordinacion con los solicitantes vy
aplicar las orientaciones sobre los “Criterios de Priorizacién” elaborados por SENAME en esta
modalidad. Igualmente, el provecio deberd mantener la lista de espera actualizada,
eliminando del registro a aquellos nifios, nifias y adclescentes gue ya no se encuentren en esq
condicién e incorporando los datos de los nuevos casos, a fin de contar con datos fidedignos
para fings de andlisis, estudios de demaoanda regional vy nacional y, reguerimientos de sustento
presupuestorio.

Asegurar los derechos iaborales y el cumplimiente de Ias normas laborales y previsionaies,
respecto de los trabagjadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacidn
contractual que mantienen, de conformidad con o prescrito en el articulo 65 del Reglamento
de la Ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N® 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Bumanos.

El colaborader acreditado, sélo podrd utilizar la informacion proporcionada por el SENAME,
para los efectos de dar cumplimienio a los fines propios del presente convenio, guedando
prohibido todo uso distinto del sefalado. En dicho entendido, el colaborador acreditado,
deberd guordar confidencidlidad de todos los antecedentes o informacidon que el SENAME
le proporcione con motive del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines
gjenos al mismoe, ¥y en consecueancia, ne podrd, a cualquier titulo yv/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar. reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar,
inutilizar, destruir, en tode o en poarte esta informacién, ya sea durante la vigencia del
convenio, como después de su térming. Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado,
al persenal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio,
en todas sus etapas, incluso después de la expiracidn del mismo. El SENAME gquedard liberado
de toda responsabilidad por el uso indebide que el colaborador acreditade, pueda dar ala
informacién, reservandose el dereche o ejercer todas las acciones legales tendientes a
demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como
consecuencia de lo antericr, mds la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficie Circular N° 03, de 2018, gue imparte instrucciones en casc de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos coloboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion en torno a esta materia y
toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecio a los flujos e
informacidn a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentre del plozo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, ¢ en ¢aso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la



informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyectos {SENAINFO} indicados en el articulo 63 del Reglamento de [a Ley N° 20.032, tales
como informacion del proyecto, de |os nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos

~administrativos, financieros y contables del mismo, gue le han sido requeridos a este Servicio,
en el confexto de la tramitacion de una solicitud de acceso a la informacion, regida por la
Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion piblica, debiendo proceder a entregar dichos
antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier
medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en
poder del organismo colaborader —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo cailificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, denfro de mismo plazo a quien lo requirid. El Servicio debera
adoptar todas tas medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, ol tarjado pertinente.

33) H registro de los nifios, nifas y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de
Intervencidn Individual, serdn registrados sélo bajo ef cédigo del proyecto. Una vez terminado
el mes, se deberd redlizar el ciere de las atenciones mensuales. Esta moddiidad debera
presentar el Resumen de Atencion Mensual, el corespondiente al codigo del proyecto, para
el pago de la subvencion.

34} Todo directivo, profesional o persona que se desempefie en organismos colaboradores
deberd observar una conducta intachable y un desempeno honesto v leal de sus funciones
con preeminencia del interés general por sobre el particular.

35) Velar por el trate digno, evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona hurrana. Parficular cuidado e deberd tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacidn familiar.

34) Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nina o adolescente respecto alos procesos de
intervencion que le atanen, en funcién de su edad y madurez,

37) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N® 20.032, en orden a remitir anualmente ol
SENAME v publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
dlli se sefiala.

38} Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley n®
19.728, efectuados con cargo a la subvencién fiscal que este Servicio le transfiere, a la
indemnizacién por anos de servicio que corresponde al trabajador desvincutado porla causal
del articulo 1461 del cédigo del Trabagjo. [Aplica Dictamen N® 8.583, de 27 de marzo de 2019,
de la Contraloria General de la Republica.

39) Dar cumplimiento alo establecido en el articulo 3° incise final de la Ley N° 20.032, en orden a
que la linea de Accién Diagnostico serd de ejecucion exclusiva, y los organismos
colaboradores acreditados que la desamollen, no podrdn ejecutar ninguna otra, con el
objeto de resguardar la independencia e imparcialidad de los mismos respecto de las demads

lineqas de accidn.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecuciéon del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus frabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacion del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el
respective proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional de la Regidn de
Coquimbo cualquier modificacién en la dotacidn y configuracion de los equipos profesionales
del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por
cualquier causa, éstos deberdan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles
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que el colaborador se comprometid en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexos.
Por tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del
nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccion Regional respectiva, objetarlo si no se gjusta
al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempenen como organismos colaboradores del Estado serdn
civimente responsables por los dafos, judiciaimente determinados, que se hayon ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentaies de 10s nifos, nifias o adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que se acredite haber
empleado la esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad
civil gue por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona naturgl que gjecutd [os
hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segun el articule 37 de la Ley 20.032, para poner 1érmino anficipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 40 dias habiles, de anticipacion,
o modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones;

a) Cuando los objetivos no sean cumplides, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acerdado como minimomente satisfactorio, o cuondo los derecheos de los nifios, ninas o
adolescentes no estén siendo debidamenrte respetades.

b} Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo alo dispueste en el articulo 346 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren side ejecutadas en el plazo sefalado por el Servicio.

¢) Cuando se dé alguno de [os presupuestos establecidos en los arficulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.445, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores v fija el texto
de su ley orgdnica, gue se refiere a la administracidn provisional de toda la institucidn o la de uno
o mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaberador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias vy, en especlal, en aguellos cases en que existieren situaciones de vulneracién ¢ 10s
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencidn.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia infrafamiliar establecido enla ley
N°® 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su haturaleza, ponga de
manifiesto 1o inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de nifos, nifias o
adolescentes.

En estos y todos aquellos cases en que sea procedente, los colaboradores podrdan reclamar de
las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la Tey N® 19,880,

El términc anticipade de los convenios serd cbligatorio si durante su gjecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nindas o adolescentes,
alribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en &l
ndmero &) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion deberd ser suscrita y aprobadia a través de un deferminado acto administrativo.

De igual manera, se podrdn preducir modificacicnes al Convenio como resultaodo de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
antericrmente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado e comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucidn del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucioén, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito
medionte carta dirigida ol Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias
hébiles de anticipocién, deblendo lograr la ubicacidn de los nifios y adolescentes en otros
proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pll) respetando
la zona geogrdfica de procedencia de los/as ninos y adolescentes atendidos.



Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de Ia
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las parfes comparecientes podran modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que ios elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, 1a focalizacion terrtorial y los servicios prestados convenidos, no podrdn modificarse
bilateraimente, sino que deberd convocarse a un nuevo procese licitatorio. Sin embargo, podrdn
modificarse el ndmero de servicios prestados, siempre que se configure una situacidén de fuerza
mayor, siempre que no se dlteren lkas bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tframitado, [aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la vigencia.

La vigencia mdxima de este convenio serd de un ano, y comenzard a regir el primer dia del mes
siguiente al de la total tramitacién de la Resolucién que lo apruebe.

El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, [0 que se aprobard mediante el acto
administrativo corespondiente.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacién de la rendicién de cuentas o
bien, hasta la restifucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, {aplica dictamen
N° 92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Repuoblica).

La obligacion de restifuir los saldos, no ejecutados, no rendidos v observados, debe cumplirse
dentro de un férmino prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, {apiica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

UNDECIMA: De la_evaluacién de los provectos

Conforme a o sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenide en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME readlizard una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién
se efectuard en el mes noveno de su ejecucidén.

Al momento de verificarse la evaluacidn del provecio, el Colaborador deberd presentar un
cerfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanade de lg Direccidn del Trabagjo.,
que, de cuenta de la situacidn previsional de todos los trabajadores de @ institucidn, al Ultimo dia
del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. La presentacion de
dicho certificado, por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas
previsionales con los frabajadores, se considerard como elemento determinante para la decisidn
de prorrogar el convenio. El presente requisito sélo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1} El respeto, la promocién y la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) B cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respective convenio.

4) Los criterics empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifics, nifias o adolescentes.,



S)}La administracidn transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman Ia
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun lalineg
de accidn subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, alo menos, los siguientes:

a) Otorgar un frato digno y respetuoso alos nifos, nifas y adolescentes. El Sename debera verificar
el cumplimiento del respetc a los derechos y garontias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica de la Republica, la Convencidn sobre ios Derechos del
Nifio y demds instrumentos internacicnales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salugd y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del
dereche ala salud y el derecho a la educacion.

c) ldoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicic Nacicnal de Menores en sJs orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifia y adolescente vy su grado de desarrcllo, los procesos de intervencién gue se
hubieren desarrcliado en forma previa o paralelamenie vy el personal adecuado para su
ejecucion,

La evaluaciéon deberd considerar y ponderar tanto [as observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de agocuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19,968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones
que tengan por objeto la promocidn, la proteccion o la defensa de los derechos de la nifiez, v la
opinidn de los nifos, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metedologias y
Mecanismos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizaciéon de la evaluacion
anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del
proyecto, tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o
auditorias de entes externos, si los hubiere, de calidad de |os registros de intervencion pertinentes
al cumplimiento de los objetivos, del buen uso de los recursos fransferides, y del cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice
relacién con posibles delitos cometidos en contra de nifos, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terrenc al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico
distintfo de aquel que redliza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que
contenga los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifios, ninas
o adolescentes y otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a {a edad de los opinantes.

4. Aplicacién del instrumento de evaluacion previamente definide. correspandiente alas distintas
modalidades de atencién, considerando 10s criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacién, medificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Nofificacion a! colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, guien podrd recurrir
de lo resuelto por la autoridad de conformidaod a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer ko metodologia utilizada
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para la evaluacion de desempeiio, estd aprobado a través de la Resolucion Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direcciéon Nacional det Servicio Nacional de Menores, que
aprobo el Procedimiento para la evaluaciéon de desempeno anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que lka modificquen o reemplacen. las que formardn parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particuares a los
colaboradores acredifados, indicando las deficiencias a comegir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que comrespondan dentro del plazo que determinard el Servicio,
el gue no podra superar los noventa dias, pudiendo profrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y s6lo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

H retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcion por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple la normativa vigente,

DECIMA SEGUNDA: De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regir@ lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normatfiva que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyecios en forma posterior a la
total framitacién de la resolucion que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continvidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidén de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requiador.

Las partes dejan expresa constancia gue en lo no previsto por el presente convenio v el provecto
del colaborader que formard parfe infegranfe de este convenio, regird especialmente o
dispuesto enla Resolucién Exenta N° 2323, de 07 de septiemibbre de 2020, de la Direccién Nacional
del SENAME, modlificada por la Resolucién Exenta N° 2392, de 15 de septiembre de 2020, de la
misma Direccidn Nacional; que autorizd el Séptimo Concurse Publico de Proyectos, el articulo 15
del Decreto Ley N° 2445, de 1979, en la Ley N® 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
postericres, y en toda ofra normativa que le seq aplicable v que estuviere vigente ala fecha de
la suscripcion del mismo.

Respecio del usc de los recursos puklicos transferidos a organismos colaboradoeres acreditados
de naturaleza privada, resultardn aplicables la normativa nacional legal vigente, asi como las
normas contempladas en los convenios internacionales scbre derechos humanos ratificados y
vigentes en Chile, en particular la Convencidn sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eiminacidn
de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer; y la Convencidn Interamericana para
prevenir, sancicnar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo io pertinente en cada caso;
asi como las normas de fransparencia y probidad estatsiecidas en la Constitucidn Politica de la
Republica de Chile, Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices
internacionales que habrdn de tenerse presentes para esos efectos, fales como los relativos a
ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de ia OFA sobre acceso a la informacién y
especialmente en las Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifos,

Resolucidn 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58° y 3° transitorio de la Ley N° 21.302, que crea ¢l
Servicio Nacional de Proteccion Especializada ala Nifiez y Adolescencia, serd considerado para
todos los efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos,
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convenios, procesos licitatorios y demds actuaciones, en materias de su competencia, que se
deriven a raiz de su enfrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la cludad y comuna de La Serena, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunaies de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiempilares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de doha VERONICA ZARATE ROBLEDOQ para representar a SENAME, consta en
Resolucion Afecta 587 del 09 de septiembre del 2014 y Resolucion delegatoria N° 032 /B del 19
de enero de 2007 y N° 2133 del 11 de junio del 2010 respectivamente.

La personeria de dofia KAREN EDILIA BRIONES FARIAS para actuar en representacién de la
institucion consta en acta de asamblea ordinaria de socios, de fecha 06 de junic de 2019 y en
acta de reunién de socios, de fecha 06 de junio de 2019, reducidas a escritura publica con fecha
18 de junio de 20192, ante don Jaime Polloni Contardo, Notario PUblico Titular de San Felipe. Hay
firmas de las partes.

/

20 El gasto que demande el cumplimiento del %nio que se aprueba mediante la
presente Resolucidn se hard con cargo al Programa 01, Subtitulo 24 ftem 01, Asignacién
001 del presupuesto vigente del Servicio Na@ional de Menores para el ano 2021. El
monto que se transferird el afio 2021 serd asta $148.062.361 .- Bl saldo, silo hubiere,
se imputard al tem del presupuesto de 16§ afios correspondientes, en la medida que se
contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.- "

VZR/PCG/MCA/pCg

Institucidn {2c),
- Unidad Juridica reglenal.
- Unidad de Proteccién de Derechos
Unidad de Administracion y Finanzas
Unidad de Supervisién Financfera.
Unidad de Auditoria Interna.
- Departamento de Proteccién y Restituc dn de Derechos.
- Departamento Juridico.
Subdepto. de Supervisidn Financiera
Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccion Regional
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CONVENIO

ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION PARA EL
RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG
CREAPSI

Y

SERVICIO NACIONAL DE MENORES

En Lo Serena, a 22 de febrero 2021, comparecen QRGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
DESARROLLO CORPORACION PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA
PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG CREAPS| en odelonte el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N; 65.182.258-0, domiciliado en Colle General Veldsquez N°1430. vila Conmen
y Doicres, comuna de Son Felipe, regidn de Valpeoraiso, representado por dofio KAREN EDILIA
BRIONES FARIAS, cédula nacional de identidod NeI2.579 159K, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", e odelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del
Ministerio de Justicio y Derechos Mumonos, crecdo por Decrefo Ley N° 2.445, de 1979,
representado por su Directora Regioncl de fa Regién de Coguimbo, dofia VERONICA ZARATE
ROBLEDQ. Asistente Social. cédula de denfidad N® 12.424.384-k ombos domiclliados en calle
Colén N 441, comuna de Lo Serena. regidn de Coquimbo, quienes ocuerdan el siguiente

convenio:

PRIMERA: Antecedentes,

Las partes deciaron que este convenio &5 el resuffado de un proceso concursal, relativo al
Séptimo Concurso Poblico de Proyectos para la Linea Diognodstico, Modalidad Diognéstico
Ambulgtorico [DAM). de conformidad con ka Ley N2 20,032, aprobade por Resolucidn Exenta N?
3001, de 23 de noviembre 2020. y modificada por la Resolucidon Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre de 2020. ambas de la Direccion Nocional del SENAME. Posteriormente, se adjudicd,
mediante o Resolucidn Exente del SENAME N° 186. del 5 de {ebrero de 2021, el proyecio
denomincdo DAM 8OROCOI, del madelo de intervencion Dlagnésiico Ambulatorio (DAM), o
colaborador acreditado ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO CORPORACION
PARA EL RECONOCIMIENTO, ESTUDIO Y APOYO DE LA PARTICIPACION SOCIAL INCLUSIVA - ONG

CREAPS|

SEGUNDA: Sujecidn a normas.

El colaborador acreditade en este acto, deciora conocer, enfender y estor conforme con las
menciones o los cuerpos legates a que se hace referencia en este convenio, en especiol ¢ Id Ley
N® 20.032 - modificoda o fravés de la Ley N° 21,140 - y su Reglamento. contenido en e Decreto
Suprermo N* 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremas NPs 208, de 2007, 1097, de 2009.
105, do 2012, &80 v 806, de 2014, 1028, do 2014, 1134, de 2017, y 370, de 2019, todos dot Ministerio

de Justicio ¥ Derechos Humanos,

TERCERA: Individualizacién del provecio

Del coloborador dependerd el proyec:o denominado DAM BOROCOI cuya sede esmrg ubicada
en Avanido Ossandon N° 805, sector centre, comuna de Coquimbo, region de Coquimnbo. gue
serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la Region mencionada.




El obletivo general del referido proyecio es: Facilifor Io toma de decisiones de Ios Tribunales de
Familic respecto de los stuaciones de rifios, nifas y odolescentes victimas de vuineraciones de
derechos o en rigsgo de dafios, mediante 1a redlizocién de diogndsticos vy evaluaciones o eflos v
sus contextos familiares y sociales en e Ambito proteccional.

El Proyecto contempla, ademds, jos objefivos especificos, sefciodes ea el acdpite 42,
denominado "Matriz Légica®, del Thulo IV "Dimensién Técnica®. contenidos en el formuiatio de
presentccion de proyecios, que coresponde ol Anexo N° 2 de las Boses Administrotives,

B Resumen Eeculivo del proyecio as el siguiente. sin perjuicio que el proyecte ontes

individudlizado constifuye el Anexo del presente convenio vy se adjunta a este:

Los objetivos especilicos y 10s resutados esperados del referido proyecto son los siguientes:
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CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiorios serdn aguellos indicados en lus respectivas Bases y Onentaciones Técnicos, en
al proyecto oprobado por el Servicio y en el Anexo N° Sustituida, denominado "Servicios de
Diagnostice a licitar y Focalizacién Terdrorial™, del Séplimo Concurso PGblico de Proyectos, para
la Red de Coloboradores Acreditadoes del SENAME, autorizada a través de la Resolucidn Exenta
N® 3001, de 23 de noviembre de 2020 modificada por la Resolucién Exenta N° 3110, de 02 de
diciembre ae 2020. ambos de fa Direce én Nacionol del SENAME: que indica lo siguiente:

ANEXD NI SUSTITUIDG ¢ SERVICK) DE DIAGRGSTICO A LICITAR ¥ FOCALIZACSN TERRITORIAL

i - COMUNA , | moNTO | MONTO
AEGION ug:fpg“i TED  MODEO  BASE  FOCAUZAGION Cos EDAD | SEX | UNTS | LNyl | pemoboa et (i)
| PREFERENTE €l Aneio NE) UCITAR s
I N i — _ ; ; 2l —
i |
CUCGLIB0- : 7 | : .
b- CORQUMBO  \nacouo 3; ¢ f
& 6233 DIAGNOSTICO DAM _ 73 'aMes | A 1sa119 fiasvesaos |1aazeszes 1

Lo anterior, £ajo la Linea de Accién Diagnéstica, modclidod Diagnéstica Ambutatario {DAM). v
el SENAME subvencionard en &l 73 serviclos de diagndsficos mensuales.

NTA: Mo formo de paqgo.,
Lo subvencién se expresa en Unidad de Subvenclon el SENAME (USS). y su valor serd el que esle
servicio informe mediante su pdging Web dentro de los primeros 15 dios del mes de enaro de
cada ano. La subvencidn ofrecida por ef SENAME. se determingra de acuerdo a o seficiado en
los articulos 29° y 30° de la Ley N° 20.032.

Porc el ofo 2021, el valor de la U3S serc Jde $ 17.240.-

B SENAME pagora mensualmente 10s servicios prestados durante e! perfodo. hasto el maximo de
o cobertura autorizada en este conveanin,

Se entenderq por servicio prestado o iabor de dicgnéstico en el ambito psicoldgico, social v
ofros andiogos de apoyo a la funcién jursdiccional, que se encuentre definida comae tal en las
ofigntaciones técnicos del Servicio, realzado a un nifie, nifo o adolescente vy sus familics. Un
mismo nifio podrs ser objeto de une © mds diagndsticos dependiendeo de ig noluralezo de I
soficitud formulada al proyecteo,

Fara el cdiculo de! valor efectivo de la subvencion a fransierir a los colaboradores que desarollen
esta Linea de Accidn, se considerard el siguiente valor base y criterio:
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En el Reglamento de o Ley 20.032 se encuentra & listado corespondiente a Ios comunas con
ios categorios.

Al valor base de ia subvencion se sumaorg el porcentaje correspondiente del factor rono.
determinado conforme o Io dispuesta en el articulo 44 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicio y Derechos Humanos.

Bl aporte de SENAME, se reojustard en el mes de enero de coda ofio en el porcentaje de
variacion que haya experimentado el indice de Precios ol Consumidor, que determine el
instituto Nacional de Estadisficas durante el oiio precedenta. O Servicio mediante su paging
web, informara del recjuste, dentro de os primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articuio 30 de lo Ley N°20.032. v ol articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
fransterird e monto de la subvencidn en forma mensual, dentra de los prirmeros 15 dias del mes
siguiente al de enfroda en vigencia de convenio respeclivo, y asi sucesivaomente,

En ningUn caso SENAME podrd fransfe ir a un Colaborador Acreditado un monto por conceplo
de subvencion superior a la coberiura maxima convenida en el respectivo convenic.

Sin perjuicio de lo anteror, el SENAME podré anficipor el monto de la subvencion equivalente
€ un mes y s0lo ol inicio de la ejecuc.én del proyecto, anticipo que serd descontado a partir
de o segunda subvencion que le comespondo percibir al Colaborador Acreditade. en un
maximo de seis cuotos mensuaies, iguoies y conseculivas y siempre que el Colaborador percibo
efectivamente o subvencién.

B SENAME pagard mensuoimente hasta G cobertura maxima establecida en los convenios.
Una vez deleminado el monte mensual a pagar por conceplo de subvencion emitird uno
fquidacion de pago.

B monto de lo subvencidn que coresponda se fransterira directamente ala cuenta coniente
habifitada por el colaborador acreditode para lo gjecucion del respectivo proyects, en
conformidad o tos obligaciones conteridas en lo convenios suscritos con el SENAME v a ios
procedimientos espacificos establec dos para los diferentes lineas de accidn, los que se
determinaran o rovés de las orientac ones téonicas impartidos por SENAME, A los organismos
publicos se les oplicardn, en lo pertinenie. los normas vigentes en moteria financiera contable
para lo administrocién plblica.

El monto nifie/mes de ia subvencidn, pora el ano 2027, serd el siguiente: 9.804

En el caso de existir fransterencios en cuctos. no procederd el otargamiento de ruevos recursos
mientros no se haya rendido cuenta de ja transferencio anterior, conforme lo dispone el incisg
segundo de! orticulo 18 de laresolucidn N° 30, de 2015, de la Contratoria General de Ia Repibica.
{opfica dictamen N° 51,246, de 2014}.

SEXTA: De las orincipgles obligaciones de! colaborador acrediiado,

Durante [a ejecucion det proyecio, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguienies obligacionss:

1} Otorgar afencidn o todo nifto. nifia o adolescente que sea enviado al proyecto por 1os
Tribunales de Famiiia o Tribunaies con competencia comin en materias de familia,
acorde @ la legislacion vigante,



2)

3l

4)

S

6}

Haberar los respectivos informes requeridos por el Fibunal v oho organismo compelenia,
velando por el curmnplimiento de los plazos y & resguardo de la informacidn de cordcter
reservodo de acyerdo a ia legislacion vigente.

£l diagndsfico ocerca de un nific nifa o adolescente acogido en un certro residencial
cdministrado por un colaborador acreditodo serd realizado, preferentemente. PO UN equUIPo
de diagnéstico que no sea adminis Tade por ese mismo colaborador. debiendo ser realizado
por profesionales de la linea de diagnéstico {DAM).

Denuncior de inmediato ¢ ia autoidad competente las situaciones de vuineracion o los
derechos que tuere constitutiva de delito que ofecten a cualquiera de los nifios. nifas v
adolescentes atendidos, - ‘ :

En estos cosos, osi como en cquelas situaciones que no son constifulivas de deiilo pero
hagan necesaria una medido judical o favor del nifio, niha o odolescenie, el coloborador
acreditado deberd realizar I solicitud respeciiva al Tribunal competents.

Efectuar una figurosa seleccion de personol, mediante ia oplicocitn de tesis psicologicos v
estudio de sus antecedentes personales y laborales. con el fin de asegurar la competencio
para ta funcidn a desempenor y de descartar coracteristicas o patologias que puedan
consfituir riesgo para los beneficiorios o los beneficiorios atendidos. Asimismo. deberd ejecuicr
un rigurese procesd de induccion incial a todo et personal en matenas referndas al respeto
esticio de fos derechos de nifos, n i as y adolescentes,

Velar porque 1as personos que en cuaiquier forma presten servicios en o otencién ds nifios,
nifas y adolescentes, no hayan sido condenodas, se encuentren actuaimente procesodas,
ni se hoya formatizado una investigacion en su conira por crimen o simpte delito. que por su
naturaieza pongo de manifiesto lo inconveniencia de encomendarles ka atencién directa de
éstos o de confiaries la administrac’on de recurscs econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacion solicitar a los y las postuiantes que intervendrdn en ios proyectos subvencionados
por SENAME, el cerfificado de antecedentes - con una ontigliedad no superior g 30 dias
desde qgue comiencen a pigstar afencidon a nifos, nifias o adolescentes - para fires
especiales a que se refiere el articulo 12 letro d) dal DS N° 84, de 1940, del Ministerio de Justicia
y Derechos Hurnanos, sobre prontuarios penales y cerificados de ontecedentesy a consultar
of Registro pravisto en el articuio 4° bis del DL N° 445, de 1925 sobre Registro Nocional de
Condenuas, - al momento de la seleccibn detf personal y mantenes con ko debida periodicidod
control sobre Ia mantencion de esic circunstancia. Dg igual manera, deberd requerit  fos
interesodos uno deciargcion jurada simple que exprese la circunstoncia de no encontranse
procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su noturaleza. ponga de
manitiesto la inconveniencia de encomendaries lo alencidn de éstos o de confiares Io
administracidén de recursos econémicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las
personas que en cualquier forma presten servicios en lo atencibén de nihos. nifias v
adciescentes, informacidn acerca de si f postulonte se encuentra alecto o Ig inhabititacion
prevista en ef articulo 39 bis del Cédige Penal. consuitando, a este respecte, la seccién dol
Reqisiro de Condenos denominasia “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educociongles © con menores de edod” [arficulc 32 bis del Codigo Pencl). Asirnismo.
deberdn soficitanes semestraimente, fa presentocidn de un certilicodo de ontecedentes para
fines especioles, con ef objeto de llevar. con la perodicidad de & meses, conirol sobre la
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con iguol peredicidad.
deberd requerir @ ks inferesados. uno declorocion jurada simple, Que exprese o
clrcunstoncio de no encontrarse procesado ¢ formalizodo por crimen o simple defto. Gue,
por su naturaleza, pengo de manfiesto la inconveniencia de encomendares o atencién
direcio de ésfos o de confiardes 1o cdministracion de recursos econdmicos.

ik



Asimismo, &l colaborador no podrd confratar a perscnas gue presten servicios en ia aiencién
de nifios, ninas y adolescentes en este proyecto, que tuvieran dependencia grove de
sustancias estupeliacientes o psicol-Opicasiiegales. G menos gue justifioue su consumo por un
fratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidod con ta
onterior, el colaborador deberd requerr o fos interesados, uno dediaracion jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia debiendo en caso de gue esté sometido a tratamiento,
acompaiiar la cerificacion médico conespondiente.

7} Desfinar la subvencidn fiscal o cquelios gastos que origina la atencién de los nifias, Nifas y
adolescentes, tales como remuneraciones, y ofros beneficios legales dei personal, consumaos
basicos, mantenciones y reporaciones de inmuebles e instoiaciones. y en general todos
cquellos gasfos de adminisiracion J oo noturdlezo gue se efecttien con malivo de los
actividades que desarrollen para ta atencidn de nifios, nifias y adolescentes y ia ejecucidn
de los prayectos aprobados por ef SENAME.

8} Proporcionar fa informacion técnice v financiera requenda por et SENAME, parg la reqlizacion
de o supervision de las acciones relacionodas con los nifios, Nings o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera. conforme ¢ ia normativa que regula kis acciones de! Servicio en asta
maternia. La supervisidn financiera v la fiscalizacidn del gasto de o subvencion se crientaré a
verificar ef buen uso de los recursos transferidos.

9) Mantener una cuenta comiente hobilitada pura el proyecto, g nombre det Colaberador
Acrechitado. pora depositar y adminisirar en elia jos dineros provenientes del aporie del
SENAME, y aquelios apartes entregados par fa misma,

18} Rendir cuenia mensualmente, conforme ¢ Ias normas e insfrucciones scbre rendicion de
cuentas de Fondos Transferidos en vitud de 1a Ley N° 20022, que se encueniran regulados
por el Servicio Nacional de Menares y contenidos en 1o Rasolucion Exenta N° 6§73, de 2020, de
la Direccién Nacional del Servicio, en tado Io que no se oponga o Ia Resclucion N° 30. de
2015. de la Contraloria General de la Republica, que fijo Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cucnios. 0 su normat va gue la modifique o reemploce.

H colaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no hoya cumplido con ko
oblgacion de rendir cuenta de la nvensidn de ios monios fransterides, y debera restituir tos
respectivos fondos cuando agueila no se gjuste G s objetivos de tos proyectos. Fa el evento
que ¢l coloborader ocreditado debiere reinfegrar dineros por haber destinado recursos de
la subvencion G fines dishintos a los contemplados en el articulo 65 del Reglomenio de la Loy
de Subvenciones N* 20.032, o que. nabiéndojos destinado a dichos fines, no fuvieran los
respectivos documentos de respaldo en orginal, el SENAME podrd descontaro de futuros
remesos. tonto det proyecto en que se hubiere detectado a2l gaste objetado como en
cualquier otro que mantenga con el Servicio,

También serd aplicable en este caso lo dispuesto en et inciso segundo del orficulo 70 qal
Reglamento de lo Ley N° 20.032

11) Conservor ia documentacion const tuliva de 1as rendiciores de cuentos en ia forma v ugor
sefialados por el SENAME, v mantenar permanentemente a disposicidn de los supervisores
del Servicio y de la Contraloria General de la Repiblica. Trotandase de un colaborador de
naturaleze privads, deberd conservar copia de la documentocion constitutivae de las
rendiciones de cueniqs.,



12)

13)

Acreditar mensualmente ef monto de lo subvencidon percibida mediante ic emisidn de un
comprobante de ingreso cuya ofiginal deberd ser remitido ¢ la Direccidon Regional de ta
Regidn de Coquimbo del SENAME.

Reintegrar o la cuenta coriente de- proyecto los fondos corespondientes ¢ gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos ¢ los de fa subvencidn o que habiéndolos
destinade a dichos fines no juvieran los respectivos doecumentos de respalde en original, sin
pedquicio de lo establecido en el articuto 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio ce Justicia
y Derechos Humanos.

14) Uevor un inventanio actualizodo de os bienes muebles que hubiera adquiide con los fondos

proporcionados por SENAME, registando en dicho inventario su estado v ubicocién, y enviar
copias del mismo, ¢ lo menss vna vez al ano, g lo Direccidn Regionagi de lo Regidn de
Coquimbao del SENAME. lo que sera materia de supervisidn.

15] Hacer devolucion de los bienes muebles que s¢ adquiieron con ios fondos olorgados por &l

SENAME. @ titulo de subvencidn, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
o ejecucion de éste, conforme o critanos téCnicos. resolviendo sobre su posterior desfinacion.
Se permitird su conservacion sole en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
utitizado: en e cumplimients de otfros proyectos relacionados.

14] Dejor cloramente estabilecido que se frata de un provecto financiado con aportes de SENAME

17}

18)

en todas los actividodes que desarrolle e incarporar la imagen corporativa del Servicio en
fodo e malerial gréfice gque edite, e ncluir enlos establecimientos o centros donde funciona
el prayecto. lo sefalélica que se descrbe en ef “Manual de Nommas Graficgs sefgletico de
instituciones acreditadas”. disponibie en io paging Web del Servicio Nocional de Menares,
con posibilidad de poner el nombre del proyecio "de fantosia™.

Manlener actualzode la informacidn de acuerde a lo que sefala el articuio 7° del
Reglomento de la Ley N° 20.032, reictivo a los antecedenies sefialados en el articulo 3° del
mismo cuerpe regigmentorio y ios exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de ias
personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos. y su Regiomento. contenido en e DS, N°
375, de 2003. dei Ministerio de Haciendo.

informar mensualmente de la a‘encién brindada. para efectos del pogo, segun ias
crientaciones recibidas desde ¢! $ev cio,

19} Operar y mantener actuolizoda en foma permanente. segin tas instruccionas v condiciones

de uso que imparta el SENAME sabre [a materia, tada la informacion requerida por el Sistema
de Registro de niftos, nifios v adoescentes v aguélia prevista por la Ley. B Colaborodor
Acredifado serd responsable de la verccidod, excoctitud, contenido v oportunidod de o
informacién que proporcione, debiendo actudiizoda permoneniemente en el sistemo
conforme alas instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistemas serc
da propiedad exclusiva del Sanvicin

20) Les colaboradores acreditodos deberdn cumplir con Igs normas e instrucciones generales o

especiales gue imparia el Servicio, de conformidad alaley. Asimismo. Beberdn proporcionor
la inrformacidn que el SENAME requiera. ajusténdose v colaborando con su supervisién y

fiscalizocidn tecnicao y fincnciera,

El no cumplimiento de (o dispuesto, dard lugar o ks sanciones consogradas en ef articulo #°
bis y 37 de lo Ley N° 20.032. de conformidod & o establecido en el articulo 15° del Decrelfo



Ley N® 2.465, de 1979, del Minister:o de Justicia y Derechos Humangs. que crea ef Servicio
Naciong! de Menores v fije e texto de su lgy organica.

21} Presentar a la Direccidén Regionai de la Regidn de Coquimbo un Plan de Trabacjo. conforme al

formato que pora ello estabiezea e Sepvicio Nacional de Menores. El Picn deberd integrar 1as
observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante ¥ de proceso, realizados por e

SENAME,

22) Velar por &l comecto uso de la subvencion fiscal, procurando que esta no sea objetc de

23}

24}

23]

24}

27)

gravamen, embargo, condicién o cualquier ofra fimitacidn que afecte o fimite su wo o
desfing, debiando. en coso de dec-etarse embargo u ofro limitacidn cuaiquiera sea su arigen,
informar deniro de las 48 horas sigu entes a lo Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta
el proyecto afeciado. En dicha stuacion, el Servicio evoluard técnica v financieromente lo
procecencia del gosto que ongini la afectacion de o subvencion pudiendo exigir la
restitucion de 108 recursos, sl de ios antecedenies aparece que no se ha cjustiodo a ios
abjetivos del proyecto,

Destinar o subvencion fiscal en los confratos de orendamiento que celebre para la sjecucidn
del proyeclo respeciive, exchusivemente en aqgueilas prestaciones que. con areglo a los
nomas contenidas en el Cédigo Civil, sean de carge del amendatario, estas son las
“reparaciones localivas”, previstas e el articulo 1940 det citodo cuerpo legal.

Redlizar articulcciones y coordinaciones con distintos instifuciones pablicas v privadas,
resultando estratégica lo vinculacion con ios Tribunales de Familia, [os Fiscalios regionoles y/o
locales, Corporacion de Asistencio Judicial e intervinienies del proceso penal adolescente,
asi como con la red programdtica del SENAME en el teritoric (porticularmente con Jos
programas de proleccion gspecicizada como PRM, PIE, PEE, PRJ). REN, efc.) v la oferta
sectorial -entre otros-, con la finalidad de alconzar sus objetivos,

Garontizor y respetar por el proyecto y las pericias que reclizan sus paritos, ¢l resguardo de ta
confidencialidod o reserva de la informacién, identfidad y datos personales del nifie, nifa o
adolgscenie atendido, o osta sea Ltlizada por ofros organismos © particulares para otros
efectos gue no sean los del debido cumplimento de la soncidn, tales como: publicoacionss o
informacion de medios de prensa. iibros, videos, cinfas de audio y estudios no cutorizados.
Con fot finclidad, se tendrd especicimente en cuenta lo dispuesto por ia Ley W°® 19.628, scbre
proteccion de ia vida privada, y en ef articulo 303 en relacidén con los articuios 220 y 304 del
Cédigo Procesal Penal,

El colcborador deberd dar cumplmienic o las observaciones emanocdas del proceso de
evaluacion ex ante de [a propuesio adjudicada. por parte de ia Comision de Evaluacion
Regional, que seran debidamente informadas por la Direccidn Regicnol de la Region de
Coquimbo; las que serdn objeto de los respectivas supervisiones técnicas © financieras, segun
coresponda, que se practiquen er esta Direccién Regional; con el ohjeto de que este
Servicio vele pora que ta aoccion desarrcllada por sus coloboradores acreditades. respete y
pramuevn ing derechos fundamantales de o nifos. nifias v adeolescentas sujstos de atencidn
y se gjuste g lo dispuesto en Ic Lley M° 20032 v en los demds disposiciones legales vy
regiomeniarias relocionadas con lo labor que ellos desempefiaon.

Eaor cumplimiento a lo estipuiado en el Oficio Circutar n® 05, de 2019, de este Servicio, qua
importe instrucciones, respecto o ios procedimienios que se deben uliizar ante hechos
eventugimente constitulivas gde defitos en contra de nifios, nifas v adolescentas, que se
encuentren bajo el culdado o atendigos por @ organisrmo colaborador de ias funciones del
Servicio que ejecuto el proyecto, as’ como cualquier modificacion o nueva reguiocidn en



28)

29}

30}

31}

32}

tomo a esta materiay toda instfruccidén complementaria que el Servicio disponga respecto o
los flujos e informacion a entregor ante estos hechos.

Ei proyecio de Diagnéstico Ambutctorio deberd “gestionar ta Lista de Espera®. de mods de
asegurar, hasta donde sea posibie, ' oportunidad v calidad de la informacidn o ia Autordad
Judicial. pudiendo utilizar una serie de estrategias de coordinacidn con los solicitantas ¥
apficar las orientaciones sobre jos * Criterios de Priorizacién® elaborados por SENAME en esta
modalicdad. iguaimente, el proyecto deberd mantener i fista de esperg actudlizada,
sliminando del registro a agquellos n'os. nifs y adolescentes que ya no se encueniren en esa
condicion e incorporande 105 dalos de los nuevos casos, a fin de contar con datos fidedignos
paro fines de ondiisis, estudics de demionda reglonal y nacionat y, reguermientos de susiento
presupuestario.

Asegurar los derechos laborales y ef cumplimiento de tas normos laborales y previsionales,
respecioc de los trabojadores que ‘oboran en el proyecto, en ef marce de lo relacién
contractual que montienen, de contormidad con 1o prescrito en ef articulo 65 del Reglamento
de lo Ley N° 20032, oprobado por sl Decreto Supremao N° 841, de 2005. del Ministeria de
Justicia y Derechos Humanos.

B colaberador acreditado, sélo podré ufiizar 1o informacion proporcioncda por el SENAME,
para los efectos de dor cumplimie~to a fos fines propios del presente convenio. quedando
prehibido todo wsa distinto del seAgiado. En dicho entengido, el colaborador acreditado,
deberd guaroor confidencialidod de fodos los anlecedentes o infomaacion que el SENAME
le proporcione con motivo det preserie convenio. no pudienda hacer use de éstos para fines
gienos of Mismo. v en Consecuencia. no podrd. o cudiquier titule y/o media ravelor, difundir,
publicar, vender, ceder. copiar, reproducir, interferr, intercapitar, alterar, modificor, dahar,
inufilizar, destruir, en fodo o en porte esta informacion, ya sea durante la vigencia de
convenio, como después de su términe, Esto prohibicion glecta al colaborador acreditade.
al personal gque iabora en distintas calidades juridicos, que se encuentre ligado al convenio,
en todas sus etapas, incluso después de la expiracion del mismo. B SENAME quedard fiberado
de fodo responsabilidod por el use ndebido que el colaboraaor acreditade. pueda dar q i
informacidn. reservandose el derecno a ejercer todas los ncciones legoles tendientes o
demandar el reembolso de las sumas a ias que eventualmente sea obligade a pagar como
consecuencia de lo anteror, mds lo indemnizacidn de los perjuicios que se hubieren

ocasicnado.

Lar cumplimiento o Oficio Circulor N° 03, de 2018, que imparte instrucciones en coso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditodos, asi como cualquier modificacién ¢ nueva regulacion en tomo a esta matsria y
toda instruccidn complementariac cue en el Servicio dispongo respecio a los flujos &
informacidn a entregar ante este hecno.

Proporcionar, o requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fife para ello. todas las
copios digitalizodas. ¢ en caso que ro fuere posible, de todas ios fotocopias legibles de 1o
informacién que debe ingresarse en el Sistemna de Registro ge colaboradores acreditados v
sus proyectos (SENAINFQ] indicados en ef orticulo 43 del Reglamento de o Ley N° 20.032. tales
como informeacidn del proyecto, de los mifios. nifas v adolescentes atendidas, de la gestidn
comunitario - intersectoriol. del lfuncionamientc del proyvecto vy de ios aspectos
administrativos. inonciercs y contabies ¢el rismo, gue 2 han sido requeridos ¢ este Servicio,
en ¢f contexto de la framitacion de una soficitud de occeso a la informacian, regida por la
Ley M° 20.283, sobre acceso 4 la informacion pablica. debiendo proceder a entregar dichos
ontecedentes al funcionario dependiente de esla Insfihucion. que lo requiera por cuciquier
medio iddneo. En &l coso de que tedo ¢ parte de diche documentacion ya no existe en



33}

34)

35)

34)

37)

38}

39)

poder del organismo colaboradaor —por expurgacién avtorizeda por la Contraloria General
de la RepuUblica o por ofro motivo calificado—, deberd informor dicha circunstancia
fundadomente y por eschito, gentro de mismo pIuzo a quien [0 requind. El Servicio deberd
adoprar todos los medidas de resguarde respecto de los dotos personales y sansibles Que
contenga dicha informacidon, de conformidad a la nomative vigente, procediendo
praviamente a su entrega. of tarado pertinents.

&l registro de los nifes, nifias y adolescentes. sus datos complementarios vy los Planes de
intervencion Individual, seran regist-adas s6lo bajo el cadigo dal proyecto. Una ver terminado
el mes. se deberd reclizar el clernre de ias atenciones mensualas. Esta modolidad deberd
presentar el Resumen de Atencidn Mensudl, el comespondienie of cédige del proyecto, para
el pogo de la subvencion.

Todo directive, profesional ¢ persona que se desempetie en orgonismos colaboradores
deberd observar uno conducta intochable y un desemperio honesto v leat de sus funciones
con preeminencia del interds gene-al por sobre e pariculor.

Velar por gl frato digno. evitando a discriminacidn v g estigmatizocion ce los sujetos de
atencion y de su famic. Deberdn recibir en todo momento vy en todo medio el rato digno
quea corresponda a toda persona humanao, Parficuiar cuidade e deberd tener en las medidas,
infermes o resolucionss que produzcon efecto en las decisiones de separacidn fomiliar.

Informar y tener en cuenta ta opinion del niflo, nifto ¢ adolescente respecto a ios procesos de
nitervencicn que le ctafien, en funcion de su edad v madurez.

Dar cumplimiento al articule 13 bis de o Ley N° 20.032, en orden o remitir anuaimenie ol
SENAME y publicar y mantenar actualizada en su respectiva pligina web ia informacidn que
allf se senala,

Imputor 10s pagos efectuados of foride de cesantia, previsto en el arficulo 13 de la Ley n°
19.728, efectuados con corgo o in subvencion fiscal que este Servicio le tfronsfiere. a ks
indemnizacion por afios de servicio que coresponde o frabajodor desvinculado por lo cousal
del articulo 141 del cédige del Trabaye. (Aplica Dictamen N 8.583, de 27 de marze de 2019,
de la Contraloria General de e Republica.

Dar cumplimiento a lo establecido en ef articulo 3° inciso final de la Ley N° 20,032, en orden o
que o lineo de Accion Diagnosico serd de ejecucion exclusiva, v los organismos
colaboradores ocreditados que o desarolien, no podrdn ejecutar ninguna oira. con el
objete de resguardar la independencio e imparciolidad de los mismaos respecto de los demds
lineos de accidn,

SEPTIMA: Del personat.

Las partes dejan expresamente astabiecido que el personal gue el colaborador contrate porg
prasiar funciones en lg ejecucion de! Proyectc. no tendrd relacion taboral clguna ni de
dependencio con ef SENAME, sino gue, exclusivamente, con g institucidn, siendo responsabiidad
de estos el estricto cumplirniento de los normas laborales y previsionales,

Bl SENAME no poard infervenir en materics de orden laboral ni relatives a la relacidn contractual
establecida enire los colaboradorss acreditados y sus trabojadores, sin perjuicio de Ia supervision
det gasto, dotccion del personat vy de la calificacion técnica del mismo, comprometida en af
respeclivo proyecto, debierdo et Colaborador informar a ta Direccidn Regional de lo Regitn de
Coquimbo cuaiquier modificocidn en o dotacion vy configuracion de los sauipos profasionales
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del proyecto, de tal forma que si el equ po ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por

cualquier causa, €stos deberdn ser reerplozodos por persenal gue cumpla con [os mismaos perfites
que el colaborador se comprometid en su forrmulanio de presentacion de proyectos y sus anexos,
Por tanto, o fin de solvaguurdar io equivalencia curicular, deberd remitir los antecedentes del
nuevo personal ¢ conlratar, pudiendo o Direccidn Regional respectiva, objetaro si no se djusia
al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicos que se desempehen como organismos colaboradores del Estado serdn
civilmente responsables por los dafios. judiciolmente determinodos. que se hayan ecasionado o
raiz de vulneracionas graves de ios derechos fundamentales de ios nifios. nifios o adolescentes
cousadoes tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que se acredite haber
empieado la esmerada diligencic para evilaras. Lo onterior, sin perivicio de ta responsabiidad
civii que por tos mismos hechos pueda comespondere a a persona natural que eleculd los

hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modifcaciones de convenio.

Bl Senome estord facuitado. segun el articulo 37 de la Ley 20.032. para poner términe anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditodo con 60 dios habites, de anficipocion,
o madificar los convenios, en cualquiera de ias siguientes situaciones:

a} Cuando los objetivas no seon. cumpidos, © los resultados no sean alcanzados en el grado
ocordado como minimamente sotisfaciorio, o cuande 1os derechos de los nifios. nifas o
gdolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b} Cuando ias instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el orticuio 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en e piazo sefalado por el Servicio,

¢) Cuondo se dé algune de los presupuestos establecidos en 10s articuios 16 y 17 dei decrelo ley
N® 2.465. del mMinisterio ae Justicia, de 1979, que creq el Servicio Nacional de Menares y fija el texto
de su tey orgdnica, que se reflere a la administracién provisional de fodo la institucion o la de uno
o mas de sus establecimientos. que se decrela por el Trbundl correspondiente. cuando el
funcionamiento de un coloborador acreditado o el de sus establecimientos adoleclere de graves
anomalias y. en especial, en aquellos casos en que existieren siluaciones de vulneracidn a los
derechos de ios niftos. nifias 0 odolescentes sujetos de su atencién.

d} Cucndo el personal de los colaboracores ocreditados que contraten para lo gjacucidn del
respectivo convenio, figure en ef registro de parsonas con prohibicién para trabajor con menores
de edad o en elregistro de condenados por cctos de violencia intrafamilicr establecido en io ley
N® 20.046: o hayo sido condenado por ¢imen o simpite delito que, por su naturalezo, ponga de
manifiestc e inconveniencia de encomendarles lo olencidn direcia de nifos, nifias o
adolescentes.

En estos y todos aguelios cosos en que sea procedente, 1os colaboradores podrdn reclamar de
ios resolucionas del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N 19.880.

El término anficipodo de los converios serd obligatorio si durante su gjecucion, se producen
vulneraciones graves Q los derechos fundamentates de alguno de ios nifos, niftias o adolescentes,
afribuibles o la responsabiiidod cel organismo coloborador en los términos establecidos en el
numero 6] del articulo 2 de la Ley N° 20,037, conforme a o deferminade en una senfencis judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprebada a través de un determinado aclo adminisirative.



De igual manera, se podrén producir modificaciones ol Converio como resultado de las
abservaciones de la Evaluacién de Desempeio, bojo las mistnos condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo. si @l Colaborador Acreditado le comunico o este Servicio. de su intencidn de no
continuar conla ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanfo existen hechos
que hacen imposible lievar a buen tarmino su ejecucidn, se obliga a nofificar of Servicio, con el
chiste de gue seq ésie quién adopte io decisidn de poner t&rming 0 NG Al Convenio, por escrito
medicnte corlo difigida al Director Nacional o Director/a Regional, con. ¢ lo menos. 40 dias
habiles de onticipacién. debiendo logror o ubicagion de los nifios vy adolescentes en otros
proyactos de similares caracteristicas. conforme of plan de intervencién individual {Pll) respetanda
lo zona geografica de procedencia de os/as nifos v adolescentes atendidos.

Las reteridas modificaciones y 1érminos de convenio, deberan aprobarse por acto administrative
totaimenle tromitado. {aplico diciamen N° 8.501, de 201%. de Ja Coniraioria Generg! de g
Repiblico).

NOVENA: De las modificaciones v ferminos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificor, de comUn ocuerdo el proyecto, en o que diga
relacion conlos elementos de cardcter aocidental que forman parie de jos mismos. Se debe dejar
establscido. que los elementos de cardcter esencial de los convenics, iales como el plazo de
duracién, ia focaiizacion temtorial y ios servicios prestados convenidos, no podrén modificarse
biaieraimente, sino que deterd convocarse o un nuevo procesa licitatorio. $in embaorgoe, podran
modificorse el nimero de servicios prestados, siempre gue se configure una sifuacidn de fuerza
mayoer, siempre que ne se alferen ks buses ni el proyecio en sus aspecios esenciales,

A su ver, las portes comparecientes podran poner término a aste convenio, de coman acuerdo,
de manero fundoda. con un plozo mnimo de anficipacion de 30 dics habiles a su respectivo
teminc.

Las referidas maodificaciones y términos de convenio, deberdn aprobaorse por acto administrative
lotalimente tromitado. {oplica dictamen N 8.501. de 2019, de la Contraloria General de 1o
Republica).

RECIMA: De la vigencia,
La vigencia mdaxima de este convenio serd de un afio, y comenzard a regir el primer dia def mes
siguiente ol de lo total framitacién de la Resolucidn que lo apruebe,

£l SENAML podrd prorogar hasta por una vez &l convenio, sin necesidad de un nueva llomodo o
cencurso, si las evatuociones arojan resuitados positivos, 10 que se oprobard mediante el acto
administrativo correspondiente.

Lo vigencic del convenio. debe exienderse hasta lo aprobocién de o rendicién de cuentas o
bien, hosta I restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u ooservagdos, (apiica dictamen

N° 92.578. de 2014, de lo Conhcloria Genargl de la Repiblica).

Lo obligacion de restifulr 105 sgidos, no ejeculados, no rendidos u observades, debe cumplirse
dentro de un término prudencial. comespondiendole @ la autoridad ejercer todas jas acciones
que resulten necesarics ol efecto, (aplica el dictomen N° 43.604, de 2015, de la Confralonia

Generol de ia Republical.
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UNDECIMA: De la evaluacién de los provectos

Conforme a lo senalado en los arliculos 46 v 47 del Regiomento de la Ley de Subvencionss,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005.
el SENAME realizerd una evaluacién de: proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién
se efeciuord en el mes noveno de su ejecucién,

Al momento de verificarse la evaluccion del proyecte, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Loboerales y Previsionales, emanado de o Direccidn del Trabajo,
gue. de cuenta de la situacion previsional de todos 10s frabajodores de la Institucidn. al Uitime dia
del mes anterior o aquél en que se cumplen & periodo objeto de evaluacién. La presentacion de
dicho certificado, por el Coluborador Acreditode, dunds cuenta de la ingxistencia de deudas
previsionales con los frabajodores, se considerara como elemento determinante pora la decision
de prorogar el convenio. Bl presente requisito séio serd exigible poro las entidades privadas.

La svaluacian de los convenios se dirigiro o verificor:

1) H respeto, la promocidn v lo proteccién de los derechos de los nifos. nifas y adolescentes. y
de sus familics.

2) Bl cumplirmiento de los objetives deil ccnvenio.
3} Bllogro de los resultados esperados esmecificados en el respactivo convenio.,

4} Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso v el egreso de
nifios, Nidgs o adolescentes,

3})La administracion transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos que conforman ta
subvencion, de conformidad con los fines paraics cuales aquella se haya otorgado, segin ta linea
de gccidn subvencionable que corespada.

Deberdn considerarse como criterios ol ¢tivos. ¢ 1o menos, los siguientes:

Q) Qtorgar un trato digno y respetuoso a s nidos, nihds y adolescentes. El Sename deberd verificar
el cumplimiento dei respelo o los de echos y garantias de ios nifios, nifdas vy adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica ce ia Republkica, lo Convencidn sobre 1os Derechos del
NIfo v demds instrumentos internaciona es ratificedos por Chite y que se encuentren vigentes, de
conformidad o las orientaciones técnicas que se dicten para codo modalidad de atencién,

b} Asistencia oportunc en el acceso ¢ lus prestaciones de solud y educacion de los nifos, NiRas y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, e cumplimiento de Igs
acciones definidas por e Sename en las oreniaciones 1écricas orientados al ejercicio del
deracho ala salud y el derecho o la educacion,

¢j ldoneidod y pertinencia de la intervencidn ejecutodo por fos organismos colaboradores
orientado a la restitucion de kos derechos de los nifios, Nifgs y adolescentss. $e entenderd como
idénea y pertinente la intervencion cuando te haya dodo cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicia Naciondl de Menores en sus erientaciones técnicos, atendiendo ¢ o menos a la
edad del ntie, ning v adolescente v su grado de desanollo, [0s procesos de intervencion que se
hubieren desarrallado en formo preva ¢ pardletamente y el pesondl adecuado parg su

ejecucion,

Lo evaluocion deberd considerar y ponderar tonto las observaciones levaniadas en los informes
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de visita realizadas por los jueces de ccuerdo a lo dispuesto en la ley N" 19.948, que creq ios
Tribunoles de Famiic. sl como aguetios emanadas de otros informes de organismos e instituciones
que tengan por objeto la promocidn, i proteccidn o ia defensa de los derechos de Ia nifez. y lo
opinidn de los nifos. niflas y adolescentes.

H procedimiento de evaluacion de desempeno contempia las siguiantes etapos. metodolagios v
meconismos:

1. Plonificacidn de los proyecios a evaluar considerando jos plazos de redlizacion de g evaiuacidn
anuat definido en los convenios.

2. Recopiacitn de informacion y ontecedentes perfinentes pora ja evoluacion anual del
proyeclo, toles como informes de supervisiones técnicas y fingncieras, de evaluociones o
auditorios de entes externes, silos hubiere, de colidad de los registros de infervencién pertinentes
ol cumplimiento de jos objetivos, del buen uso de los recursos trensferides, y dei cumplimiento de
las instrucciones generales y particulares mparfidas por el servicio. aspecialmente en io que dice
relacidn con posibies dalifos cometidos en contro de nifios, nifias y adolescentes,

3. Visita especial de evaluacién en teneno ol proyecto, ejecutado por un supenvisor técnico
distinto de aquel que realiza lus respect vas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta gue
contanga los hallorgos de la visito. En dicha visita, se deberd recoger la opinion de los niRos. nifios
O adolescentes y ofros usuanios si los hubiese, ufiizando metodologios que resguarden la
confidencialidad ¥y que sean adecuados ¢ la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacidn previamente detinido, corespondiente a lgs distintas
modclidades de atencion. considerando los criterios objetivos definidos onleriormente.

2. Propuesta de resultado de le evaluacien de desempeno ol Director Kegionat.
6. Aprobacion, modificacion o rechaze de fo propuesta por porte del Director Regionatl.

7. Netificacion ai colaborador del resuiodo de ia evaluocion del proyecto, quien podrd recurin
de lo resueito por ia autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ey 19.880.

8. Aplicecion de medidas, cuando comespondd, con motivo de (os resultades de ia evaluacién,
9. Publicocidn del resuttado final de o respectiva evaluacion.

El mecanismo pora gue Ies coladoradores acreditados puedan conocer ia meiodologia uillizodo
POra o evaluocion de desempeno, esta aprobado o través de lo Resolucion Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de ia Direccidn Nacional del Servicio Nacional de Menoras, que
aprobd el Procedimiento para ia evaluocidn de desempefio anual de los convenios, o ias
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen. kas que formarén parte de este convenio,
los qus se encuentran publicados en la pagina wets det Servicio,

Coeme consecuencia de la evaluacion, e SENAME podrd ermifir instrucciones particulores G [os
colaboradores acreditados, indicando los deficiencias a comegir. con la finalidad de que el
organismo adopie ias medidas que corespondan dentro del pigzo que determinard e Servicio,
el que no podrd superar Igs noventa dias, pudiendo prorogarse por una sola vez v por el mismo
plazo. en coso de existr razones fundadas, Excepcionalmente, vy sélo en los casos en fos que a
noturoleza de las instruceiones que se ordena cumplir lo exijo, podré otorgarse fundadamente un
plozo superior para su cumplimiento.



B retardo injustificodo en et cumplimierto de los insiruccicnes serd sancionodo de caonformidad
con o dispuesto en e articulo 37 de la ey N® 20032

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte det SENAME de tos demas Qeciones
Que contemple ka normativa vigente,

DECIMA SEGUNDA: De la rendicion de cuentas:

En materia de rendicitn de cuentas regiré o dispuesto en ia Resolucidn N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fijo Nommas de Procedimiento sobre Rendicidn de
Cuentos, o su nomative aue la modique o reempioce y lo dispuesto en fos orticulos 45 y
siguientes del Decreto Suprema N° 841 de 2005. del Ministerio de Justficio y Derechos Humanos,
que gprueba el Reglomento de ia Ley N° 20.032,

La rendicitn de cuentos es sobre los gastos realizados en los prayectos en formao posterior o o
total framitacion de la resolucion que aprusba e convenio. En casos ealificados, fundamentados
en rgzones de continuidod o buen servicio, podrd incluirse en o rendicion de cuentas, gastos
ejiecutades con anteroridad ala total ramitacién de to respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Los partes dejon expresa consiancia que en lo no previsio por ef presenie convenio y el provecto
del colaborador que formard porte integrante de este convenio, regiré especialments o
dispuesto en la Resolucionr Exento N° 2323, de 07 de septiembre de 2020, de Ky Direccidn Nocional
del SENAME. modificada por ki Resolscidn Exenta N° 2372, de 15 de septiembre de 2020, de ia
misma Direccion Nacional: que outonizd el Séptimo Concurso PUblico de Provectos, el arficulo 15
del Decreto Ley N° 2465. de 1979, en la Ley N° 20,032, en su Regiomenta aprobado por Decreto
Supremo N° 841, de 2005, dei Ministero de Justicia y Derachos Humanos v sus modificaciones
posteriores, y en foda otra normativo qus le sea aplicable y que estuviere vigente ala fecha de
la suscripcién del mismo.

Respecto del uso de tos recursos publicos transferides a orgonismos colaboradores acreditados
de naturclezo privada, resultardn aplicablas la normative nacicnal legal vigente, asi como Igs
normos contemplados en los convenios intemacionales sobre derechos humanos ratificados ¥
vigentes en Chile, en partficular la Convencian sobre los Derechos de! Nito: sobre Ia Eiminacion
de todas las formos de discriminacion contra Ia mujer; y fo Convencitn Interamericong pora
prevenir. sancionar y erradicar o viclercia contra ke mujer: en todo fo periinente en cada caso:
asi como las normas de fronsparencia y probidad establecidas en a Constifucién Politica de Ia
Republica de Chile. Cobe destacar que o Estadio de Chile he odscrito a esténdares y directrices
internacionales que habran de tenerse presenies para esos efectos, tales como Ios relativas a
ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modeio de la OFA sobre occeso o i informacién v
especiamente en los Direchices sobre Modalidades Afternativos de Cuidados de N#os.
Resolucion 64/142 de ky ONLL

Conforme a lo establecido en los articuios 58° y 3° fransitorio de la Ley NP 21 302, que crea o
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada o la Nitez v Adolescencia, serd considerado para
lodos 105 efectos, sucesor y continuodor iegal del Servicio Naciona! de Menores, con todos sus
derechos, obligaciones, funciones y alibuciones, respecto de aclos administrafivos. confraios,
convenios, procesos licitatoros y demds actuaciones, en materios de su competencia, que se
defiven a raiz de su enfrada en funcionamienio.
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DECIMA CUARTA: Prdémoga de Ja competencia,

Para todos los efectos legeles que pudieron denivarse de este convenio, los partes fijan su
domicilic en o ciudad y comuna de Lo Serena. prorogondo competencia vy sometiéndose a lo
jurisdiccion ge sus Tribundles de Justicic

DECIMA QUINTA; Ejemplares.

B presente convenio se exliende en t 25 ejemplares del mismo tenor, volor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME v el olro en poder de ia Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.

- - \
// KAREN BRIORES, FARIAS
T REPRESENTANTE \EGA L
; o ONG-CREAPS
ST . £ _\!i\,'w o
}‘;" ‘;"”A (;\“J by

Lo personerio de dofia VERONICA ZARATE ROBLEDO para representar a SENAME, consta en
Resolucion afecta 587 del 07 de septicmbre det 2014 y Resolucién delegotorio N° 032 /8 del 1%
de enero de 2007 y N® 2133 del 11 de jLnic del 2010 respectivamente.

Lo personeric de dono KAREN EDIUA BRIONES FARIAS para acluar en representacion de i
institucion censfa en acta de asamblea ordingrio de socios, de fecha 046 de junio de 2019 wen
acta de reunidn de socios. de fecha 06 de junio da 2019, reducidas a escritura publ 6

18 de junio de 2019, ante don Jaime Pclloni Contardo, Notario Poblico Titular de $of
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