
REF:  APRUEBA CONVENIO  CON  LA 0RGANIZAC16N  NO
GUBERNAMENTAL     DE     DESARROLLO     CORPORAC16N
PARA  EL  RECONOCIMIENTO,  ESTUDIO  Y  APOYO  DE  LA
PARTICIPAC16N  SOCIAL  INCLuSIVA  -  ONG  CREAPSI,
RELATIVO      AL       PROYECTO       DENOMINADO      "DAM-
QUILLAY"      A      EJECUTARSE      EN      LA      REG16N      DE
VALPARAiso.

RESOLUCION EXENTA NO 753/D

En Valparaiso, a 23 de juhio de 2021

VISTOS:  Lo  dispuesto  en  los  articulos  30,  50  NOs  1,  3,  4,  5,  7  y  12,  120  NOs  1,  2,  3,  13,  14  y  15  del
Decreto  Ley  NO  2.465,  de  1979;  en  la  Ley  NO  20.032;  en  la  Ley  21.140;  en  la  Ley  NO  19.862;  en  los
Decretos Supremos  NOs  356,  de  1980,  841,  de  2005,  208,  de  2007,  1097,  de  2009,  105,  de  2012,
680 y 806,  de 2014,1028, de  2016,1134,  de 2017, y 370,  de 2019,  todos del  Ministerio  de Justicia y
Derechos   Humanos;   en  el   Decreto  Supremo   NO   375,   de  2003,   del   Ministerio  de  Hacienda;   en   la
Resoluci6n  del  SENAME  NO  263/625/2018,  de 01  de junio de 2018;  en  las  Resoluciones  Exentas  de  la
Direcci6n  Nacional  del  SENAME  NOs  032/8,  de 2007, 3001,  de 23  de noviembre de  2020,  3110,  de  02
de diciembre de  2020,  3406,  de  30  de diciembre de  2020,  y  1073,  de  fecha  13  de  mayo  de  2021;  y
en las Resoluciones N°s 7,  de 2019 y  16, de 2020, ambas de la Contralorfa General de la Repdblica;

CONSIDEIIANDO:

10   Que,  el  Servicio  Nacional  de  Menores  es  un  Organismo  dependiente  del   Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos,  cuya  misi6n  es contribuir a  proteger y  promover los  derechos de nifios,  nifias
y  adolescentes  que  nan  sjdo  vulnerados  en  el  ejercicio  de  los  mismos  y  a  la  reinserci6n  social  de
adolescentes  que  nan  infringido  la  ley  penal,  correspondi6ndole  especialmente disefiar y  mantener
una  oferta  de programas especializados destinados a  la atenci6n de  nifios,  nifias y  adolescer`tes,
asi  como   estimular,   orientar  y   supervisar  y   fiscalizar  t6cnica   y   financieramente   la   labor  que
desarrollan    las   instituciones    pdblicas   o    privadas    que   tengan    la    calidad    de    colaboradores
acreditados.

20   Que,  la  Ley  NO  20.032  -modificada a trav6s de la  Ley  N°  21.140  -;  y el  Decreto  Supremo  NO  841,
de 2005,  modificado  por los  Decretos Supremos  N0s 208, de  2007,  1097,  de  2009,  105,  de  2012,
680  y  806,  de  2014,  1028,  de  2016,  1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  del  Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos,  son  los textos normativos  que constltuyen  el  marco  regulador del  sistema  de
atenci6n  a  la  nifiez  y  adolescencia  que  se  presta  a  trav6s  de  la  red  de colaboradores  acreditados
del Servicio.

30   Que,    estos   cuerpos    normativos   disponen   que   las   subvenciones   para   la    Linea   de   Acci6n
contemplada en  los artfculos  3° y 4° de la  Ley  NO  20.032, s6lo se podran transferir como  resultado
de  un  proceso  de  licitaci6n  o  concurso  pdblico  de  proyectos,  donde  los  colaboradores  acreditados
presentan   sus   propuestas   de   acuerdo   a   lineamientos  t6cnicos   requeridos   por  el   Servicio,   sin
periuicio de lo dispuesto en el  articulo  11° del  Reglamento.

40    Que,   el   Servicio   Nacional   de   Menores,   a  trav6s   de   la   Resoluci6n   Exenta   N°   3001,   de   23   de
noviembre  de  2020,  de  la  Direcci6n  Nacional,  autoriz6  el  S6ptimo  Concurso  Ptlblico  de  Proyectos
para  la  Linea  de Acci6n  Diagn6stico,  Modalidad  Diagn6stico Ambulatorio  (DAM),  de  conformidad  a
la  Ley  N°  20.032.  Luego,  con  fecha  02  de  diciembre  de  2020,  se  dict6  la  Resoluci6n  Exenta  N°
3110,  de  la  Direcci6n  Nacional,  que  sustituy6  el  Anexo  N°   1,  denominado  ``Servicios  a  Licitar  y
Focalizaci6n  Territorial".  Finalmente,  con  fecha  30  de  diciembre  de  2020,  se  dict6  Ia  Resoluci6n
Exenta  N°  3406,  de la  Direcci6n  Nacional  del  SENAME,  por la  cual  se  declararon  inadmisibles y se
declar6  desierto  el  Septimo  concurso  en  comento,  respecto  de  los  c6digos  indicados  en  dicha
resoluci6n.

50   Que,  la convocatoria  se hizo a trav6s  de  la  pagina  web del  Servicio y en  el  diario de circulaci6n de
cafacter  nacional  ``EI   Mercurio'',  el  dia  23  de  noviembre  de  2020,  lo  que,  asegur6  el  oportuno
conocimiento del  llamado a concurso  por parte de los colaboradores acreditados.

6°   Que,   de   acuerdo   con   el   articulo   4°,   numeral   3.4   de   la   Ley   N°   20.032,   se   entendera   por
Diagn6stico,  lo  siguiente:  "La  labor ambulatoria  de  asesoria  t€cnica  en  el  ambito  psicosocial  u
otros  analogos a  la  autoridad judicial  competente  u  otras instancias que lo soliciten.



70    Que,  evaluada  la  propuesta presentada y en  conformidad con  lo dispuesto en el  numeral  decimo de
las  Bases  Administrativas,  que  rigieron  este  proceso  concursal,  se  adjudic6,  mediante  Resoluci6n
Exenta  NO  1076,  de  2021,  el  c6digo  del  listado  de,proyectos  de  este  concurso  correspondiente  al
N06243  al  colaborador  acreditado  ORGANIZACION  NO  GUBERNAMENTAL  DE  DESARROLLO
CORPORAC16N  PARA  EL  RECONOCIMIENTO,  ESTUDIO  Y  APOYO  DE  LA  PARTICIPAC16N
SOCIAL INCLUSIVA -ONG CREAPSI.

80    Que,  el  colaborador  adjudicado,  remiti6  oportunamente  ante  la  Direcci6n  Regional  respectiva,  los
documentos  que acreditan  el  cumplimiento de  lo  comprometido  en  relaci6n  al  recuro  humano y  los
recursos  materiales,  a trav6s de  la  carta de compromiso que acompafi6 con  forma y  procedimiento
de   evaluaci6n   de   los   proyectos,   del   Tftulo   11,   denominado   ``Consideraciones   Administrativas
Generales'',  de las Bases Administrativas que rigieron este  proceso concursal.

9°    Que,  el   colaborador  acreditado,   se  encuentra  inscrito  en   el   Registro  de   las  Personas  Juridicas
Receptoras   de   Fondos   Pi]blicos   de   SENAME,   dando   cumplimiento   a   la    Ley   NO    19.862   y   su
Reglamento,  contenido  en  el  Decreto  Supremo  NO  375,  de  2003,  del  Ministerio  de  Hacienda,  a  la
Ley   NO   20.032   y   su   Reglamento,   aprobado   mediante   Decreto   Supremo   NO   841,   de   2005,   del
Ministerio de Justicia y  Derechos  Humanos.

loo   Que,   de   conformidad   al   inciso   final   del   articulo   3°   de   la   Ley   N°   20.032,   la   lfnea   de   acci6n
diagn6stico   sera   de   ejecuci6n   exclusiva,   y   los   organismos   colaboradores   acreditados   que   la
desarrollen   no   podran   ejecutar  ninguna   otra,   con   el   objeto   de  resguardar  la   independencia   e
imparcialidad de los  mismos respecto de [as demas lineas de acci6n.

11°Que,   para  comenzar  a  ejecutar  el   proyecto  aludido,   el  Colaborador  Acreditado  y  SENAME  han
acordado celebrar el  convenio que se autoriza a trav6s de la  presente  Resoluci6n.

RESUELVO:

10    Apruebese  el  convenio  relativo  al  Proyecto  denominado ``DAM-  QUILLAY" suscrito  con  fecha  23
de  junio   de   2021,   entre   el   Servicio   Naciona.   de   Menores   y      la      ORGANIZAC16N   NO
GUBERNAMENTAL     DE     DESARROLLO     CORPORAC16N     PARA     EL     RECONOCIMIENTO,
ESTUDIO  Y APOYO  DE  LA  PARTICIPAC16N  SOCIAL  INCLuSIVA  -  ONG  CREAPSI,    cuyo
texto es el  siguiente:

``En Valparaiso,  a  23  de junio  de 2021,  comparecen  LA ORGANIZAC16N  NO GUBERNAMENTAL  DE

DESARROLLO    CORPORAC16N    PARA   EL    RECONOCIMIENTO,    ESTUDIO   Y   APOYO    DE   LA
PARTICIPAC16N   SOCIAL   INCLUSIVA   -   ONG   CREAPSI,   en   adelante   el    ''COLABORADOR
ACREDITADO",  RUT NO:  65.182.258-0,  domiciliado  en  General  Velasquez  N°1430,  poblaci6n  Carmen
y   Dolores,   comuna   de  San   Felipe,   Regi6n   de  Valparaiso,   representado   por  dofia   KAREN   EDILIA
BRIONES   FAR±AS,   cedula   nacional      de   identidad   NO   12.579.159-K,   del   mismo   domicilio,   y   el
"SERVICIO  NACIONAL  DE  MENORES`',  en  adelante  "SENAME'.,  Servjcio  Pdblico  dependiente  del

Ministerio   de   Justicia,   creado   por   Decreto   Ley   NO   2.465,   de   1979,   representado   por  su   Director
Regional  de  la  regi6n  de  Valparafso,  don  Rachid  Alay  Berenguela,  c6dula  nacional  de  identidad  NO
10.653.191-9,  ambos domiciliados en calle Aldunate  1693, comuna de Valparafso, quienes acuerdan el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes,

Las  partes  declaran  que  este  convenio  es  el  resultado  de  un  proceso  conoursal,  relativo  al  S6ptimo
Concurso  Pdblico  de  Proyectos  para  la  Linea  Diagn6stico,  Modalidad  Diagn6stico  Ambulatorio  (DAM),
de conformidad  con  la  Ley  NO  20.032,  aprobado  por  Resoluci6n  Exenta  N°  3001,  de 23  de  noviembre
2020,  y  modificada  por  la   Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de  02  de  diciembre  de  2020,  ambas  de  la
Direcci6n   Nacional   del   SENAME.   Posteriormente,   se   adjudic6,   mediante   la   Resoluci6n   Exenta   del
SENAME  NO  1076,  de  2021,  el  proyecto  denominado  "DAM-  QUILLAY'',  del  modelo  de  intervenci6n
Diagn6stico      Ambulatorio       (DAM),      al       colaborador      acreditado      ORGANIZAC16N       NO
GUBERl\IAMENTAL  DE  DESARROLLO  CORPOFIAC16N  PAFLA  EL  RECONOCIMIENTO,  ESTUDIO  Y
Aroyo DE LA pARTlclpAcl6N soclAL INCLuslvA - ONG cREApsl.

SEGUNDA: Suieci6n a normas.

El  colaborador acreditado en este acto, declara conocer,  entender y estar conforme con  las  menciones
a  los  cuerpos  legales  a  que  se  hace  referencia  en  este  convenio,  en  especial  a  la  Ley  NO  20.032  -
modificada a trav6s de la  Ley  N° 21.140  -y su  Reglamento, contenido en el  Decreto  Supremo  NO 841,
de 2005,  modificado por los  Decretos Supremos  NOs 208, de 2007,  1097, de  2009,  105,  de 2012,  680
y  806,  de  2014,  1028,  de  2016,   1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  todos  del  Ministerio  de  Justicia  y
Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizaci6n del Drovecto.

Del  colaborador dependefa  el  proyecto  denominado  "DAM-QUILLAY",  cuya  sede  estara  ubicada  en
Ccalle Chacabuco N°500, sector ceritro, comuna de Quillota, V regi6n, que sera supervisado por
la  Direcci6n  Regional  de SENAME  de la  Regi6n de Valparafso.



El  objetivo  general  del   referido  proyecto  es:   Facilitar  la  toma  de  decisiones  de  los  Tribunales  de
Familia  respecto  de  las  situaciones  de  nifios,   nifias  y  adolescentes  victimas  de  vulneraciones  de
derechos  o  en  riesgo  de  dafios,  mediante  la  realizaci6n  de  diagn6sticos  y  evaluaciones  a  ellos  y  sus
contextos familiares y sociales en el ambito proteccional.

EI  Proyecto  contempla,  ademas,  los  objetivos  especificos,  sefialados  en  el  acapite  4.2.3,  denominado
"Matriz  L6gica",  del  Titulo  IV  ``Dimensi6n  lecnica",  contenidos  en  el  formulario  de  presentaci6n  de

proyectos, que corresponde al Anexo N° 2 de las Bases Administrativas.

EI  Resumen  Ejecutivo  del  proyecto  es  el  siguiente,  sin  perjuicio  que  el  proyecto  antes  individualizado
constituye el Anexo del  presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del  referido proyecto son los siguientes:

1.    Evaluar  las  condiciones  de  protecci6n  en  que se  encuentran  los  nifios,  nifias  y  adolescentes,  para
recomendar  a  los  Tribunales  de  Familia,  la  adopci6n  de  medidas  cautelares  y/o  de  protecci6n
atingentes a los riesgos de dafios o vulneraclones de derechos.

2.    Establecer  hip6tesis  diagn6sticas  y  pronosticas  con  fines  de   protecci6n  de  los  nifios,   nifias  y
adolescentes que  permita establecer derivaciones pertinentes a  cada situaci6n de riesgos de dafio
o vulneraci6n encontrada

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Para el objetivo especifico N°1:

1-    El 90% de diagn6sticos proteccionales realizados.
2-    EI 90% de diagn6sticos  realizados por proyecto  DAM en  un tiempo  menor a  38 dias corridos desde

la recepci6n de la orden del Tribunal.
3-    Un 90% de evaluaciones de habilidades para el cuidado realizadas por proyecto DAM  en  un tiempo

menor a 90 dias corridos desde la recepci6n de la orden del Tribunal.

Para el objetivo especifico No2:

1-    Un   5%   de   nifias,   nifios   y   adolescentes   que   no   reingresan   al   mismo   proyecto   DAM   para   la
realizaci6n de la  misma pericia ordenada  inicialmente

2-    Un 90%  de Asistencia  del  profesional a  las audiencias requeridas  por Tribunal,  para dar a conocer
hip6tesis y diagn6sticos.

El  mecanismo  que  el  SENAME  y  el  colaborador  acreditado  emplearan  para  evaluar  su  cumplimiento
consistird en la realizaci6n de la evaluaci6n del  proyecto.

EI  mecanismo  que  el  SENAME  y  el  colaborador  acreditado  emplearan  para  evaluar  su  cumplimiento
consistira en la realizaci6n de la evaluaci6n del proyecto.

CUARTA=  Beneficiarios.

Los  beneficiarios  seran  aquellos  indicates  en  las  respectivas  Bases  y  Orientaciones  leonicas,  en  el
proyecto aprobade por el  Servicio y en el Anexo  N°1  Sustituido,  denominate rservicios de  Diagn6stico
a   ucitar  y   Focalizaci6n  Territorial",   del   Septimo  Conourso   Pt]blico  de   Proyectos,   para   la   Red   de
Colaboradores Acreditados  del  SENAME,  autorizado  a  travds  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  3001,  de  23
de  noviembre  de  2020,  modificada  por  la  Resolucich  Exenta  N°  3110,  de  02  de  diciembre  de  2020,
ambas de la  Direcci6n  Nacional  del  SENAME;  que indica  lo siguiente:

Rqi6 C6dif'O T,p® old C®mtlna Focalizaci Cobatu Eda Sex Costo M®nt® Monto P®rfod
n Licitaci a BaS® 6h ra d a Nifio Anua' Periedo a a,

6n Prctercote N® ^r'exo  N.1 Licitar Licitar(afros)

5 6243 D-DIAGNOSTI DAM QUILLOTA PROvlNIIAS 108 Oa17 A
143.96 186.577.3 186.577.3

1

CO QUILLOTAPETORCA aFioS 4 44 44

Lo anterior,  bajo la  Linea  de Acci6n  Diagn6stico,  modalidad  Diagn6stico Ambulatorio  (DAM),  y
el SENAME subvencionara en 61 108 servicios de diagn6sticos mensuales.

Oull\lTA:  Monto v forma de Dado.

La subvenci6n se expresa en  unidad  de Sub\renci6n el  SENAME  (USS), y su valor sera el  que este
Sservicio  informe  mediante  su  pagina  Web  dentro  de  los  primeros  15  dias  del  mes  de  enero  de  cada
afro.  La  subvenci6n ofrecida  por el  SENAME,  se determinafa de  acuerdo  a  lo  sefialado en  los artioulos
29o y  3oo  de  la  Ley  NO  20.032.

Para el afro 2021, el valor de la USS sera de $ 17.240`-



EI  SENAME  pagafa  mensualmente  los  servicios  prestados  durante  el  periodo,  hasta  el  maximo  de  la
cobertura autorizada en este convenio.

Se  entendera  por  servicio  prestado  la  labor  de  diagn6stico  en  el  ambito  psicol6gico,  social  u  otros
analogos  de apoyo  a  la  funci6n jurisdiccional,  que se encuentre  definida  como tal  en  las orientaciones
tecnicas  del  Servicio,  realizado  a  un  nifio,  nifia  o  adolescente  y  sus  familias.  Un  mismo  nifio  podra  ser
objeto de uno o  mss diagn6sticos dependiendo de la naturaleza de la solicitud formulada al  proyecto.

Para  el  calculo  del  valor efectivo de la subvenci6n a transferir a  los colaboradores que desarrollen  esta
Lfnea de Acci6n, se considerara el  siguiente valor base y criterio:

Valor Base Criterios a aplicar
8,6  per servicio prestado Zona

Criterio a aplicar:

Categorfas % a paqar por factor zona
Zona A OO/o

Zona a 140/o
Zona C 280/o
Zona  D 560/o
Zona  E 840/o
Zona  F 100%

En  el  Reglamento  de  la  Ley  20.032  se  encuentra  el  listado  correspondiente  a  las  comunas  con  las
categorfas.

Al  valor base de  la  subvenci6n se sumafa  el  porcentaje correspondiente del  factor zona,  determinado
conforme  a  lo  dispuesto  en  el  articulo  44  del   D.S.   NO  841,  de  2005,   del   Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos.

El  aporte  de  SENAME,  se  re9justafa  en  el  mes  de  enero  de  cada  afro  en  el  porcentaje  de  variaci6n
que  haya  experimentado el  Indice de  Precios  al  Consumidor,  que  determine el  Instituto  Nacional  de
Estadisticas durante el  afio  precedente.  EI  Servicio  mediante  su  pagina  web,  informafa  del  reajuste,
dentro de los primeros  15 dfas del  mes de enero de cada afro.

En  conformidad  al  articulo  30  de  la  Ley  N020.032,  y  el  articulo  53  de  su  Reglamento,  el  SENAME
transferira  el  monto  de  la  subvenci6n  en  forma  mensual,  dentro  de  los  primeros  15  dias  del  mes
siguiente al de entrada en vigencia del  convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En  ningdn  caso  SENAME  podra  transferir  a  un  Colaborador  Acreditado  un  monto  por  concepto  de
subvencj6n superior a la  cobertura  maxima convenida en el  respectivo convenio.

Sin  perjuicio  de  lo  anterior,  el  SENAME  podr5  anticipar  el  monto  de  la  subvenci6n  equivalente  a  un
mes y s6lo al  inicio de la ejecuci6n del  proyecto,  anticipo que sera descontado a  partir de la  segunda
subvenci6n  que  le  corresponda  percibir  al  Colaborador  Acreditado,  en  un   maximo  de  seis  cuotas
mensuales,    iguales   y   consecutivas   y   siempre   que   el    Colaborador   perciba    efectivamente    la
subvenci6n.

EI  SENAME  pagara  mensualmente  hasta  la  cobertura  maxima  establecida  en  los  convenios.  Una  vez
determinado el  monto  mensual a pagar por concepto de subvenci6n emitira una  liquidaci6n de pago.

El   monto   de   la   subvenci6n   que   corresponda   se  transferira   directamente  a   la   cuenta   corriente
habilitada  por el  colaborador acreditado  para  la  ejecuci6n  del  respectivo  proyecto,  en  conformidad  a
las   obligaciones   contenidas   en   lo   convenios   suscritos   con   el   SENAME   y   a   los   procedimientos
especfficos establecidos para  las diferentes lineas de acci6n,  los que se determinaran  a  trav6s de las
orientaciones  t6cnicas   impartidas  por  SENAME.  A  los  organismos  pdblicos  se  les  aplicaran,  en   lo
pertinente,  las  normas vigentes en  materia  financiera contable para  la administraci6n  pulblica.

El  monto nifio/mes de la subvenci6n, para el afio 2021, sera el siguiente:  8,600 USS.

SEXTA: De las DrihciDales olhiaaciones del colaborador acreditado.

Durante   la   ejeouci6n   del   proyecto,   el   colaborador   se   compromete   a   oumplir   especialmente   las
siguientes obligaciones:

1)    Otorgar atenci6n a todo nifio,  nifia o adolescente que sea enviado al  proyecto  por los Tribunales
de  Familia  o Tribunales con  competencia  comdn  en  materias  de  familia,  acorde  a  la  legislaci6n
vigente.

2)    Elaborar los respectivos  informes requeridos por el tribunal  u otro  organismo competente,  velando
por  el  cumplimiento  de  los   plazos  y  el   resguardo  de  la  informaci6n  de  caracter  reservado  de
acuerdo a  la  legislaci6n vigente.



3)    EI diagn6stico acerca de un  nifio,  nifia o adolescente acogido en  un centro residencial administrado
por un  colaborador acreditado sera  realizado,  preferentemente,  por un equipo de diagn6stico  que
no  sea  administrado  por ese  mismo  colaborador,  debiendo  ser  realizado  por  profesionales  de  la
linea de diagndstico (DAM).

4)    Denunciar  de  inmediato  a  la  autoridad  competente  las  situaciones  de  vulneraci6n  a  los  derechos
que  fuere  constitutiva  de  delito  que  afecten  a  cualquiera  de  los  nifios,   nif{as  y  adolescentes
atendidos.

En  estos  casos,  asi  como  en  aquellas  situaciones  que  no  son  constitutivas  de  delito  pero  hagan
necesaria  una  medida  judicial  a  favor  del  nifio,  nifia  o  adolescente,  el  colaborador  acreditado
debera realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

5)    Efectuar una  rigurosa  selecci6n  de  personal,  mediante  la  aplicaci6n  de tests psicol6gicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el  fin  de asegurar la competencia  para  la  funci6n
a  desempefiar  y  de  descartar  caracteristicas  o  patologias  que  puedan  constituir  riesgo  para  los
beneficiarios  o  las  beneficiarias  atendidos.  Asimismo,   deberd  ejecutar  un  riguroso  proceso  de
inducci6n  inicial  a  todo  el  personal  en  materias  referidas  al  respeto  estricto  de  los  derechos  de
nifios,  nifias y adolescentes.

6)   Velar porque las  personas  que en  cualquier forma  presten servicios en  la  atenci6n de  nifios,  nifias
y  adolescentes,  no  hayan  sido  condenadas,  se  encuentren  actualmente  procesadas,  ni  se  haya
formalizado  una  investigaci6n  en  su  contra  por  crimen  o  simple  delito,  que  por  su  naturaleza
ponga   de   manifiesto   la   inconveniencia   de  encomendaries   la   atenci6n   directa   de   estos   o   de
confiarles  la  administraci6n  de  recursos  econ6micos,  Para  tal  efecto,  sera  su  obligaci6n  solicitar a
los y las postulantes que intervendfan en los proyectos subvencionados por SENAME,  el  certificado
de  antecedentes  -  con  una  antigtledad  no  superior  a  30  dias  desde  que  comiencen  a  prestar
atenci6n  a  nifios,  nifias  o  adolescentes  -  para  fines  especiales  a  que  se  refiere  el  articulo  12  Ietra
d)  del   DS  NO  64,  de   1960,   del   Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos,   sobre  prontuarios
penales  y  certificados  de  antecedentes y   a  consultar al  Registro  previsto  en  el  articulo  60  bis  del
DL  NO  645,  de  1925  sobre  Registro  Nacional  de  Condenas,  -  al   momento  de  la  selecci6n  del
personal y  mantener con  la  debida  periodicidad control  sobre la  mantenci6n de esta circunstancia.
De  igual  manera,  debera  requerir a  los  interesados una  declaraci6n jurada  simple que  exprese  la
circunstancia  de  no  encontrarse  procesado  o  formaljzado  por crimen  a  simple delito  que,  par  su
naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia  de  encomendarles  la  atenci6n  de  6stos  o  de
confiarles  la  administraci6n de  recursos econ6micos.  Solicitar antes de efectuar la  contrataci6n  las
personas  que  en  cualquier  forma  presten  servicios  en  la  atenci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,
informaci6n acerca de si el  postulante se encuentra afecto a  la inhabilitaci6n  prevista en el  articulo
39   bis  del   C6digo   Penal,   consultando,   a   este  respecto,   la  secci6n   del   Registro  de  Condenas
denominada ``Inhabilitaciones  para  ejercer  funciones en  ambitos  educacionales  o con  menores  de
edad"   (articulo   39   bis   del   C6digo   Penal).   Asimismo,   debefan   solicitarles   semestralmente,   la
presentacir6n de  un  certificado  de antecedentes  para  fines  especiales, con el objeto  de  IIevar,  con
la   periodicidad   de   6    meses,    control    sobre   la    mantenci6n   de   las   circunstancias   descritas
precedentemente.   Con   igual   periodicidad,   debefa   requerir  a   los   interesados,   una   declaraci6n
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen
o simple  delito,  que,  por su naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia de  encomendarles
la atenci6n directa de 6stos o de confiarles la administraci6n de recursos econ6micos.

Asimismo,  el  colaborador  no  podra  contratar  a  personas  que  presten  servicios  en  la  atenci6n  de
nifios,   nifias  y  adolescentes  en  este   proyecto,   que  tuvieran  dependencia   grave  de  sustancias
estupefacientes  o  psicotr6picas  ilegales,  a  menos  que justifique  su  consumo  por  un  tratamiento
medico o sea  consumidor problematico  de  alcohol.  De conformidad  con  lo  anterior,  el  colaborador
deberd   requerir  a   los   interesados,   una   declaraci6n  jurada   simple,   en   la   que   se   exprese  tal
circunstancia,  debiendo  en  caso  de  que  este  sometido  a  tratamiento,  acompafiar  la  certificaci6n
m6dica correspondiente.

7)    Destinar  la  subvenci6n  fiscal  a   aquellos  gastos  que   origina  la  atenci6n   de   los  nifios,   nifias  y
adolescentes,   tales   como   remuneraciones,   y   otros   beneficios   legales   del   personal,   consumos
basicos,  mantenciones  y  reparaciones  de  inmuebles  e  instalaciones,  y  en  general  todos  aquellos
gastos  de  administraci6n  u  otra  naturaleza  que  se  efecttlen  con  motivo  de  las  actividades  que
desarrollen   para   la  atenci6n   de   nifios,   nifias  y  adolescentes  y   la   ejecuci6n  de   los  proyectos
aprobados  por el SENAME.

8)    Proporcionar la  informaci6n tecnica y financiera  requerida  por el  SENAME,  para  la  realizaci6n de  la
supervision  de las acciones relacionadas con  los nifios,  nifias a adolescentes,  cuando el  SENAME  lo
requiera,  conforme  a   la   normativa  que   regula   las  acciones  del   Servicio  en   esta   materia.   La
supervisi6n  financiera  y  la  fiscalizaci6n  del  gasto de la  subvenci6n  se orientara  a verificar el  buen
uso de los recursos transferidos.

9)    Mantener una  cuenta  corriente  habilitada  para el  proyecto,  a  nombre del  Colaborador Acreditado,
para  depositar  y  administrar  en  ella  los  dineros  provenientes  del  aporte  del  SENAME,  y  aquellos
aportes entregados por la misma.



10) Rendir cuenta  mensualmente,  conforme  a  las  normas  e  instrucciones  sobre  rendici6n  de  cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la  Ley  NO  20.032, que se encuentran reguladas por el  Servicio
Nacional   de  Menores  y  contenidas  en  la   Resoluci6n  Exenta   N°   673,  de  2020,   de  la   Direcci6n
Nacional   del  Servicio,  en  todo   lo  que   no   se  oponga   a   la   Resoluci6n   NO   30,   de   2015,   de  la
Contraloria   General   de   la   Repdblica,   que   fija   Normas   de   Procedimiento   sobre   Rendici6n   de
Cuentas, o su normativa que la  modifique o reemplace.

El  colaborador  acreditado  no   pod fa   recibir  nuevos  fondos   mientras  no  haya  cumplido  con   la
obligaci6n  de  rendir  cuenta  de  la  inversi6n  de  los  montos  transferidos,  y  debera   restituir  los
respectivos fondos cuando aquella  no se ajuste a los objetivos de  los  proyectos.  En  el  evento que
el   colaborador   acreditado   debiere   reintegrar   dineros   por   haber   destinado   recursos   de   la
subvenci6n  a  fines  distintos  a  los  contemplados  en  el  artfculo  65  del   Reglamento  de  la  Ley  de
Subvenciones  N°  20.032,  o  que,  habi6ndolos  destinado  a dichos  fines,  no  tuvieran  los  respectivos
documentos  de  respaldo  en  original,  el  SENAME  podra  descontarlo  de  futuras  remesas,  tanto  del
proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en cualquier otro que mantenga con
el Servicio,
Tambien   sera   aplicable  en   este  caso   lo   dispuesto   en   el   inciso   segundo   del   articulo   70   del
Reglamento de la Ley N° 20.032.

11)   Conservar   la   documentaci6n   constitutiva   de   las   rendiciones   de   cuentas   en   la   forma   y   lugar
sefialados  por  el  SENAME,  y  mantener  permanentemente  a  disposici6n  de  los  supervisores  del
Servicio  y de  la  Contraloria  General  de  la  Reptiblica.  Tratandose  de  un  colaborador de  naturaleza
privada, debefa conservar copia de la documentaci6n constitutiva de las rendiciones de cuentas.

12)  Acreditar   mensualmente   el    monto   de   la   subvenci6n   percibida   mediante   la   emisi6n   de   un
comprobante de  ingreso  cuyo  original  debefa  ser  remitido  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de
Valparaiso del  SENAME.

13)   Reintegrar  a  la  cuenta  corriente  del  proyecto  los  fondos  correspondientes  a  gastos  indebidos  por
haber destinado  recursos  a  fines  distintos  a  los  de  la  subvenci6n  o  que  habi6ndolos  destinado  a
dichos  fines  no  tuvieran  los  respectivos  documentos  de  respaldo  en  original,  sin  perjuicio  de  lo
establecido  en  el  articulo   71  del   D.S.   NO   841,   de   2005,   del   Ministerio  de  Justicia  y   Derechos
Humanos.

14)   Llevar  un   inventario  actualizado  de   los  bienes  muebles  que  hubiera   adquirido   con   los  fondos
proporcionados   por  SENAME,   registrando  en   dicho   inventario  su   estado   y  ubicaci6n,   y  enviar
copias del  mismo,  a  lo  menos  una  vez  al  afio,  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de  Valparaiso
del   SENAME,  Io que sera  materia de supervisi6n.

15)   Hacer  devoluci6n  de  los  bienes   muebles  que  se  adquirieron   con   los  fondos  otorgados  por  el
SENAME,  a  titulo  de  subvenci6n,  para  el  cumplimiento  del  respectivo  proyecto,  al  termino  de  la
ejecuci6n  de  6ste,  conforme  a  criterios  t6cnicos,  resolviendo  sobre  su  posterior  destinaci6n.  Se
permitifa su conservaci6n solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el
cumplimiento de otros proyectos relacionados.

16)  Dejar claramente  establecido  que  se  trata  de  un  proyecto  financiado  con  aportes  de  SENAME  en
todas  las  actividades  que  desarrolle  e  incorporar  la  imagen  corporativa  del  Servicio  en  todo  el
material  grafico  que  edite,  e  incluir en  los  establecimientos o  centros  donde  funciona  el  proyecto,
la   sefial6tica   que   se   describe   en   el   ``Manual   de   Normas   Gr5ficas   sefialetica   de   instituciones
acreditadas'',   disponible  en  la  pagina  Web  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  con  posibilidad  de
poner el  nombre del proyecto ``de fantasia''.

17)   Mantener actualizada la informaci6n de acuerdo a  lo que sefiala el  articulo 70 del  Reglamento de la
Ley   NO   20.032,   relativo   a   los   antecedentes   sefialados   en   el   altfculo   30   del   mismo   cuerpo
reglamentario y los exigidos en  la  Ley  NO19.862, que establece  Registros de las  personas Jurfdicas
Receptoras  de   Fondos   Pdblicos,  y  su   Reglamento,  contenido  en  el   D.S.   NO   375,  de  2003,  del
Ministerio de  Hacienda.

18)    Informar  mensualmente de  la  atenci6n  brindada,  para  efectos  del  pago,  segtln  las  orientaciones
recibidas desde el Servicio.

19) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segt]n las instrucciones y condiciones de uso
que  imparta el  SENAME sobre  la  materia,  toda  la informaci6n  requerida  por el  Sistema  de Registro
de  nifios,   nifias  y  adolescentes  y  aqu6lla   prevista   por  la   Ley.   EI   Colaborador  Acreditado  sera
responsable    de    la    veracidad,    exactitud,    contenido    y    oportunidad    de    la    informaci6n    que
proporcione,  debiendo  actualizarla  permanentemente  en  el  sistema  conforme  a  las  instrucciones
del   SENAME.   La   informaci6n  contenida  en  el   referido  sistema  sera  de  propiedad  exclusiva  del
Servicio.

20)   Los   colaboradores   acreditados   deberan   cumplir   con   las   normas   e   instrucciones   generales   o
especiales  que  imparta  el  Servicio,  de  conformidad  a  la  ley.  Asimismo.  Debefan  proporcionar  la
informaci6n  que el  SENAME  requiera,  ajustandose y  colaborando con  su  supervisi6n y  fiscalizaci6n
t6cnica y financiera.



El  no  cumplimiento  de lo  dispuesto,  clara  lugar a  las  sanciones consagradas en  el  artfculo  9°  bis y
37  de  la  Ley  N°  20.032,  de  conformidad  a  lo  establecido  en  el  articulo  15°  del  Decreto  Ley  N°
2.465,  de  1979,  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos,  que  crea  el  Servicio  Nacional  de
Menores y fija et texto de su ley organica.

21)  Presentar  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de  Valparaiso,  un  plan  de  Trabajo,  conforme  al
formato  que  para  ello  establezca  el   Servicio  Nacional   de   Menores.   EI   Plan   debera  integrar  las
observaciones  emanadas  del   proceso  de  evaluaci6n  ex  ante  y  de  proceso,   realizadas  por  el
SENAME.

22) Velar por el  correcto  uso de la subvenci6n fiscal,  procurando que esta  no sea objeto de gravamen,
embargo,  condici6n  o  cualquier  otra  limitaci6n que  afecte  o  limite  su  uso  o  destino,  debiendo,  en
caso de  decretarse embargo  u  otra limitacl6n  cualquiera  sea  su origen,  informar dentro  de  las 48
horas siguientes a  la  Direcci6n  Regional  del  lugar donde se ejecuta  el  proyecto afectado.  En  dicha
situaci6n,  el  Servicio  evaluar5  t6cnica  y  financieramente  la  procedencia  del  gasto  que  origin6  la
afectaci6n  de  la  subvenci6n  pudiendo  exigir la  restituci6n  de  los  recursos,  si  de  los  antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

23)   Destinar la subvenci6n  fiscal  en los contratos de arrendamiento que celebre para  la ejecuci6n de[
proyecto   respectivo,   exclusivamente  en   aquellas   prestaciones   que,   con   arreglo   a   las   normas
contenidas   en   el   C6digo   Civil,   sean   de   cargo   del   arrendatario,   estas   son   las   "reparaciones
locativas",  previstas en el  artrculo  1940 del citado cuerpo legal.

24)   Realizar articulaciones  y coordinaciones  con  distintas  instituciones  ptlblicas  y  privadas,  resultando
estrategica   la   vinculaci6n   con   los   Tribunales   de   Familia,   las   Fiscalias   regionales   y/o   locales,
corporaci6n de Asistencia Judicial   e intervinientes del  proceso  penal   adolescente,   asi   como   con
la     red      programatica      del   SENAME   en   el   territorio   (particularmente  con   los   programas  de
protecci6n  especializada  como  PRM,  PIE,  PEE,  PRJ,  REN,  etc.)  y  la  oferta  sectorial  -entre  otros-,
con la finalidad de alcanzar sus objetivos.

25)  Garantizar y  respetar  por  el  proyecto  y  las  pericias  que  realizan  sus  peritos,  el  resguardo  de  la
confidencialidad   o   reserva   de   la     informaci6n,   identidad   y  datos   personales   del   nifio,   nifia   o
adolescente  atendido,  o  esta  sea  utilizada  por otros organismos  o  particulares  para  otros efectos
que no sean  los del  debido cumplimento de  la sanci6n, tales como:  publicaciones o  informaci6n de
medios  de  prensa,  libros,  videos,  cintas  de  audio  y  estudios  no  autorizados.  Con  tal  finalidad,  se
tendr5  especialmente  en  cuenta  lo  dispuesto  por  la  Ley  N°  19.628,  sobre  protecci6n  de  la  vida
privada, y en el artfculo 303 en relaci6n con los articulos 220 y 304 del C6digo Procesal  Penal.

26)  EI  colaborador deber5 dar cumplimiento a  las observaciones  emanadas del  proceso de evaluaci6n
ex  ante  de  la  propuesta adjudicada,  por  parte de  la  Comisi6n  de  Evaluaci6n  Regional,  que  seran
debidamente informadas por la  Direcci6n  Regional de la  Regi6n de Valparaiso;  las que seran objeto
de  las  respectivas  supervisiones t€cnicas  o  financieras,  segtin  corresponda,  que  se  practiquen  en
esta Direcci6n  Regional;  con el objeto de que este Servicio vele para que la acci6n desarrollada por
sus  colaboradores  acreditados,  respete  y  promueva  los  derechos  fundamentales  de  los  nifios,
nifias  y  adolescentes  sujetos  de  atenci6n  y  se  ajuste  a  lo  dispuesto  en  la  Ley  NO  20.032  y  en  las
dem6s disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

27)   Dar  cumplimiento  a   lo  estipulado  en  el  Oficio  Circular  n°   05,   de  2019,  de  este  Servicio,   que
imparte    instrucciones,    respecto    a    los    procedimientos   que   se   deben    utilizar   ante    hechos
eventualmente   constitutivos   de   delitos   en   contra   de   nifios,   nifias   y   adolescentes,   que   se
encuentren  bajo el  cuidado  o atendidos  por el  organismo colaborador de  las funciones del  Servicio
que  ejecuta  el   proyecto,  asi  como  cualquier  modificaci6n  o  nueva   regulaci6n  en  torno  a  esta
materia   y  toda   instrucci6n   complementaria   que   el   Servicio   disponga   respecto   a   los   flujos   e
informaci6n a entregar ante estos hechos.

28)  El  proyecto  de  Diagn6stico  Ambulatorio  debefa  ``gestionar  la  Lista  de  Espera",  de  modo  de
asegurar,  hasta  donde  sea  posible,  la  oportunidad  y    calidad  de  la  informaci6n  a  la  Autoridad
Judicial,  pudiendo  utilizar una  serie de  estrategias de coordinaci6n  con  los solicitantes y aplicar las
orientaciones  sobre  los  ``Criterios   de   Priorizaci6n"  elaborados  por  SENAME   en  esta   modalidad.
Igualmente, el  proyecto debera  mantener la lista de espera actualizada,  eliminando   del  registro a
aquellos  nifios,  nifias y adolescentes que  ya  no se encuentren  en  esa condici6n e incorporando  los
datos de los nuevos casos,  a   fin de contar con  datos fidedignos para fines de analisis,  estudios de
demanda regional y nacional  y,  requerimientos de sustento presupuestario.

29)  Asegurar   los   derechos   laborales   y   el   cumplimiento   de   las   normas   laborales   y   previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el  marco de la relaci6n contractual que
mantienen, de conformidad  con  lo  prescrito  en  el  articulo 65  del  Reglamento de la  Ley  NO  20.032,
aprobado   por   el   Decreto   Supremo   NO   841,   de   2005,   del   Ministerio   de   Justicia   y   Derechos
Humanos.

30)   El colaborador acreditado, s6lo podra utilizar la  informaci6n  proporcionada  por el SENAME,  para los
efectos  de  dar  cumplimiento  a  los  fines  propios  del  presente  convenio,  quedando  prohibido  todo
uso   distinto   del   sefialado.    En   dicho   entendido,   el   colaborador   acreditado,   debera   guardar
confidencialidad   de  todos   los   antecedentes   o   informaci6n   que   el   SENAME   le   proporcione   con
motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de 6stos para fines ajenos al  mismo, y en



conseouencia,  no  podra,  a  cualquier  tftulo  y/o  medio  revelar,  difundir,  publicar,  vender,  ceder,
copiar,  reproducir,  interferir,  interceptar,  alterar,  modificar,  dafiar,  inutilizar,  destruir, en todo o en
parte esta  informaci6n, ya sea durante la vigencia del  convenio,  como despu€s de su termino.  Esta
prohibici6n  afecta al colaborador acreditado,  al personal que labora en distintas calidades juridicas,
que  se  enouentre  ligado  al  convenio,  en  todas  sus  etapas,  incluso  despu6s  de  la  expiraci6n  del
mismo.    EI    SENAME   quedara   liberado   de   toda    responsabilidad    por   el    uso   indebido   que   el
colaborador  acreditado,  pueda  dar  a  la  informaci6n,  reservandose  el  derecho  a  ejercer  todas  las
acciones  legales tendientes  a  demandar el  reembolso  de  las  sumas  a  las  que  eventualmente  sea
obligado  a  pagar como  consecuencia  de  lo  anterior,  mss  la  indemnizaci6n  de  los perjuicios  que se
hubieren ocasionado.

31)   Dar   oumplimiento   a   Oficio   Circular   NO   03,   de   2018,   que   imparte   instrucciones   en   caso   de
fallecimiento de un  adolescente atendido  por SENAME y organismos colaboradores acreditados,  asi
como   oualquier   modificaci6n   o   nueva   regulaci6n   en   torno   a   esta   materia   y   toda   instrucci6n
complementaria  que  en  el  Servicio  disponga  respecto  a  los  flujos  e  informaci6n  a  entregar  ante
este hecho.

32)   Proporcionar,  a  requerimiento  del  Servicio,  y  dentro  del  plazo  que  se  le  fije  para  ello,  todas  las
copias   digitalizadas,   o   en   caso   que   no   fuere   posible,   de  todas   las   fotocopias   legibles  de   la
informaci6n  que  debe  ingresarse  en  el  Sistema  de  Registro  de  colaboradores  acreditados  y  sus
proyectos  (SENAINFO)  indicados en  el  artfoulo  63  del  Reglamento de  la  Ley  N°  20.032,  tales como
informaci6n  del  proyecto, de los  nifios,  nifias y adolescentes atendides,  de la gesti6n  comunitaria  -
intersectorial,  del  funcionamiento  del   proyecto  y  de  los  aspectos  administrativos,  financieros  y
contables  del  mismo,  que  le  han  sido  requeridos   a  este Servicio,  en  el  contexto de  la tramitaci6n
de  una  solicitud  de  acceso  a  la   informaci6n,   regida   por  la   Ley  N°    20.285,  sobre  acceso  a   la
informaci6n  pdblica,  debiendo  proceder a  entregar dichos antecedentes al  funcionario dependiente
de esta Instituci6n,  que lo  requiera   por cualquier medio id6nco.  En el  caso de que todo o  parte de
dicta   documentaci6n   ya   no   exista   en   poder   del   organismo   colaborador   -por   expurgaci6n
autorizada   por  la   Contralorfa   General   de   la   Reptlblica   o   por   otro   motivo   calificado-,   debera
informar   dicha   cirounstancia   fundadamente  y   por   escrito,   dentro   de   mismo   plazo   a   quien   lo
requiri6.   EI   Servicio   debefa   adoptar  todas   las   medidas   de   resguardo   respecto   de   los   datos
personales  y  sensibles  que  contenga  dicha  informaci6n,  de  conformidad  a  la  normativa  vigente,
procediendo  previamente a su entrega, al tarjado  pertinente.

33)   EI   registro   de   los   nifios,   nifias   y   adolescentes,   sus   datos   complementarios   y   los   planes   de
Intervenci6n  Individual,  seran  registrados  s6Io  bajo  el  c6digo  del  proyecto.  Una  vez  terminado  el
mes,  se debera  realizar el  cierre de las atenciones  mensuales.  Esta  modalidad  debera  presentar el
Resumen  de  Atenci6n   Mensual,   el   correspondiente  al   c6digo  del   proyecto,   para  el   pago  de  la
subvenci6n.

34)  Todo  directivo,   profesional  o  persona  que  se  desempefie  en  organismos  colaboradores  debera
observar   una   conducta   intachable   y   un   desempefio   honesto   y   leal   de   sus   funciones   con
preeminencia del  intefes general  por sobre el  particular.

35)   Velar por el  trato digno,  evitando  la  discriminaci6n y  la  estigmatizaci6n  de  los  sujetos  de atenci6n
y de su  familia.  Deberan  recibir en todo  momento  y en  todo  medio el  trato digno que corresponda
a toda  persona  humana.  Particular cuidado e debera tener en  las  medidas,  informes o  resoluciones
que  produzcan efecto en  las decisiones de separaci6n familiar.

36)   Informar  y  tener  en  cuenta  la  opini6n  del  nifio,  nifia  o  adolescente  respecto  a  los  procesos  de
intervenci6n que le atafien,  en funci6n de su edad y  madurez.

37)   Dar oumplimiento al  articulo  13  bis de la  Ley  N°  20.032,  en  orden  a  remitir anualmente  al  SENAME
y publicar y  mantener actualizada en su respectiva  pagina web la  informaci6n que alli se sefiala.

38)   Imputar  los  pagos  efectuados al  fondo  de  cesantfa,  previsto  en  el  artfoulo  13  de  la  Ley  n°  19.728,
efectuados  con  cargo  a  la  subvenci6n  fiscal  que  este  Servicio  le transfiere,  a  la  indemnizaci6n  por
afros  de  servicio  que  corresponde  al  trabajader  desvinculado  por  la  causal  del  artfculo   161  del
c6digo del Trabajo.  (Aplica  Dictamen  N°  8.583,  de  27 de  marzo  de  2019,  de  la  Contralorfa  General
de la  Repdblica.

39)   Dar oumplimiento  a  lo  establecido  en  el  artfoulo  3°  inciso final  de  la  Ley  N°  20.032,  en  orden  a  que
la   Linea   de  Acci6n   Diagn6stico   sera   de   ejecuci6n   exclusiva,   y   los   organismos   colaboradores
acreditados  que  la  desarrollen,  no  podran  ejecutar  ninguna  otra,  con  el  objeto  de  resguardar  la
independencia e imparcialidad de los  mismos respecto de las demas lineas de acci6n.

SEPTun: Del irersonal.

Las  partes  dejan  expresamente  establecido  que el  personal  que  el  colaborador contrate  para  prestar
funciones  en  la  ejecuci6n  del  Proyecto,  no  tend fa  relaci6n  laboral  alguna  ni  de  dependencia  con  el
SENAME,  sino  que,  exclusivamente,   con   la  Instituci6n,  siendo  responsabilidad  de  6stos  el  estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

EI   SENAME  no   pod fa   intervenir  en   materias  de  orden   laboral   ni   relativas  a   la   relaci6n  contractual
establecida  entre  los  colaboradores  acreditados  y  sus  trabajadores,  sin  perjuicio  de  la  supervisi6n  del
gasto, dotaci6n del  personal  y de la calificaci6n teonica del  mismo, comprometida en el  respectivo



proyecto,   debiendo   el   Colaborador   informar   a   la   Direcci6n   Regional   de   la   Regi6n   de   Valparaiso,
oualquier  modificaci6n  en  la  dotaci6n  y  configuraci6n  de  los equipos  profesionales  del  proyecto,  de tal
forma  que  si  el  equipo  ejecutor  a  cargo  abandona  o  cesa  sus  funciones  por  oualquier  causa,  6stos
deber5n  ser  reemplazados  por  personal  que  cumpla  con  los  mismos  perfiles  que  el  colaborador  se
comprometi6   en  su   formulario   de   presentaci6n   de   proyectos  y   sus   anexos.   Por  tanto,   a   fin   de
salvaguardar la equivalencia currioular, deber5 remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar,
pudiendo  la  Direcci6n   Regional   respectiva,  objetario  si   no  se  ajusta  al  perfil  comprometido  por  el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran civilmente
responsables   por   los   dafios,   judicialmente   determinados,   que   se   hayan   ocasionado   a   raiz   de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifros,  nifias o adolescentes causados tanto
por  hechos  propios  como  de  sus  dependientes,  salvo  que  se  acredite  haber  empleado  la  esmerada
diligencia  para evitarias.  Lo anterior, sin  perjuicio de la responsabilidad  civil  que por los  mismos hechos
pueda corresponderle a la persona natural que ejecut6 Ios hechos.

OCTAVA:  Del t6rmino unilateral v modificaciones de con\/enio.

EI  Sename  estara  facultado,  segt]n  el  articulo  37  de  la  Ley  20.032,  para  poner  termine  anticipado
dando  el  aviso  correspondiente  al  Colaborador  Aoreditado  con  60  dias  habiles,  de  anticipacfon,  o
modificar los convenios, en oualquiera de las siguientes situaciones:

a)  Cuando  los  objetivos  no  sean  cumplidos,  o  los  resultados  no  sean  alcanzados  en  el  grado  acordado
como  mfnimamente  satisfactorio,  o  cuando  los  derechos  de  los  nifios,  nifias  o  adolescentes  no  estch
siendo debidamente respetados.

b)  Cuando  las  instrucciones  impartidas  de  aouerdo  a  lo  dispuesto  en  el  artioulo  36  bis  de  la  Ley  N°
20.032,  no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servieio,

c)  Cuando  se  d6  alguno  de  los  presupuestos  establecidos  en  los  articulos  16  y  17  del  decreto  ley  N°
2.465, del  Ministerio de Justicia, de  1979, que crea el  Servicio  Nacional de Menores y fija el texto de su
ley organica,  que se refiere  a  la  administraci6n  provisional  de toda  la  instituci6n  o  la  de  uno  o  mss  de
sus establecimientos,  que se decreta  por el Tribunal correspondiente,  ouando  el  funcionamiento de  un
colaborador acreditado  o el  de  sus establecimientos adoleciere de  graves  anomalias y,  en especial,  en
aquellos  casos  en  que  existieren  situaciones  de  vulneraci6n  a   los  derechos  de  los   nifios,   nifias  o
adolescentes sujetos de su atenci6n.

d)  Cuando  el  personal  de  los colaboradores acreditados  que contraten  para  la  ejecuci6n  del  respectivo
convenio,  figure en  el  registro de personas con  prohibici6n  para trabajar con  menores  de edad  o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en  la ley N°  20.066;  o haya sido
condenade por crimen o simple delito que,  por su  naturaleza,  ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendaries la atenci6n directa de nifros, nifias o adolescentes.

En  estos  y  todos  aquellos  casos  en  que  sea  procedente,  los  colaboradores  pod fan  reclamar  de  las
resoluciones del  SENAME,  conforme a lo dispuesto en la  ley  NO  19.880.

El   t€rmino   anticipado   de   los   convenios   sera   obligatorio   si   durante   su   ejecuci6n,   se   producen
vulneraciones  graves  a   los  derechos  fundamentales  de  alguno  de  los  nifios,  nifias  o  adolescentes,
atribuibles a  la responsabilidad del organismo colaborador en  los tdrminos establecidos en el  ndmero 6)
del artioulo 2 de la  Ley  N°  20.032, conforme a lo determinado en  una sentencia judicial.

La modificaci6n deber5 ser suscrita y aprobada a trav6s de un determinado acto administrativo.

De  igual  manera,  se  pedfan  producir  modificaciones  al  Convenio  como  resultado de  las  observaciones
de la  Evaluaci6n de Desempefio,  bajo las  mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo,  si  el  Colaborador  Acreditado  le  comunica  a  este  Servicio,  de  su  intenci6n  de  rro  continuar
con  la  ejecuci6n  del  proyecto  antes  de  su  fecha  de  termirro,  por  ouanto  existen  hechos  que  hacen
imposible llevar a  buen t€rmirro su ejecuci6n, se obliga a  notificar al  Servicio,  con  el  objeto de que sea
este quien  adopte  la decisi6n de poner t6rmino o no al  convenio,  por escrito  mediante carta  dirigida al
Director  Nacional  o  Director/a  Regional,  con,  a  lo  meros,  60  dias  habiles  de  anticipaci6n,  debiendo
lograr   la   ubicaci6n   de   los   nifios   y   adolescentes   en   otros   proyectos   de   similares   caracteristicas,
conforme  al   plan  de  intervenci6n  individual  (PH)  respetando  la  zone  geografica  de  procedencia  de
los/as nifios y adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones v t6rminos bilaterales

Las  partes  comparecientes  podr5n  modificar,  de  comdn  acuerdo  el  proyecto,  en  lo  que  diga  relaci6n
con  los elementos  de  caracter accidental  que forman  parte de los  mismos.  Se  debe dejar establecido,
que   los   elementos   de   caracter   esencial   de   los   convenios,   tales   como   el   plazo   de   duraci6n,   la
focalizaci6n territorial  y  los  servicios  prestados  convenidos,  no  pod fan  modificarse  bilateralmente,  sino
que debera convocarse a  un  nuevo  proceso  licitatorio.  Sin  embargo,  podran  modificarse el  ntimero de
servicios  prestados,  siempre  que  se  con figure  una  situaci6n  de  fuerza   mayor,  siempre  que  rro  se
alteren las bases ni el proyecto en sue aspectos eseneiales.

A  su  vez,  las  partes  comparecientes  podran  poner  t6rmino  a  este  convenio,  de  comt]n  aouerdo,  de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipaci6n de 30 dias habiles a su respectivo t6rmino



DECIMA:  De la viaencia.

El  convenio  comenzara  a  regir el  primer dfa del  mes siguiente al  de  la  total  tramitaci6n  de  la  resoluci6n
que  lo apruebe.

La vigencia  maxima  de este convenio sera de un afio.

EI   SENAME  podra   prorrogar  hasta   por  una  vez  el   convenio,   sin   necesidad  de  un   nuevo   llamado  a
conourso,   si   las   evaluaciones   arrojan   resultados   positivos,   lo   que   se   aprobara   mediante   el   acto
administrativo correspondiente.

UNDECIMA:  De la e`/aluaci6n de los Drovectos

Conforme a  lo  sefialado en  los articulos 46 y 47  del  Reglamento  de la  Ley  de Subvenciones,  contenido
en  el  Decreto  Supremo  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos  NO  841,  de  2005,  el  SENAME
realizar5  una  evaluaci6n  del  proyecto  presentado.  Para  este  proyecto,  la  evaluaci6n  se efectuara
en el mes noveno de su ejecuci6n.

AI  momento  de  verificarse  la  evaluaci6n  del  proyecto,  el  Colaborador  debera  presentar  un  certificado
de Antecedentes  Laborales  y  Previsionales,  emanado  de  la  Direcci6n  del  Trabajo,  que,  de cuenta  de  la
situaci6n  previsional  de todos  los trabajadores  de  la  Instituci6n,  al  dltimo  dia  del  mes  anterior a  aqu6l
en   que  se   cumplen   el   periodo   objeto   de  evaluaci6n.   La   presentaci6n   de   dicho   certificado,   por  el
Colaborador Acreditado,  dando  cuenta  de la  inexistencia  de deudas  previsionales  con  los trabajadores,
se  considerara  como  elemento  determinante  para  la  decisi6n  de  prorrogar  el  convenio.  El  presente
requisito s6lo sera exigible para  las entidades privadas.

La evaluaci6n  de  los convenios se dirigira  a verificar:

1) El  respeto,  la  promoci6n y la  protecci6n de los derechos de los nifios,  nifias y adolescentes, y de sus
fami'ias.

2)  El  oumplimiento de  los objetivos del  convenjo.

3) EI  Iogro de los resultados esperados especificados en el  respectivo convenio.

4)  Los  criterios  empleados  por  el  colaborader  acreditado  para  decidir  el  ingreso  y  el  egreso  de  nifios,
nifias o adolescentes.

5))La   administraci6n   transparente,   eficiente,   eficaz   e   id6nea   de   los   recursos   que   conforman   la
subvenci6n,  de  conformided  con  los  fines  para  los  ouales  aquella  se  haya  otorgado,  segdn  la  linea  de
acci6n subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a  lo  menos,  los siguientes:

a)  Otorgar un trato digno y  respetuoso a  los nifios,  niFias y adolescentes.  EI  Sename debera verificar el
oumplimiento del  respeto a  los derechos y garantias de los niFios,  nifias y adolescentes,  establecidos en
la   Constituci6n    Politica   de   la    Repdblica,    la   Convenci6n   sobre   los    Derechos   del    Nifio   y   demas
instrumentos  intemacionales  ratificados  por  Chile  y  que  se  enouentren  vigentes,  de  conformidad  a  las
orientaciones tednicas que se dicten para cada  modalidad de atenci6n.

b)  Asistencia  oportuna  en  el  acceso  a  las  prestaciones  de  salud  y  educaci6n  de  los  nifios,   nifias  y
adolescentes.  Se  entendera  por  asistencia  oportuna  para  este  efecto,  el  oumplimiento  de  las  acciones
definidas  por el  Sename  en  las orientaciones t6enicas orientadas al  ejercicio  del  derecho  a  la  salud y  el
derecho a  la educaci6n.

c) Idoneidad y pertinencia de la  intervenci6n ejecutada  por los organismos colaboradores orientada a  la
restituci6n  de  los  derechos de  los  nifios,  nifias y  adolescentes.  Se  entendera  como  id6nea  y  pertinente
la  intervenci6n  cuando  se  haya  dado  cumplimiento  a  las  acciones  definidas  por el  Servicio  Nacional  de
Menores  en  sus orientaciones teonicas,  atendiendo a  lo  menos a  la  edad del  nifio,  nifia  y adolescente y
su  grado  de  desarrollo,  los  procesos  de  intervenci6n  que  se  hubieren  desarrollado  en  forma  previa  o
paralelamente y el  personal adeouado para su ejecuci6n.

La  evaluaci6n  debefa  considerar  y  ponderar  tanto  las  observaciones  levantadas  en  los  informes  de
visita  realizadas  por  los jueces  de  aouerdo  a  lo  dispuesto  en  la  ley  NO  19.968,  que  crea  los  Tribunales
de  Familia,  asi  como  aquellas  emanadas  de  otros  informes  de  organismos  e  jnstituciones  que  tengan
por  objeto  la  promoci6n,  la  protecci6n  o  la  defensa  de  los  derechos  de  la  nifiez,  y  la  opini6n  de  los
nifios,  niFias y adolescentes.

El   procedimiento   de   evaluaci6n   de   desempefio   contempla   las   siguientes   etapas,   metodologias   y
mecanismos:

1.  Planificaci6n de  los  proyectos  a  evaluar corrsiderando  los  plazos de  realizaci6n de  la evaluaci6n  anual
definido en  los convenios.



2.  Recopilaci6n  de  informaci6n  y  antecedentes pertinentes  para  la  evaluaci6n  anual  del  proyecto, tales
como  informes de supervisiones t6cnicas y financieras,  de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si  los  hubiere,  de  calidad de  los  registros  de  intervenci6n  pertinentes al  cumplimiento de  los  objetivos,
del   buen   uso   de   los   recursos   transferidos,   y   del   cumplimiento   de   las   instrucciones   generales   y
particulares   impartidas   por  el   servicio,   especialmente   en   lo  que  dice   relaci6n   con   posibles   delitos
cometidos en contra de nifios,  nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluaci6n en terreno al  proyecto, ejecutada por un supervisor t6cnico distinto de
aquel  que  realiza  las  respectivas  supervisiones,  de  la  cual  se  deber5  Ievantar  acta  que  contenga  los
hallazgos de la visita.  En  dicha visita,  se debera recoger la  opinion  de los  nifios,  nifias o  adolescentes y
otros  usuarios  si  los  hubiese,  utilizando  metodologias  que  resguarden  la  confidencialidad  y  que  sean
adecuadas a la edad de los opjnantes.

4.   Aplicaci6n   del   instrumento   de   evaluaci6n   previamente   definido,   correspondiente   a   las   distintas
modalidades de atenci6n, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5.  Propuesta de resultado de la evaluaci6n de desempefio al  Director Regional.

6. Aprobaci6n,  modificaci6n o rechazo de la propuesta por parte del  Director Regional.

7.  Notificaci6n  al  colaborador  del  resultado  de  la  evaluaci6n  del  proyecto,  quien  podra  recurrir  de  lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley  19.880.

8. Aplicaci6n de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluaci6n.

9.  Publicaci6n del  resultado final de la respectiva evaluaci6n.

EI  mecanismo  para  que  los  colaboradores  acreditados  puedan  conocer  la  metodologia  utilizada  para  la
evaluaci6n  de  desempefio,  esta  aprobado  a  traves  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  4748,  de fecha  31  de
diciembre   de   2019,   de   la   Direcci6n   Nacional   del   Servicio    Nacional   de    Menores,   que   aprob6   el
Procedimiento  para  la evaluaci6n de  desempefio  anual  de  los  convenios,  o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, Ias que formaran parte de este convenio, las que se encuentran  publicadas
en la  pagina web del Servicio.

Como   consecuencia   de   la   evaluaci6n,   el   SENAME   podra   emitir   instrucciones   particulares   a   los
colaboradores  acreditados,  indicando  las  deficiencias  a  corregir,  con  la  finalidad  de  que  el  organismo
adopte  las  medidas  que correspondan  dentro  del  plazo  que  determinara  el  Servicio,  el  que  no  podra
superar  los  noventa  dfas,  pudiendo  prorrogarse  por  una  sola  vez  y  por  el  mismo  plazo,  en  caso  de
existir  razones  fundadas.   Excepcionalmente,  y   s6lo  en  los  casos  en   los  que  la   naturaleza   de  las
instrucciones que se ordena  cumplir lo exija,  podrd otorgarse fundadamente un  plazo superior para su
cumplimiento.

El  retardo  injustificado  en  el  cumplimiento  de  las  instrucciones sera  sancionado  de conformidad  con  lo
dispuesto en el articulo 37 de la  Ley  N°  20032.

Lo  anterior se  entiende  sin  perjuicio  de  la  adopci6n  por  parte  del  SENAME  de  las  dem5s  acciones  que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA:  De la rendici6n de cuentas:

En   materia   de   rendici6n  de  cuentas  regina   lo  dispuesto   en   la   Resoluci6n   NO   30,   de   2015,  de   la
Contraloria  General  de  la  Repdblica,  que  fija  Normas  de  Procedimiento  sobre  Rendici6n  de  Cuentas,  o
su  normativa que la  modifique o  reemplace y lo dispuesto en  los  artioulos  65  y siguientes del  Decreto
Supremo  NO 841,  de 2005, del  Ministerio de Justicja y  Derechos  Humanos,  que aprueba el  Reglamento
cle la  Ley  NO 20.032.

La  rendici6n  de cuentas  es  sobre  los  gastos  realizados  en  los  proyectos  en  forma  posterior a  la total
tramitaci6n  de la  resoluei6n  que aprueba  el  convenio.  En  casos  calificados,  fundamentados  en  razones
de  continuidad  o  buen  servicio,   podra  incluirse  en  la  rendici6n  de  cuentas,  gastos  ejeoutados  con
anterioridad a  la total tramitaci6n de la respectiva resoluci6n.

DECIMA TEFICERA:  Marco reaulador.

Las partes dejan expresa  constancia  que en  lo  no previsto  por el  presente convenio y el  proyecto del
colaborador que  formara  parte  integrante  de  este  convenio,  regira  especialmente  lo  dispuesto  en  la
Resoluci6n   Exenta   NO  2323,   de  07  de  septiembre  de  2020,  de  la   Direcci6n   Nacional   del  SENAME,
modificada  por  la  Resoluci6n  Exenta  N°  2392,  de  15  de  septiembre  de  2020,  de  la  misma  Direcci6n
Nacional;  que  autoriz6  el  S6ptimo  Conourso  Pdblico  de  Proyectos,  el  artfoulo  15  del  Decreto  Ley  NO
2465,  de  1979,  en  la  Ley  NO  20.032,  en  su  Reglamento  aprobado  por  Decreto  Supremo  NO  841,  de
2005,  del  Ministerio  de Justicia y  Derechos  Humanos y  sus  modificaciones  posteriores,   y en toda otra
normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a  la fecha de la suscripci6n del  mismo.



Respecto  del  uso  de  los  reoursos  pdblicos  transferidos  a  organismos  colaboradores  acreditados  de
naturaleza  privada,  resultaran  aplicables  la  normativa  nacional  legal  vigente,  asi  como  las  rormas
contempladas  en  los  convenios  internacionales  sobre  derechos  humanos  ratificados  y  vigentes  en
Chile,  en  particular  la  Convenci6n  sobre  los  Derechos  del   Nifio;   sobre  la  Eliminaci6n  de  todas  las
formas de discriminaci6n  contra  la  mujer;  y  la  Convenci6n  Interamericana  para  prevenir,  sancionar y
erradicar  la  violencia  contra  la  mujer;  en  todo  lo  pertinente  en  cada  caso;  asi  como  las  normas  de
transparencia   y   probidad   establecidas   en   la   Gonstituci6n   Politica   de   la   Reptlblica   de   Chile.   Cabe
destacar que el  Estadio de Chile  ha adscrito a estandares y directrices  intemacionales que habfan de
tenerse  presentes  para  esos  efectos,  tales como  los relativos a  ciberseguridad,  Ios establecidos en  la
Ley   Modelo   de   la   OEA  sobre   acceso   a   la   informaci6n   y   especialmente  en   las   Directrices  sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de  Nifios,  Resoluci6n 64/142 de la ONU.

Conforme  a  lo  establecido  en  los  articulos  58°  y  3°  transitorio  de  la  Ley  N°  21.302,  que  crea  el
Servicio  Nacional  de  Protecci6n  Especializade  a  la  Nifiez  y  Adolescencia,  sera  considerado  para  totes
los  efectos,  sucesor  y  continuador  legal  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  con  todos  sus  derechos,
obligaciones,   funciones   y   atribuciones,   respecto   de   actos   administrativos,   contratos,   convenios,
procesos licitatorios y demas actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a  raiz de su
entrada en funcionamiento.

DECIMA CuARTA: Pr6rroqa de la comDetehcia.

Para todos los efectos legates que pudieran derivarse de este convenio,  Ias partes fijan su demicilio en
la  ciudad  y  comuna  de Valparaiso,  prorrogando  competencia  y  someti6ndose a  la jurisdicci6n  de sus
Triburrales de Justicia.

DECIMA OulNTA:  Eiemi)lares.

El  presente convenio se extiende en tres ejemplares del  mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el  otro en poder de la Instituci6n.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La   personerfa   de   don   RACHID   ALAY   BERENGUELA   para   representar   a   SENAME,   consta   en
Resoluci6n  NO  263/625/2018, de  01  de junio de  2018 y  Resoluci6n  Exenta  NO  032/8, de  2007, ambas
del  SENAME.

La  personen'a  de  dofia  I(AREN  EDILIA  BRIONES  FARfAS,  para  representar  a  la  Organizacj6n  no
Gubernamental de Desarrollo Corporaci6n para  el  Reconocimiento,  Estudio y Apoyo de la  palticipaci6n
social  indusiva  - ONG  CREAPSI,  consta en Acta  de asamblea ordinaria  de socios, de fecha 06 de junio
de  2019  y  en  acta  de reunion de  socios,  de fecha  06  de junio de 2019,  reducidas a  escritura  pdblica
con fecha  18 de junio de 2019, ante don Jaime Polloni Contarde,  Notario Pdblico Titular de San  Felipe.

Hay firmas de las partes.
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Protecci6n   a   Merores,   Programa   01,   del   presupuesto   vigente   del   Servicio   Nacional   de
Menores   para   el   afio   2021.   El   monto   que   se   transferira   el   afro   2021   sera   de   hasta
$192.150.144.   El   saldo  si   lo   hubiere,   se   imputara   al   item  del   presupuesto  de  los  afros
correspondientes,  en  la   medide   que  se  contemplen   las  disponibilidades  presupuestarias
respectivas.

AN6TESE V COMUNfQUESE.-

DIRECTOR REGIONAL
SERVICIO NAC

FINB|PPA|rict
Dlstril.ucl6n:
-          Instltucl6n  (2c)
-           unldad  Jurfdlca  reglonal.
•         Unldad   de  protecci6n  de  Derechos
•          Unldad  de Admlnistraci6n y  Flnanzas
-          Unidad  de supervlsl6n  Flnanciera.
-          unldad  de Auditoria  ]nterna.

RENGUELA
LA REGION DE VALPARAiso

NAL DE MENORES

Departamento de  Protecci6n  y  Restituc}6n  de Derechos.
Departamento Juri'dico.
Subdepto.  de Supervisi6n  Financiera
Sub Unldad  de Admlnistraci6n  de  Procesos y Pagos

Oficina  de  Partes Direccl6n  Reglonal



CONVENIO
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PARTICIPACIohl   SOCIAL   INCLLJSIVA   -   ONG   CFtEAPSI,    en   adelante   el    "COLABORADOR
ACREDITADO",  RUT NO:  65.182.258.0,  domiciliado  en  General  Velasquez  N°1430,  poblacidn  Carmen
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"SERV]CIO  I\IACIoh[AL  DE  MEHORES",  en  adelante  "SEI`IAME",  Servicio  Pdblico  dependiente  del

Ministerio   de  Justicia,   creado  par   Decreto   key   NO   2.465,   de   1979,   representado   par  su   Director
Regional  de  la  regi6n  de  Valparaiso,  don  Rachld  Alay  Berertguela,  cedula  nacional  de  identided  NO
10.653.191-9,  ambos domiciliado5 en calle Aldunete  1693,  comuna de Valparaiso,  quienes acuerdan  el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

L®s  partes  declaran  que  esbe  convenio  es  el  resultado  de  un  proceso  concursal,  relativo  al  S6ptimo
Cor`curso  Pdblico  de  Proyectos  para  la  LI'nea  Diagn6stico,  Modalidad  Diagn6stico  Ambulatorio  (DAM),
de  conformidad  con  la  Ley  NO  20.032,  aprobado  por Resolucich  Exenfa  N°  3001,  de  23  de  noviembre
2020,  y  modificada  por  la  Resoluci6n  Exenta   N°  3110,  de  02  de  djciembre  de  2020,  ambas  de  la
Direcci6n   Nacional   del   SENAME.   Posteriormente,   se   adjudic6,   mediante   la   Resoluci6n   Exenta   del
SENAME  NO  1076,  de  2021,  el  proyecto  denominedo  "DAM-  QulLLAY",  del  modelo  de  intgrvenci6n
Dlagn6ctico      Ambulatorlo      (DAM},      al      colaborador      acreditado      ORGANIZAaoN      1`10
GUBERN^MENTAL DE  DESARROLLO CORPORAC16N  PAR^  EL  FtECONOCIMIENTO,  ESTUDIO Y
Apovo DE u pART]clpAcl6ni soclAI. INCLuslvA - ONG cREApsl.

SEGUNDA; Suieci6n a normas.

El  colaborador acreditado en  este acto,  declara conocer,  entender y  estar conforme con  las menciones
a  las  cuerpo5  legales  a  que  se  hace  referencia  en  este  convenio,  en  especial  a  la  Ley  NO  20.032  -
modificada  a travds de la  Ley  N°  21.140  -y su  Reglamento,  contenido en el  Decreto Supremo  NO  841,
de 2005,  modificado pow los Decretos Supremes NOs 208,  de  2007,  1097,  de 2009,  105,  de 2012,  680
y  806,  de  2014,  1028,  de  2016,   1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  todos  del  Ministerio  de  ]usticia  y
Derechos Humanos.

Del  colaborador dependera  el  proyecto denominado  ''DAM-  QulLLAY",  cuya  sede  estard  ubicada  en
C.lle Checabuco N°500, .ector centre, comune de Qulllote, V regl6n, que sera supervisado por
la  Direccidn  Regional  de SENAME  de  la  Region  de Valparaiso.

El  objetivo  general   del   referido  proyecto  es:   Facilitar  la  toma  de  decisiones  de   los  Tribunales  de
Familia   respecto   de   las  situaciones  de   nifios,   njfias  y   adolescentes  vl'ctimas  de   vulneracjones  de
derechos  a  en  riescic)  de  dafios,  mediante  la  realizaci6n  de  diaon6sticos  v  evaluaciones  a  ellos  v  sue
contextos familiares y sociales en  el ambito  proteccional,

EI  Proyecto  contempla,  ademas,  los  objetivos  especificos,  sefialados  en  el  acapite  4.2.3,  denominado
"Matriz  L6gica",   del  Titulo  IV  "Dimension  T6cnica",  conteniclos  en   el  formulario  de  presentaci6n   de

proyectos, que corresponde al Anexo N°  2 de las Bases Administrativas.

EI  Resumen  Ejecutivo  del  proyecto  es  el  siguiente,  sin  perjuiclo  que  el  proyecto  antes  individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta  a este:

Log objetivos especificos del  referido proyecto son  log siguientes:

1.     Evaluar  las condiciones de  protecci6n  en  que  se  encuentran  los  nifio§,  nifias  y  adolescentes,  para
recomendar  a  los  Tribunales  de   Familia,   la  adapci6n  de  medidas  cautelares  y/a  de  protecci6n
atingentes a  los riesgos de  dafios a vulneraciones de derechos.



2.     Establecer  llip6tesis  diagn6sticas   y   pronosticas   con   fmes   de   protecci6n   de   los  nifios,   nifias   y
adolescentes que perrnita  establecer derivaciones pertinentes a  cada  situacidn  de riesgos de dafio
ct vulneracich  encontrada

Los resultados esperados del referjdo proyecto son  las sl-guientes:

Pare el o"otl`io ®specifico Nol:

1-    El  90%  de diagn6sticos proteccionales  realizados.
2-    EI  90%  de dlagn6sticos  realizados  par proyecto  DAM  en  un  tiempo  merlor a  38 dies corrides desde

la  recepcidn de  la  orden  del  Tribunal.
3-    Un  90%  de evaluaciones de  habilldades  pare  el cLHdado  realizadas  por prQyecto  DAM  en  un tiempo

menor a  90 dias corridos deede  la  recepci6n  de la arden del Tribunal,

Para el objetivo egpecifico N02:

1-    Un   5%   de   nifias,   nifios   y   adolescentes   qije   no   reingresan   al   mlsmo   proyecto   DAM   para   la
realizaci6n  de la  misma  pericia ordenada  inlc.ialmente

2-    Un  90% de  Asistencia  del  profesional  a  las audiencias  requeridas  par Tribunal,  para  dar a  conocer
hip6tesis y diagn6sticos.

EI  mecanismo  que  el   SENAME  y  el  colaborador  acreditado  cmpleardn  pare  evaluar  su  cumplimiento
consjstir5  en  la realizaci6n  de  la  evaluacidn  del proyecto,

El  mecanismo  que  el   SENAME  y  el  colaborador  acreditado  emplear5n  para   evaluar  su  cumplimiento
consistlrd  en  la  realizacidn  de  la  evaluacidn  del  proyecto,

CUARTA:  Eleneflt:farl®s.

Los  beneficiaries  seran  aquellos  indlcados  en  las  respectivas  Bases  y  Orientaciones  Tecnlcas,  en  el
proyecto aprobado  por el 5ervicio  y en  el  Anexo  N°1  Sustituido,  denominado "Servicios de  Diagndstico
a   Licitar   y   Focalizacidn   Territorial",   del   Septimo   Concurso   Pdblico   de   Proyectos,   para   la   Red   de
Colaberadores  Acreditados  eel  SENAME,  autorizado  a  travds  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  3001,  de  23
de  iioviembre  de  2020,  modificada  por  la  Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de  02  c]e  diciembre  de  2020,
ambas de  la  Dfrecci6n  Nacional  del  SENAME;  que  indlca  lo  siguiente:

•cai6 Cedlgo T'pO M®d®' Comuna Focalizaci C-u Ida Sex Costo Monto Ilorlto Per'od   I
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Lo  anterior,  bajo  la  Linen de Acci6n  Dlagn6stlco,  modalldad  Dlagn6stlco Ambulatorio  {DAM),  y
fil SENAME subvencionara  en 61  LOB servicios de diagndsticos mensuales.

OLJINTA:  Monto v forma de Dago.

La subvenci6n  se  exprese  en  unidad de Sub`ienci6n  el SENAME  (USS),  y  su  valor sera  el  que este
Servicio  informe  mediante  su  p5gina  Web  dentro  de  los  primeres  15  dias  del  meg  de  enero  de  cada
afro.  La  subvenci6n  Ofrecida  par  el  SENAME,  se  determinar5  de  acuerdo  a  lo  seiialado  en  log  artl'culos
290  y  30o  de  la  Ley  NO  20.032.

Para el  afro 2021,  el  valor de la USS sera  de S  17.240.-

EI  SENAME  pagar5  mensualmente  los  servicios  prestados  durante  el  periodo,  hasta  el  maximo  de  la
cobertura autorizada en este convenio.

Se  entendera  por  servicio  prestado  la   labor  de  diagn6stico  en  el   ambito  psicol6gico,   social  u  otros
analogos de  apoyo  a  la  funcl6n junsdiccional,  que  se  encuentre  definida  como  tal  en  las  orientaciones
t6cnicas  del  Servicio,  realizac]o  a  un  nifio,  nifia  o  adolescente  y  sus  familias.  Un  mismo  nifio  podra  ser
objeto de uno o mss diagn6sticos dependiendo de  la  naturaleza de la  solicitud formuleda al  proyecto.

Pare  el  c.alculo  del  valctr  efec[ivo  de  la  subvencidn  a  t.ransferir a  los  colaborddores  que  desarrollen  esta
Linea  de Accidn,  se  considerara  al  siguiente  valor base y criterio:

Valor Base Criterios a a
I servicio restado

Criteria a  aplicar:



Categorl'as % a  Dagar Dor factor zcma
Zone A 004
Zone a 140/a
Zona C 28%
Zona  D 560/a
Zona  E 84%
Zona  F 100%

En  el  Reglamento  de  la  Ley  20.032  se  encuentra  el  llstado  corresponcliente  a  las  comunas  con  las
categon'as.

Al valor base de la  subvencien se sumara el  porcentaje correspondielite del factor zona,  determinado
conforme  a   lo  dispuesto  en  el  artl'culo  44  del   D.S.   N°  841,  de  2005,   del   Ministerio  de  Justicia  y
Derecrios  Humanos.
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Estadisticas durante el  afro  precedente.  EI  Servicio  mediante su  pagina  web,  informara del  reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del  mes de enero de cada af]o.

En  conformided  al  articulo  30  de  la  Ley  N020.032,  y  el  articulo  53  de  su  Reglamento,  el  SENAME
transferira  el  monto  de  la  subvencich  en  forma  mensual,  dentro  de  los  primeros  15  dl`as  del  mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo,  y asi sucesivamente.

En  ningdn  caso  SENAME  pod fa  transferir  a  un  Colaborador  Acreditado  un  monto  pctr  concepto  de
subvenci6n superior a  la cobertura  maxima  con\renida en el  respectivo convenio.

Sin  periuicio  de  lo  anterior,  el  SENAME  podr5  anticipar el  monto  de  la  subvenci6n  equivalente  a  un
mcs y s6to  ol  inicicl dc le  cjecuci6n  del  proyecto,  anticipo  qua sera  descontado a  partir de la segunda
subvenci6n  que  le  corresponda  percibir  al  Colaborador  Acreditado,  en  un  maximo  de  seis  cuotas
mensuales,    iguales   y    consecutivas   y   siempre   que   el   Colaborador   perciba    efectivamente   la
subvenci6n.

EI  SENAME  pagara  mensualmente  hasta  la  cobertura  maxima  establecida  en  los  convenios.  Una  vez
deteminado el monto mensual a  pagar por concepto de subvenci6n emitifa ilna  liquidacibn de pago.

EI   monto  de   la   subvenci6n   que   corresponda   se  transferir5   directamente   a   la   cuenta  corriente
habilitada  par el colaborador acreditado  para  la  ejecuci6n  del respectivo  proyecto,  en  conformidad  a
las   obligacjones   contenidas   en   1o   convenios   suscritos   con   el   SENAME   y   a   los   procedimientos
especfficos establecldos pare  las dlferentes lineas de accl6n,  los que se determinardn a trav€s de las
orientaciones  tecnicas  jmpartjclas  por  SENAME,  A  los  organismos  pt}bljcos  se  les  aplicaran,   en   lo
pertinente,  las normas vigentes en  rrrateria  financiera contable para  la  administracidn pL]blica.

El  monto  niho/mes de la  subvenci6n,  pare  el  aflo  2021,  sera  el siguiente:  8,GOO USS.

SEXTA: De lag princil)ailes obliaaciones ded colat}orador acreditado.

Durante   la   ejecuci6n   del   proyecto,   el   colaborador   se   compromete   a   cumplir   especialmente   las
siguientes obligaciones:

I )    Ororgar atenci6n a todo nifro,  niha o adolescente que sea enviado al  proyecto por los Tribunales
de Familia  a Tribunales con  competencia  comdn  en  materias de  familia,  acorde a  la  legislaci6n
vigente.

2)    Elaborar los respectivos infomes requeridos par el tribunal  u otro organismo competente,  velando
por  el  cumplimiento  de  los  plazos  y  el  resguardo  de  la  informaci6n  de  caracter  reservado  de
acuerdo a la  legislacich  vigente.

3)    El diagndstfro acerca de un  nifio,  nifia o adolescente acogido en  un centre residential administrado
par un  colaborador acreditado  sera  realizado,  preferentemente,  por un  equipo de diagn6stico  que
no  sea  administrado  par ese  mismo  colaborador,  debiendo  ser  realizado  par  profesionales  de  la
lfnea  de  djagn6stico  (DAM).

4)    Denunciar  de  inmediato  a  la  autorided  competente  las  situaciones  de  vulneraci6n  a  los  derechos
que  fuere  constitutiva   de   delito   que  afecten   a   cualquiera   de   los   nifios,   nifias   y  adolescentes
atendidos.

En  estos  casos,  asi  coma  en  aquellas  situaciones  qlJe  no  son  constitutivas  de  delito  pero  hagan
necesaria  una  medida  judicial  a  favor  del  nifio,   niFia  a  adolescente,   el  coleborador  acreditado
deberd  realizar le  solicitud  respectiva  al Tribunal competente.



5)    Efectuar una  rigurosa  seleccidn  de  personal,  mediante  la  aplicacidn  de  tests  psicol6gicc>s y  estudio
de sus antecedentes  personales  y  laborales,  con  el  fin  de asegurar la  competencia  para  la  funci6n
a  desempefiar  y  de  descartar  caracteristicas  a  patologias  que  puedan  coristituir  riesgo  para  los
beneficiarios  o   las   beneficiaries  atendiclos.   Asimismo,   deberd   ejeciitar  un   nguro5o   proceso   de
inducci6n  inlclal  a  todo  el  personal  en  materias  refendas  al  respeto  estricto  de  los  derechos  de
niflos,  nifias y adolescentes.

6)    Velar  porque  las  personas que  en  cualquier forma  presten  servicios  en  la  atencidn  de  mrios,  nihas
y  adolescentes,  no  hayan  siclo  condenaclas,  se  encuentren  actualmente  procesadas,   ni  se  haya
formalizado  una   investigaci6n  en  su   contra   por  crimen   cl  simple   dclito,   que   par  su   naturaleza
Ponga   de   manifiesto   la   inconyeniencia   de   encomenclarles   la   atenci6n   dlrecta   de   tsstos   a   de
cc)nfiarles  la  administraci6n  de  recursos  econ6micos.  Pare  tal  efecto,  sera  su  obligaci6n  solicitar  a
los y  las pc)stulantes que  intervendran en  los proyectos subvencionados por SENAME,  el certificado
de  antecedentes  -  con   una  antigtiedad  no  superior  a  30  dies  desde  que  comiencen  a  prestar
atencidn  a  nifios,  nifias  a  adolescentes  -para  fines  especiales  a  que  se  refiere  el  articulo  12  letra
d)   del   DS   NO   64,   de   1960,   del   Ministerio  de  Justicia  y   Derechos   Humanos,   sobre  prontuarios
penales  y  certificados  de  antecedentes  y   a  consultar  al  Registro  prev.isto  en  el  articulo  60  bis  del
DL  NO   645,   de   1925   sabre   Reglstro  National  cle  Conclenas,   -   al   momento  de  la  selecci6n   del
personal  y  mantener con  la  debida  periodicldad  control  sabre  la  mantenci6n  de  es[a  circunstancia,
De  igual  manera,  debera  requerir  a  los  jilteresados  una  declaracidn  jurada  simple  que  exprese  la
circunstancia  de  no  encontrarse  procesado  a  formalizado  por  crimen  o  simple  delito  que,  por  su
naturaleza,  ponga  de  manifiest:a  la  inconveniencia  de  encomendarles  la  atenci6n  de  estos  o  de
confiarle5  la  administraci6n  de  recursos  econ6micos.  Solicitar an[es de efectuar  la  contratacidn  las
personas  que  en  cualquier  forma  presten  servicios  on  la  atenci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,
informaci6n  acerca  de sj  el  postulante  se encuentra  afecto a  la  lnhabjlitaci6n  prevista en  el  articulo
39   bis   del   C6digo   Penal,   consultando,   a   este   respecto,   la   secci6n   del   Registro   de   Condenas
denominada  "Inhabilitaciones  para  ejercer  funciones  en  5mbitos  educacionales  a  con  menores  de
edad"   (articulo   39   bis   del   C6digo   Penal).   Asimismo,   deber5n   solicitarles   semestralmente,   la
presentaci6n  de  un  certificado  de  antecedentes  para  fines especiales,  con  el  objeto  de  llevar,  con
la    periodicidad    de    6    meses,    control    sobre   la    mantenci6n    de    las    circunstancias    descritas
precedentemente.   Con   igual   perlodlcidad,   debera   requerir  a   los   interesados,   una   declaraci6n
jurada simple,  que exprese  la circunstancia  de no encontrarse  procesado o formalizado por crimen
o  simple  delito,  que,  par  su  naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia  de  encomendarles
la  atenci6n directa  de 6stos o de confiarles la  administ:raci6n  de  recursos econdmiccis.

Asimismo,  el  colaborador  no  podrd  contratar  a  personas  que  presten  servicios  en  la  atenci6n  de
niFlos,   nifias   y   adolescentes   en   este   proyecto,   que  tuvieran   dependenc:ia   grave   de   sustancias
estupefacientes  a  psicotr6picas  ilegales,  a  menos  que  justifique  su  consumo  par  un  tratamienlo
medico  o  sea  consumidor  problemdtico  de  alcohol.  De  conformidad  con  lo  anterior,  el  colaborador
debera   ieciueiil    a   los   interesados,   una   declaraci6n   jurada   simple,   en   la   que   se   exprese   tal
circunstancja,  c]ebiendo  en  caso  de  que  este  sometido  a  tratamiento,  acompafiar  la  certjflcacidn
medica  corresponcliente.

7)    Destlnar   la   subvencidn   fiscal   a   aquellos   gastos   que   origina   la   atenci6n   de   los   nifios,   nifias   y
adoleseentes,   tales   como   remuneraciones,   y   otros   beneficios   !egales   del   personal,   consumos
basicos,  mantenciones  y  reparaciones  de  inmuebles  e  instalaciones,  y  en  general  tctdos  aquellos
gastos  de  administraci6n  u  otra  naturaleza  que  se  efectuen  con  motivo  de  las  actividades  que
desarrollen   pare   la   atenci6n   de   nifios,   nifias   y   adolescentes   y   la   ejecuci6n   de   los   proyectos
aprobados  por el  SENAME.

8)    Proporcionar  la  infcirmacidn  tecnica  y  financiera  requerida  por  el  SENAME,  para  la  realizacidn  de  la
supervision  de  las  acciones  relacionadas  con  los  nifios,  niiias  o adolescentes,  cuando  el  SENAME  lo
requiera,   conforme   a   la   normativa   que   regula   las   acciones   del   Servicio   en   esta   materia.   La
supervision  financiera  y  la  fiscalizaci6n  del  gasto  de  la  subvenci6n  se  orjentara  a  verificar  el  buen
uso de los recursos transferidos.

9)    Mantener una  cuelita  corriente  habilitada  para  el  proyecto,  a  nombre  del  Colaborador Acreditado,
para  depositar  y  administrar  en  ella  los  dineros  provenientes  del  aporte  clel  SENAME,  y  aquellos
aportes entregados por la  misma.

10) Rendir  cuenta  mensualmente,  conforme  a  las  normas  e  instrucciones  sobre  rendici6n  de  cuentas
de  Fondos Transferidos en  virtiid  de la  Ley  NO  20.032,  que se encuentran  reguladas por el  Servicio
Nacional   de   Menores  y   contenidas  en   la   Resoluci6n   Exenta   N°   673,   de   2020,   de   la   Direccion
Nacional   del   Servicio,   en  todo   1o   que   no   se   oponga   a   la   Resoluci6n   N°   30,   de   2015,   de   la
Contraloria   General   de   la   Repdblica,   que   fija    Normas   de   Procedimiento   sobre   Rendicidn   de
Cuentas,  o su  normativa  que  la  mc)difique o reemplace.

El   colaborador   acreditado   no   podra   reclbir   nuevos  fondos   mientras   no   haya   cumplido   con   la
obligaci6n   de   rendir  cuenra   de   la   inversi6n   de   lot   montos  tran¢feridr]s,   y   debera   restituir  los
respectivos fondos  cuando  aquella  nct  se  a]uste  a  log  objetivos  de  log  proyecto§.  En  el  evento  que



el    colaborador   acreditaclci    debiere   reintegrar   dineros   par   haber   destinado   recursos   de    la
subvenci6n  a  fines  distintos  a  los  contemplados  en  el  articulo  65  del  Reglamento  de  la  Ley  de
Subvenciones  N°  20.032,  o  que,  habiendolos destinado  a  dlclios fines,  no tLivieran  los  respectivos
documentos de  respaldo  en  original,  el  SENAME  podrd  descontarlo de  futuras  remesas,  tanto  del
proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en cualquier otro que mantenga con
el  Servicio.
Tambien   sera   aplicable   en   este   caso   1o   dlspuesto   en   el   inc:iso   segufido   del   arti'culo   70   del
Reglamento de  la  Ley  NO  20.032.

11}   Conservar   la   documentaci6n   constitutiva   de   lag   rendlciones   de   CLientas   en   la   forma   y   lugar
sefialados  par  el  SENAME,  y  maritener  permanentemente  a  dispo§icldn  de  log  supervi§ores  del
Servicio y de  la Contraloria  General  de  la  Repdblica.  Tratindose  de un  colaborador de  naturaleza
privada,  debera conservar copia de la documentaci6n const}tutiva de lag rendiciones de cuentas.

12)   Acreditar   mensualmente   el    monto   de   la   subvenci6n   percibida    mediante   la   emisl6n    de   un
comprobante  de  ingrQso  cuyo  original  debefa  ssr  remitido  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de
Valparaiso del  SENAME.

13)   Reintegrar  a  la  cuenta  corriente  del  proyecto  los fondos  correspondientes  a  gastos  indebidos  par
haber  destinado  recursos  a  fines  distintos  a  los  de  la  subvenci6n  a  qile  habi€ndolos  de3tinado  a
dichos  fines  no  tuvicran  los  respectivos  documentos  de  respaldo  en  original,  sin  per]uicio  de  lo
establecido  en  el   arti'culo   71   del   D.S.   NO  841,   de  2005,  del   Ministerio  de  Justicia   y  Derechos
Humanos.

14)   Llevar  un   inventario  actiializado  de  los  bienes  muebles  que   hubiera  adquirido  con   los  fondos
proporcjonados   per  5ENAME,   registrando  en   dicho   inventario   su   estado   y   ubicaci6n,   y  enviar
coplas  del  m!smo,  a  lo  menos  ulia  vez  al  aiio,  a  la  Direccidn  Regional  de  la  Region  de  Valparaiso
del   SENAME,1o que sera materia de supervision.

15)   Hacer  devoluci6n  de  los   bienes  muebles  que  se   adquirieron  con   los  fondos  otorgados  por  el
SENAME,  a  titulo  de  subvenci6n,  para  el  cumplimjento  del  respectivo  proyecto,  al  termino  de  la
ejecucion  de  este,  conforme  a  criterios  tecnicos,  resolviendo  sobre  su  posterior  destinacidn.  Se
permitira su conservaci6n  solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran  utilizados en el
cumplimiento de otros proyectos relaclonados.

16)  Dejar  claramente  establecido  qile  se  trata  de  un  proyecto  financiado  con  aportes  de  SENAME  en
codas  las  actividades  que  desarrolle  e  incorporar  la  imagen  corporativa  del  Servicio  en  todo  el
material  grafico  que  edite,  e  lncluir en  los  estaDlecimientos  a  centros  doncle  funciona  el  proyecto,
la   sefialetica   que   se   describe   en   el   "Manual   de   Normas   Graficas   sefialetica   de   instituciones
acreditadas",    disponible  en  la  pagina  Web  del  Servlcio  Nacjonal  de  Menores,  con  posibilidad  de
poner el  nombre del proyecto ``de fantasi.a".

17)   Mantener actualizada la  informaci6n de acuerdo a  lo que sefiala  el articulo 70 del  Reglamento de la
Ley   NO   20.032,   relatlvo   a   los   antecedentes   sefialados   en   el   artl'culo   30   del   mismo   cuerpo
reglamentarlo y  log  exigidos en  la  Ley  NO19.862,  que  establece  Regjstros de  las  personas Juri'dicas
Receptoras  de  Fondos   Pbblicos,   y  su   Reglamento,   contenido  en   el   D.S.   NO   375,   de   2003,   del
Ministerio de  Hacienda.

18)    Informar  mensualmente  de  la  atenci6n  brindada,  pare  efectos  del  pago,  segdn  la§  onentaciones
recibidas desde el Servicio.

19)  Operar y mantener actualizada en forma  pemanente,  segdn  las instrucciones y condiciones de  usa
que  imparta  el  SENAME  sobre  la  materia,  toda  la  informaci6n  requerida  por el  Sistema  de  Registro
de  nifios,   nifias   y   adolescentes   y  aqu6lla   prevista   por  la   Ley.   EI   Colaborador  Acreditado  sera
reerioncahlp    de    la    veraridad,    pxartihid,    r.ontpnidr)    y    npor+iinidad    de    la    informac.i6n    qLie
proporcione,  debiendo  actualizarla  permanentemente  en  el  sistema  conforme  a  las  instrucciones
del   SENAME.   I.a   informaci6n   contenida  en   el  referido   sistema   sera   de  propiedad  exclusiva   del
Servicio.

20)   Los   colaboradores   acredit:ados   deberan   cumplir   con   las   normas   e   instrucciones   generales   a
especiales  que  imparta  el  Servicio,  de  conformidad  a  la  Icy.  Asimismo.   Deberan  proporcionar  la
informacl6n  que  el  SENAME  requiera,  ajustandose  y  colaborando  con  su  supervision  y fiscalizaci6n
tecnlca  y financiera.

El  no  cumplimiento  de  1o  dispuesto,  clara  lugar a  las  sanciones  consagradas  en  el  articulo  9°  bis  y
37  de  la   Ley  N°  20.032,  de  conformidad  a  lo  establecido  en  el  articulo  15°  del  Decreto  Ley  N°
2.465,  de  1979,  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos,  que  crea  el  Serviclo  Nacional  de
Menores y fija el texto de su  ley organlca,

21)   Presentar  a  la   Direccj6n   Regional  de  la   Region  de  Valparaiso,   un   Plan  de  Trabajo,  conforme  al
formato  que  para  ello  establezca  el  Servicio  Nacional  de  Menores.   EI   Plan  debera   integrar  las



observaciones  emanadas   del   proceso   de   evaluaci6n   ex   ante   y   de   proceso,   realizadas   por   el
SENAME,

22) Velar por el  correcto  uso de  la  subvenci6n  fiscal,  procurando que  esta  Ilo sea  objeto de gravamen,
embargo,  condicl6n  o  cualquier  otra  limitaci6n  que  afecte  o  limite  su  iiso  o  destino,  debiendo,  en
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situacion,  el  Servicio  evaluara  tecnica  y  financieramente  la  procedencia  del  gasto  que  origin6  la
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23)   Destinar  la  subvenci6n  fiscal  en  los  contratos  de  arrendamiento  que  celebre  para  la  ejecuci6n  del
Proyecto   respectivo,   exclusivamellte   en   aquellas   prestaciones   que,   Con   arreglo   a   la5   normas
contenidas   en   el   C6digo   Civil,   sean   de   cargo   del   arrendatario,   estas   son   las   "reparaciones
locativas",  previstas cn el  articulo  1940 del citado cuerpo legal.

24)   Realizar  articulaciones  y  coordinaciones  con  distintas  instituciones  pdblicas  y  privadas,  resultando
estrategica   la   vinculaci6n   con   los   Tribunales   de   Familia,   las   Fiscalias   regionales   .y/o   locales,
Corporacion  de  Asistencia  Juclicial   e  intervinientes del  proceso  penal   adolescente,   asi   como   con
la      red      proqramatlca      del   SENAME   en   el   territorio   (particularmente   con   los   programas   de
Proteccibn  especlallzada  como  PRM,  PIE,  PEE,  PRJ,  REN,  etc.)  y  la  oferta  sectorial  -entre  otros-,
con  la finalidad  de alcanzar sus objetivos.

25)   Garantizar  y  respetar  por  el  proyecto  y  las  pericias  que  realizan  sus  peritos,  el  resguarclo  de  la
confidencialidad   o   reserva   de   la     informaci6n,   identidad   y   datos   personales   del   nifio,   nifia   o
adolescente  atendido,  o esta  sea  utilizada  por otros  organismos  o  particulares  para  otros  efectos
que  no sean  los del  debido  cumplimento de  la  sanci6n,  tales  como:  piiblicaciones  o  informacidn  de
medios  de  prensa,  libros,  videos,  cintas  de  audio  y  estudios  no  autorizados.  Con  tal  finalidad,  se
tend fa  especialmente  en  cuenta  lo  dispuesto  por  la  Ley  N°  19.628,  sobre  proteccidn  de  la  vida
privada,  y en el  articulo  303  en  relaci6n  con  los articulos  220 y  304 del C6digo  Procesal  Penal.

26)  El  colaborador  deber6  dar cumplimiento  a  las observacjones  emanadas del  proceso de evaluaci6n
ex  ante  de  la  propuesta  adjudicada,  por  parte  de  la  Comisi6n  de  Evaluaci6n  Regional,  que  serdn
debidamente  informadas por la  Direc[i6n  Regional  de  la  Regi6n  de Valparaiso;  Ias que seran  objeto
de  las  respectivas  supervisiones tecnicas  o  financieras,  segdn  corresponda,  clue  se  practiquen  en
esta  Dlreccl6n  Regional;  con  el  objeto de que este  Servlclo vele  para  que la  acci6n desarrollada  por
sus  colaboradores  acreditados,   respete  y  promueva   los  derechos  fundamentales  de  los  nifios,
nifias  y  adolescentes  su].etos  de  atenci6n  y  se  ajuste  a  lo  dispuesto  en  la  Ley  NO  20.032  y  en  las
dem5s disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con  la labor que ellos desempefian,

27)   Dar  cumplimiento  a   lo  estipulado  en   el   Oficlo   Circular  n°   05,   de   2019,   de   este   Servicio,   que
imparte    instrucciones,    respecto    a    los    procedimientos   que    se    deben    utilizar   ante    hechos
eventualmente   constitutivos   de   delitos   en   contra   de   niflos,    nifias   y   adolcscentes,    qlle   se
encuentren  bajo  el  cuidado  o  atendidos  par el  organismo  colaborador de  las funclones  del  Servicio
que  ejecuta   el   proyecto,   asi  coma  cualquler  modificaci6n  o   nueva   regulaci6n  en   tomo  a   esta
materia   y   toda   instrucci6n   complementarla   que   el   Servlcio   dlsponga   respecto   a   los   flu]os   e
informaci6n a entregar ante estos hechos.

28)   El  proyecto  de  Djagn6stico  Ambulatorio  debera  "gestlonar  la  Llsta  de  Espera",  de  moclo  de
asegurar,   haste   donde  sea  posible,   la  oportunidad  y    calidad  de  la  informaci6n  a   la  Autoridad
Judicial,  pudiendo  utilizar  una  serie de  estrategias  de  coordinacl0n  con  los solicitantes y  aplicar  las
orientaciones   sobre   los  "Criterios   de   Priorizacidn"  elaborados   por  SENAME   en   esta   modalidad.
Igualmente,  el  proyecto debera  mantener la  lista  de espera actualizada,  eliminando   del  registro a
aquellos  nifios,  nifias  y adolescentes Que ya  no  se  encuentren  en  esa  condici6n  e  incorporando  los
datos de los nuevos casos,  a   fin  de contar con datos fidedignos para fines de an5Iisis,  estudios de
demanda regional y  national y,  reciuerimientos de silstento presupuestario,

29)   Asegurar  los   derechos   laborales   y   el   cumplimiento   de   las   normas   laborales   y   previsionales,
respecto de los trabajaclores qua laboran en el  proyecto,  en el  marco de la  rclaci6n contractual que
mantienen,  de  conformidad  cc7n  lo  prescrito  en  el  articu[o  65  del  Reglamento  de  la  Ley  NO  20.032,
aprobaclo   por   el   Decreto   Supremo   NO   841,   de   2005,   del   Ministerio   de   Justicia   y   Derechos
Humanos.

30)   El colaborador acreditaclo,  solo  pod fa  utilizar la  informaci6n  proporcionada  por el  SENAME,  para  los
efectos  de  dar  cumplimiento  a  los  fines  propios  del  presente  convenio,  quedando  prohibido  todcl
usa   distinto   del   sefialado.    En   dicho   entendido,    el   colaborador   acreditadc),    deberi   guardar
confidencialidad   de   todos   los   anteceder`tes   o   informaci6n   que   el   SENAME   le   proporcione   con
motivo  del  presente  convenlo,  no  pudiendo  hacer  uso  de  estos  pera  fines  ajenos  al  mismo,  y  en
consecuencia,   no  podra,   a  cualquier  titulo  y/o  medio  revelar,   difundir,   publicar,   vender,   ceder,
copiar,  reproducir,  interferir,  interceptar,  alterar,  modificar,  dafiar,  inutilizar,  destruir,  en  tcldo o en
parte esta informacidn,  ya sea durante la vigencia del convenio, como despues de su termino.  Esta



prohibici6n afecta  al  colaborador acreditado,  al  personal  que labora  en  distintas calidades juridicas,
que  se  encuentre  ligado  al  convenio,  en  todas  sus  etapas,  incluso  despues  de  la  expiraci6n  del
mismo.    EI    SENAME    quedara    liberado    de    toda    responsabllidad    por   el    uso    indebido    que   el
colaborador  acreditade,  pueda  der  a  la  informaci6n,  reservanaose  el  derecho  a  e]ercer  todas  las
acciones  legales tendientes  a  demandar  el  reembolso  de  las  sumas  a  las  que  eventualmente  sea
obligado  a  pagar como  consecueiicia  de  1o  anterior,  mss  la  indemnizaci6n  cle  los perjuicios  que  se
hubieren  acasionado.

31)   bar   cumplirniento   a   Oficio   Circular   NO   03,   de   2018,   que   imparte   ins[rucciones   en   case   de
fallecimiento  de  un  adolescente atendido  por SENAME  y  organismas  colaboradores acreditado5,  asi
corno   cualquier   modificaci6n   o   nueva   regulaci6n   en   torno   a   esta   materia   y   toda   instrucci6n
complementaria  que  en  el  Servicio  disponga  respecto  a  los  flujce  a  informaci6n  a  entregar  ante
este heeho.

32)   Proporcioner,  a  rcquerirniento  del  Servicio,  y  dentro  del   plaza  que  se  le  fije  Para  ello,  Codas  las
copias   d.igifalizadas,   a   en   caso   clue   no   fuere   posible,   de   todas   las   fotocoplas   legibles   de   la
informacion  que  debc  ingresarse  en  el  Sistema  de  Registro  de  coleboradores  acreditados  y  sus
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intersectorial,   del  funcionamiento  del   proyecto   y   de   los  aspectos  adminlstrativos,   financieros ,y
contables  del  mismo,  qile  le  han  sido  requeridos   a  este  Servicio,  en  el  contexto  de  la  tramitacion
de   una   solicitud  de   acceso  a   la   informaci6n,   regida   par  la   Ley   N°    20.285,   sobre   acceso  a   la
informaci6n  pdblica,  debiendo  proceder a  entregar dichas  antecedentes al  funcionario  dependiente
de esta  lnstituci6n,  que  lo  requiera   por cualquier medio  idbneo.  En  el  casc) de que todo o  parte de
dicha   documentaci6n   ya   no   exista   en   poder   del   organismo   colaborador   -por   expurgaci6n
autorizada   por   la   Contralori'a   General   de   la   Repdblica   o   por   otro   mat.ivo   calificado-,   deber5
informar   dicha   circunstancia   fundadamente   y   pc>r   escrito,   dentro   de   mismo   plaza   a   quien   lo
requiri6.   EI   Servicio   debera   adoptar   todas   las   medidas   de   resguardct   respecto   de   los   datos
personales  y  sensibles  que  contenga  dicha  informaci6n,  de  conformidad  a  la  normativa  vigente,
procedlendo previamente a su entroga,  al tariado pcrtinente.

33)   El   registro   de   los   nifios,   nifias   y   adolescentes,   sus   datos   complementarios   y   los   planes   de
lntervenci6n  Individual,  seran  rcgistrados  solo  bajo  cl  cddigo  del  proyecto.  una  vez  terminado  el
mes,  se  debera  realizar el  cierre  de  las  atenclones  mensuales.  Esta  modallclad  debera  presentar el
Resumen   de  Atenci6n   Mensual,   el   corresponcliente   al   cddigo   del   proyecto,   para   el   pago  de   la
subvencion.

34)   Todo  directlvo,   profesiclrial   o  persona  que  se  desempehe  en   organismos  colaboradores  debera
observar   una   conducta    intachable   y    un   desempefio    honesto    y    leal    de   sus   funciones   con
preemlnencia  del  interes general  par sabre el  particular,

35)   Velar  par el  trato  digno,  evitando  la  discrimiriaci6n  y  la  estigmatizaci6n  de  los  sujetos  de  atencidn
y  de su  familia.  Deberdn  recibir  en todo  momento  y  en  tote  medio  el  trato digno  qua corresponda
a  Coda  per5cina  humane,  Particular ciHdado e  debera  tener en  las medidas,  informes o  resoluciones
que produzcan  efecto en  las decisiones de  separaci6n  familiar.

36)   Informar  y  tener  en  cuenta  la  opinion  del  nifio,   nlFia  a  adolescente  respecto  a  los  procesos  de
intervencj6n que  le atafien,  en funci6n  de su  edad  y madurez.

37)   Dar cumplimiento  al  articulo  13  bis de  la  Ley  N°  20,032,  en  arden  a  remitlr anualmente al  5ENAME
y  publicar y  mantener actuali7ada en  su  reapertjva  pagina  web  la  informacidn que alli se  sefiala.

38)   Imputar los  pagos  efectuadas  al  fondo  de  cesanti.a,  previsto  en  el  articulo  13  de  la  Ley  n°  19.728,
efectiiados  con  cargo  a  la  sijbvenci6n  fiscal  que  este  Servicio  le  transfiere,  a  la  indemnizacidn  por
aficts  de  servicio  que  corresponde  al  trabajador  desvinculado  por  la  causal  del  artioulo   161   del

8¥,lagoRg#,#{bajo.  (Apllca  DIctamen  N°  8.583, de 27 de marzo de 2019,  de la  Contraloria  General

39)   Dar cumplimiento  a  lo  establecido en  al  articulo  3°  inciso final  de  la  Ley  N°  20.032,  en  c)rden  a  que
la   Linea   cle   Accidn   Dlagn6stico   sera   de   ejeruci6n   exclusiva,   y   los   organismos   colaboradores
acreditados  que  la  desarrollen,  no  podran  ejecutar  ninguna  c]tra,  con  el  objeto  de  resguardar  la
independencia e  imparcialidad  de  lee  mismos respecto de  las demas lI'neas de acci6n.

SEPT~ Dad I.Grsonal.
Lag  partes  dejan  expresamente  establecido  que  el  personal  qua  el  colaborador contrate  para  prestar
funaones  en  la  ejecuci6n  del   Provecto,  no  tendr5   relaci6n  laboral  alguna  ni  de  dependencia  con  el
SENAME,   sino   que,   excliisivamente,   con   la   lnstituci6n,   siendo  responsabilidad  de  6stos  el   estrieto
cumplimiento de  las  normas laborales y previsionales.

EI   SENAME   no   podra   intervenir  en   materias   de  order   laboral   ni   rclativas  a   la   rclaci6n   contractual
establecida  entre  los  colaboradores  acreditados  y  sus  trabajadores,  sin  perjuicio  de  la  supervision  del



gasto,  dotaci6n  del  personal  y  de  la  calificaci6n  t6cnica  del  rhismo,  comprometida  en  el  respectivo
proyecto,   debiendo   el   Colaborador   jnforTnar  a   la   Direcci6n   Regional   de   la   Regi6n   de   Valparaiso,
cualquier  modificaci6n  en  la  dotaci6n  y  configuracich  de  los  equipos  profesionales  del  prc)yecto,  de  tal
forma  que  si  el  equipo  ejecutor  a  cargo  abandona  o  cesa  sus  funciones  por  cualquier  causa,  estos
deber5n  ser  reempldzados  por  personal  que  cumpla  con   los  mismos  perfiles  que  el  colaborador  se
comprometi6   en   su   formulario   de   presentaci6n   de   proyectos   y   sus   anexos.   Par  tanto,   a   fin   de
Salvaguardar la equivalencia cumcular,  deberd  remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar,
pudiendo  la   Direcci6n   Regional   respectiva,   objetarlo  sl   no  se  ajusta  al   perfil  comprometido  por  el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas jufidicas que se desempefien como organismos colaberadores del  Estado seran civllmente
responsables   par   los   dafios,   judieialmente   determinados,    que   se   hayan   ocasionado   a    raiz   de
vulneractones graves cle los clerechos fundamentales de  los  nifros,  nifias o adolescentes causados tanto
pc]r  hechos  propios  coma  de  sus  depenclientes,  salvo  que  se  acredite  haber  empleado  la  esmerada
diligencia  para  evitarlas.  Lo anterior,  sin  perjuicio  de  la  responsabilidad  civil que  por los  mismos hechos
pueda corresponderle a  la persona  natural que ejecuto los hechos.

OCT^VA.: Del tfrmino Llnilateral v moaiflcacione§ de con\renio.

EI  Sename  estard  facultado,  segdn  el  articulo  37  de  la   Ley  20.032,   pare  poner  termino  anticipado
dando  el   aviso  correspondiente  al   Colaborador  Acreditado  con   60  dias  hablles,   de   antlclpaclch,   a
modificar los convenios,  en cualquiera de  las siguientes situaciones:

a)    Cuando  los  objetlvos  no  sean  cumplidos,  o  los  resultados  no  sean  alcanzados  en  el  grado  acordado
como  minimamente  satisfactorio,  a  cuando  los  derechos  de  los  nifios,  nifias  o  adole5centes  no  est€n
siendo debldamente respetados.

b)  Cuando  las  instrucclones  impartidas  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  el  artl'culo  36  bis  de  la  Ley  N°
20,032,  no  hubieren sldo e]ecutadas en el  plazo sefialado par el Serviclo.

c)  Cuando  se  de  alguno  de  los  presupuestos  estat)lecidos  en  los  arti'culos  16  y  17  del  decreto  ley  N°
2.465,  del  Ministerio de Justicia,  de  1979,  que crea  el  Servicio  Nacional  de  Menores y fija el texto  de su
Icy  onganica,  que  se  refiere  a  la  administraci6n  provisional  de  toda  la  instituci6n  o  la  de  uno  o  mss  de
sus  establecimientos,  que se  decreta  por el  Tribunal  correspondlente,  cuando  el  funcionamiento  de  un
colaborador acreditado  a  el  de  sus  establecimlento5 adoleciere  de  graves  anomalias y,  en  especial,  en
aquellos  casos  en   que   existieren   sitilaciones   de  vulneraci6n   a   los  dereches  de   los   niFlos,   nifias  o
adolescentes sujetos de su atenci6n.

d)  Cuando el  personal  de  los  colaboradores acreditados  que  contraten  para  la  ejecuci6n  del  respectivo
convenio,  figure  en  el  registro de  personas con  prchibici6n  para  trabajar con  menores de  edad  o en  el
registro de condenados  por actos de violencia  intrafamiliar estat}lecido en  la  ICY  N°  20.066;  o haya sido
conc]enaclo  per crimen  o simple  delito que,  por su  naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia  de
encomendaries la atenci6n directa de niios,  nifias o adolescentes.

En  estos  y  todus  aquellos  ca5os  en  qu€  sea  procedente,  los  colaboradores  podran  reclamar  de  las
resoluciones del  SENAME,  conforme a  lo dispuesto all  la  Icy N°  19,880,

El   t€rmino   anticipado   de   los   convenlos   sera   obligatorici   si   durante   su   ejecuci6n,    se   producen
vulneraciones  graves  a   los  derechos  fundamentales  de  atouno  de   los  nifios,   niFias  o  adolescentes,
atribuibles a  la responsab"dad del organismo colaborador en  los t6rminos establecidos en el ntimero 6)
del art`'culo  2  de la  Ley  N°  20.032,  conforme a  lo determinado en  una sentencia jildicial.

La modificacl6n debera ser so§crita y aprobada a travds de un determinado acto administrativo.

De  igual  manera,  se  podran  produclr  modificaciones  al  Convenio  como  resultado  de  las observaciones
de la EvalLiaci6n de  Desempefio,  bajo las mismas condiciones descritas anteriomente.

Aslmlsmo,  sl  el  Colacoraaor  Acrealtado  le  comimica  a  este  Servicio,  de  su  intenci6n  de  no  continuar
Con  le  ejecuci6n  del  proyecto  onte3  de  3u  fecha  de  t6i.rhino,  par  cuanto  existen  hechos  qLle  hacen
imposible  llevar a  buen  t6rmino su  ejecuci6n,  se obliga a  notifcar al  Servicio,  con  el  objeto de que sea
6ste qui6n  adopte  lo  decisi6n  de  poner t€rmino  o  no  al  convenio,  par escrito  mediante carta  dirigida  al
Director  Nacional  o  Director/a   Regional,  con,  a  lo  mencrs,  60  dias  habiles  de  anticipacich,  debiendo
lograr   la   ubicaci6n   de   los   nifios   y   adolescentes   en   otros   proyectas   de   similares   caracteristicas,
conforme  al  plan  de  intervenci6n  individual  (PII)  respetando  la  zona  geogfafica  de  procedencia  de
los/as nifios y adolescentes atendidos.

NOVEI`lA: De las modlfica[iones v tfrmliios bllaterales
Les  partes  compareclentes  podran  modificar,  de  comL]n  acuerdo  el  proyecto,  en  lo  que  diga  relaci6n
con  los elementas de  cafacter accidental  que forman  parte  de  los  mismos.  Se  debe  dejar establecjdo,
que   los   elementos   de   caracter   esencial   de   los   convenios,   tales   coma   el   plazo   de   duraci6n,   la
focalizaci6n  terntorial  y  los  servlcios  prestadce  convenldos,  no  poc]ran  moclifjicarse  bilateralmente,  sino
que  debera  convocarse  a  Lin  nuevo  proceso  licitatorio.  Sin  embargo,  podran  modificarse  el  ndmero  de



servicjos  prestados,  siempre  que  se  con figure  una  situaci6n  de  fuerza   mayor,   siempre  que  no  se
alteren las bases ni el  proyecto en siJs aspectos esenciales,

A  su  vez,  las  partes  compareclentes  podran  poner  t6rmino  a  este  convenie,  de  comtin  acuerdo,  de
mat`era fundada, con  un  plazo minimo de anticipacidn de  30 dias h5biles a  su  respectivo t6rmino

Q±t±[MA: De la viaencia,
El  convenio comenzara  a  regir el  primer dla  del  mes 5iguiente al de la total tramitaci6n de  la  resoluci6n
que lo apruebe,
La vigencia  maxima de este c.onvenio sera  de  un  afro.

EI  SENAME   podra   prorrogar  hasta   por  iina  vez  el  convenio,   sin  necesidad  de  un   nuevo  llamado  a
concurso,   si   las   evaluaciones   arrojan   resultados   positivos,   lo   que   se   aprobara   mediante   el   acto
administrativo correspondiente.

Conforme a  lo sefialado en  los art`culos 46  y 47 del  Reglamento de  la  Ley de Subvenciones,  contenido
en  el  Decreto  Supremo  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos  NO  841,  c]e  2005,  el  SENAME
realizar5  una evaluaci6n  del proyecto presentado.  Para este proyecto,  la evaluaci6n se efcttual.i
•n el mee lioveno de su ejeaici6n.

Al  momento  de  verificarse  la  evaluaci6n  del  proyecto,  el  Colaborador  deber5  presentar  un  certificado
de Antecedentes  Laborales  y  Previsionales,  emanado  de  la  Direcci6n  del  Trabajo,  que,  de  cuenta  de  la
situaci6n  previsional  de  todos  los trabajadores  de la  lnstituci6n,  al  dltimo  dia  del  mes anterior a  aquEl
en  que  se  cumplen   el   periodo  objeto  de  evaluacl6n.   La   presentaci6n   de   dicho   certificado,   par  el
Colaborador Acreditado,  dando  cuenta  de  la  inexistencia  de  deudas  previsionales ccln  lcts trabajadores,
se  considerara  como  elemento  deteminante  pare  la  decisi6n  de  prorrogar  el  cclnvenio.  El  presente
requisito sdlo sera exigible  para  las entidades privadas.

I.a  evaluacidn  de  los convenios se  dirigira  a  verificar:

1)  EI  respeto,  la  promoci6n  y  la  protecci6n  de  log  derechos de  los  niflos,  nifias y adolescentes,  y de sus
famjlias.

2)  EI  cumplimiento  de  los objetivos  del  convenio.

3) El  logro de los resultados esperados especificados en el  respectivo convenio.

4) Los  criterios  empleados  por  el  colaborador  acreditado  para  decidir  el  ingreso  y  el  egreso  cle  nifios,
niFias a adolescentes.

5))La   administraci6n   transparcnte,   Oficicntc,   efic:az   c   id6nea   dc   los   rccursos   quc   conforman   la
subvencidn,  de  conformidad  con  los  fines  para  los  cuales  aquella  se  haya  o[orgado,  segdn  la  linea  de
acci6n  subvencionable que corresponda.

Deoeran conslderarse como cnterlos objetlvos,  a  lo menos,  Ios slgulentes:

a) Otorgar un  trato  digno  y  respetuoso a  los  nifios,  nifias y adolescentes.  EI  Sename  debera  verificar el
cumplimiento del  respeto a  los derechos y garantias de  los nifios,  nifias y adolescentes,  establecidos en
la   Constitucjdn   Politica   de   la    Repdblica,    la   Convenci6n   sobre   los   Derechos   del   Nifio   y   demas
instrumentos  internacionales  ratificados  por Chile  y que  se  cncuentren  vlgentes,  de  conformidad  a  las
orientaciones tecnicas que se dicten  para cada modalidad de atenci6n.

b)  Asistencia  opc>rtuna  en  el  acceso  a  las  prestaciones  de  saliid   y  educacidn  de  los  nifios,   nijias  y
adolescentes.  Se  entendera  I)or asistencia  oportuna  para  este  efecto,  el  cumplimiento  de  las  acciones
definidas  por el  Sename  en  las  orientaciones t¢cnicas orientadas al  ejercicio del  derecho  a  la  salud  y  el
dereclio a  la educaci6n.

c) Idoneidad y pertinencia de la lntervenci6n ejecutada por los organlsmos colaboradores orientada a  la
restituci6ri  de  los derechos de los  nifios,  nifias y  adclescentes.  Se entendefa  como  id6nea  y  pertinente
la  intervenci6n  cuando  se  haya  dado  cumplimiento  a  las  acciones  definidas  por el  Servicio  Nacional  de
Menores en  sus  orientaciones t6cnicas,  atendiendo  a  lo  menos  a  la  edad  del  nifio,  nifia  y adolescente  y
su  grado  de  desarrollo,  Ios  procesos  de  intervenci6n  que  se  hubieren  desarrollado  en  forma  previa  o
paralelamente y el  personal adecuado para su ejecuci6n,

La  evaluaci6n  deber5  considerar  y  ponderar  tanto  las  observaciones  levantadas  en   los  informes  de
visita  realizadas  par  los ]ueces  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  la  ley  N0  19.968,  clue  crea  los Tribunales
de  Familia,  asi  como  aquellas  emanadas  de  otros  informes  de  organlsmos  e  instituciones  que  tengan
por  objeto  la  promoci6n,   la  protecci6n  o  la  defensa  de  los  derechos  dQ  la  nificz,  y  la  opini6n  de  los
nifios,  nifias y  adolescentes.



El   procedimlento   de   evaluaci6n   de   desempefio   contempla   las   siguientes   etapas,   metodologias   y
mecanismos:

1.  Planificaci6n  de  los proyectos a  evaluar considerando los plazos de  realizaci6n  de  la  evaluaci6n  aniial
definido en  los conyenios,

2.  Recopjlaci6n  de  informacibn  y  antecedentes  pertinentes  para  la  evaluaci6n  anual  del  proyecto,  tales
como informes de supervisiones tecnlcas y financleras, de evaluaciones o auditorias de entes extemos,
si  los hubiere,  de  calidad  de  los  registros  de  intervenci6n  pertinentes al  cumplimiento  cle  los  objetivos,
clel   buen   usa   de   los   recursos   transferidos,   y   del   cumplimiento   de   las   instrucciones   generales   y
particulares   impartidas   por   el   servlcio,   especialmente   en   lo   que  dice   relacl6n   con   pcisibles   delltos
cometidos en  contra de nifios,  nifias y adolpscentes.

3.  Visita  especial de  evaluaci6n  en  terreno al  proyecto,  ejecutada  por un  supervisor tecnico distjnto  de
aquel  que  realize  lag  respectivas  supervisiones,  de  la  cual  se  debera  levantar  acta  que  contenga  los
hallazgos  de  la  visita.  En  dicha  visita,  se  deber6  recoger la  opinion  de  los  niios,  nifias o adolescentes y
otros  iisilarios  si  tos  hub'iese,  utilizando  metodologias  que  resguarden  la  confidencialidad  y  que  sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4.   Aplicaci6n   del   instrumento   de   evaluacidn   previamente   definido,   correspondiente   a   las   distintas
modalidades de atenci6n,  considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5.  Propuesta  de resultado de la evaluacidn  de  desempefio al  Director Regional.

6.  Aprobaci6n,  medificaci6n a rechazo de la  propuesta par parte del  Director Regional.

7.  Notificaci6n  al  colaboradctr  del  resultado  de  la  evaluaci6n  del  proyecto,  quien  podra  recurrlr  de  lo
resuelto por la autoridad  de conformidad  a  lo dispuesto en  la ley  19.880.

8.  Aplicaci6n  de medidas,  cuando corresponda,  con  motivo de los resultados de la  evaluaci6n.

9.  Publicaci6n  del  resultado final de  la  respectiva  evaluaci6n.

El  mecanismo  pare  que  los  colaboradores  acreditados  puedan  conocer  la  metodologia  utilizada  para  la
evaluaci6n  de  desempeFio,  esti  aprobado  a  traves  de  la  Resoluci6n  Exenta  N.  4748,  de fecha  31  de
diciembre   de   2019,   de   la   Direccich   Nacional   del   Servicio   Nacional   de   Menores,    que   aprobd   el
Procedimiento  para  la  evaluaci6n  de  desempefio  anual  de  los  convenios,  a lag resolucionos exentas qua
la modifiquen o reemplacen, las que formar5n  parte de este convenio,  las que se encuentran  pilblicadas
en  la  pagina  web del Servicio.

Como   consecuencia    de   la   evaluacl6rl,   el    SENAME    podra   emlt:ir   instrucciones   particulares   a    los
colaboradores  acreditados,  indicando  las  deflciencias  a  corregir,  con  la  finalidad  de  qiie  el  organismo
adopte  las  medidas  que  correspondan  dentro  del  plazo  que  determinara  el  Servicio,  el  que  no  podr6
superar  los  novellta  dias,  pudiendo  prorrogarse  por  uno  sole  vez  y  por  el  mismo  plazo,  en  case  de
existir  razones  fundadas.   Excepcionalmente,   y  solo   en   los  casos  en   los  que   la   naturaleza   de   las
instrucciones que  se ordena  cilmplir lo  exija,  pod fa otorgarse fundadamente  un  plaza superior pare  su
cumplimiento.

EI  retardo  injustificado  en  el  cumplimiento  de  las  instrucciones sera  sancionado  de  conformidad  con  lo
dispuesto en  el articulo  37 de la  Ley N°  20032.

Lo  anterior  se  entiende  sin  periuicio  de  la  adopci6n  por  parte  del  SENAME  de  las  dem6s  acciones  que
contemple la  normative  vigente.
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En   materia   de   rendicl6n   de   cuentas   regira   lo   dispuesto   en   la   Resoluci6n   NO   30,   de   2015,   de   la
Contralorfe  General  de  la  Repdblica,  que  fija  Normas  de  Procedimiento  sobre  Rendici6n  de  Cuentas,  o
su  normativa  que  la  modifioue  o  reemplace  y  lo  dispues[o  en  los  articulos  65  y  sigLjientes  del  Decreto
Supremo  NO 841,  de  2005,  del  Ministerio de Justicia  y  Derechos  Humanos,  que aprueba  e}  Reglamento
de  la  Ley  No  20.o32.

La  rendicidn  de  cuentas  es  sobre  los  gastos  realizados  en  los  proyectos  en  forma  posterior  a  la  total
tramitaci6n  de  la  resoluci6n  que  aprueba el  convenlo.  En  casos calificados,  fundamentados en  razones
de  continuidad  o  buen  servicio,   podrd   incluirse  en   la   rendicich  de  cuentas,   gagtos  ejecutados  con
aliterioridad a  la total tramitaci6n  de la  respectiva resoluci6n.

DECIMA TERCEFl^: Mareo reaulador.



Las  Partes clejan  expresa  constancia  que en  lo  no  previsto  por el  presente  convenio  y  el  proyecto  del
colaborador  que  formara  parte  integrante  de  este  convenio,  regira  especlalmente  lo  dispuesto  en  la
Resoluci6n   Exenta   NO   2323,   de  07   de  septiembre   de   2020,   cle  la   Direccidn   Nacional   del   SENAME,
modfficeda  par la  Resolucich  Exenta  N°  2392,  de  15  de  septiembre  de  2020,  de  la  misma  Direcci6n
National;   que  autoriz6  el  Septimo  Concurso  Pdblico  de  Proyectos,  el  articulo  15  del  Decreto  Ley  NO
2465,  de  1979,  en  ia  Ley  NO  20.03Z,  en  su  Reglamento  aprobado  por  Decreto  Supremo  NO  841,  de
2005,  del  Ministerio  de Justicia  y  Derechos  Humanos y  sus  modificactones  posteriores,   y en  Coda  otra
normativa  qLle le  sea  aplicable  y que estuviere vigente a  la fecha  de  la  suscnpci6n  del  mismo.

Respecto  del  use  de  los  recursc)s  pdblicos  transferidas  a   organismas  colaboradores  aereditados  de
naturaleza  privada,   resultar6n  aplicables  la  normativa  national  legal  vigente,  asi  como  las  normas
contempledas  en   los  convenios  intemacionales  sabre  derechos   humanos  ratificados  y  vigentes  en
Chile,   en   particiilar  la  Convenci6n  sobre  los   Derechos  del   Nifio;   sobre  la   Eliminacidn  de  todas  las
formas  de  discriminaci6n  contra  la  mujer;  y  la  Convencidn  lnteramericana  para  prevenir,  sencionar  y
erradicar  la  violencia  contra  la  mujer;  cn  todo  lo  pertinQnte  cn  cada  case;  asi  como  lag  normas  de
[ransparencia   y   prcibidad   establecidas   en   la   Constituci6n   Politica   de   la   Reptlblica   de   Chile.   Cabe
destacar qua  el  Estadio  dc  Chile  ha  adscrito  a  est5ndare§  y  djrectrices  internacionales qua  habran  de
tenerse  presentes  pare  esos  efectos,  tales  como  los  relativce  a  ciberseguridad,  Ios  establecidos en  la
hey   Modelo   de   la   OEA   sobre   acceso   a   la   informacidr   y   especlalmente   en   las   Directrices   sobre
Modalidades Altemativas de Cuidados de  NiFios,  Resoluci6n  64/142 de la  ONU.

Conforme  a   lo  establecido  en   los  art'culos  58°   y  3°  transltorio  de  la   Ley   N°   21.302,   qua  crea  el
Servicio  Nacional  de  Protecci6n  Especializada  a  la  Nifiez  y  Adolescencia,  sera  considerado  para  todos
los  efectos,  sucesor  y  continuadc)r  legal  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  c:on  todos  sus  derechos,
obligaciones,   funciones   y   atribuciones,   respecto   de   actc>s   administrativos,   contratos,   convenios,
procesos licitatorios y demds actuaciones,  en  ma[erias de su competencia,  qLje se deriven a  raiz de su
entrada  en funcionamiento.

DECIMA CuARTA: Pr6rroaa de la comDetencia.

Para  todos  los efectos legales  que  pudieran  derivarse de este convenio,  las partes fijan  su  domicilio en
la  ciudad  y  comuna  de  Valparal'so,  prorrogando  competencia  y  someti€ndose  a  la  ]'urisdicci6n  de  sus
Tribunales de Justjcia,

DECIMA OulNTA: EiemDlares.

El  presente convenio se  extiencle en  tres eiemplares del  mismo tenor,  valor y fecha,  quedando dos en
poder de SENAME y el  otro en  poder de la  lnstitucibn.

DECIMA SEXTA: Personerfas.

La    personeria   de   don    RACHID   ALAY   BERENGUELA   para   representar   a   SENAME,    consta   en
Resoluei6n  NO  263/625/2018,  de  01  de junio  de  2018  y  Resoluci6n  Exenta  N0  032/8,  de  2007,  ambas
del  SENAME.

La  personen'a  de  dofia  KAREN  EDILIA  BRIONES  FARiAS,  pare  representar  a  la  Organizac:idn  no
Gubemamental  de  Desarrollo  Corporacien  para  el  Reconocimiento,  Estudio  y Apoyo  de  la  participaci6n
social  indusiva  -  ONG  CREAPSI,  consta en Acta  de asamblea  ordinaria  de socias,  de  fecha  06  de junio
de  2019  y  en  acta  de  reuni6n  de  socios,  de  fecha  06  de junio  de  2019,  reducidas  a  escritura  pdblica
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