
REF=  APRUEBA  CONVENIO  CON  LA ORGANIZAC16N  N0
GUBERNAMENTAL     DE     DESARFLOLLO     CORPORAC16N
PARA  EL  FIECONOCIMIENTO,  ESTUDIO  Y  APOYO  DE  LA
PARTICIPAC16N  SOCIAL  INCLUSIVA  -  ONG  CREAPSI,
RELATIVO      AL       PROYECTO       DENOMINADO      "DAM-
MAITEN"      A      EJECUTARSE       EN       LA      REGION       DE
VALPARAfso,

RESOLUC16N  EXENTA NO  750/D

En Valparaiso, a 23 de junio de 2021

VISTOS:  Lo  dispuesto  en  los  articulos  30,  50  NOs  1,  3,  4,  5,  7  y  12,  120  NOs  1,  2,  3,  13,  14  y  15  del
Decreto  Ley  NO  2.465,  de  1979;  en  la  Ley  NO  20.032;  en  la  Ley  21.140;  en  la  Ley  NO  19.862;  en  los
Decretos  Supremos  NOs  356,  de  1980,  841,  de  2005,  208,  de  2007,  1097,  de  2009,  105,  de  2012,
680 y 806,  de  2014,1028, de  2016,  1134,  de  2017, y  370,  de 2019,  todos del  Ministerio  de Justicia y
Derechos   Humanos;   en  el   Decreto  Supremo   NO   375,   de  2003,   del   Ministerio  de   Hacienda;   en   la
Resoluci6n  del  SENAME  NO  263/625/2018,  de  01  de junio  de  2018;  en  las  Resoluciones  Exentas  de  la
Direcci6n  Nacional  del  SENAME  NOs  032/8,  de  2007,  3001,  de  23  de  noviembre de  2020,  3110,  de  02
de  diciembre  de  2020,  3406,  de  30  de diciembre  de  2020,  y  1073,  de  fecha  13  de  mayo  de  2021;  y
en las Resoluciones  N°s 7,  de 2019 y  16,  de 2020, ambas de la Contraloria General  de la  Repdblica;

CONSIDERANDO:

10   Que,  el  Servicio  Nacional  de  Menores  es  un  Organismo  dependiente  del   Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos,  cuya  misi6n  es contribuir  a  proteger y  promover los  derechos  de  nifios,  nifias
y  adolescentes  que  han  sido  vulnerados  en  el  ejercicio  de  los  mismos  y  a  la  reinserci6n  social  de
adolescentes  que  han  infringido  la  ley  penal,  correspondi6ndole  especialmente disefiar y  mantener
una  oferta  de  programas  especializados  destinados  a  la  atenci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,
asi   como   estimular,   orientar  y   supervisar   y   fiscalizar  t6cnica   y   financieramente   la   labor  que
desarrollan    las    instituciones    pdblicas    o    privadas    que    tengan    la    calidad    de    colaboradores
acreditados.

20   Que,  la  Ley  NO  20.032  -modificada  a  trav6s de la  Ley  N°  21.140  -;  y el  Decreto  Supremo  NO  841,
de  2005,  modificado  por los  Decretos  Supremos  NOs  208,  de  2007,1097,  de  2009,105,  de  2012,
680  y  806,  de  2014,  1028,  de  2016,  1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  del  Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos,  son  los  textos  normativos  que  constituyen  el  marco  regulador del  sistema  de
atenci6n  a  la  nifiez  y  adolescencia  que  se  presta  a  trav6s  de  la  red  de  colaboradores  acreditados
del  Servicio.

30   Que,    estos   cuerpos    normativos   disponen    que    las   subvenciones    para    la    Linea    de   Acci6n
contemplada  en  los articulos  3° y 4° de la  Ley  NO  20.032,  s6lo se podran transferir como  resultado
de  un  proceso  de  licitaci6n  o  concurso  pdblico  de  proyectos,  donde  los  colaboradores  acreditados
presentan   sus   propuestas   de   acuerdo   a   lineamientos  t6cnicos   requeridos   por  el   Servicio,   sin
perjuicio de  lo dispuesto en  el  articulo  11°  del  Reglamento.

40     Que,   el   Servicio   Nacional   de   Menores,   a   trav6s   de   la   Resoluci6n   Exenta   N°   3001,   de   23   de
noviembre  de  2020,  de  la  Direcci6n  Nacional,  autoriz6  el  Septimo  Concurso  Pdblico  de  Proyectos
para  la  Linea  de  Acci6n  Diagn6stico,  Modalidad  Diagn6stico  Ambulatorio  (DAM),  de  conformidad  a
la  Ley  N°  20.032.   Luego,  con  fecha  02  de  diciembre  de  2020,  se  dict6  la  Resoluci6n  Exenta  N°
3110,  de  la  Direcci6n   Nacional,  que  sustituy6  el  Anexo  N°   1,  denominado  ``Servicios  a  Licitar  y
Focalizaci6n  Territorial".   Finalmente,  con  fecha  30  de  diciembre  de  2020,  se  dict6  Ia  Resoluci6n
Exenta  N°  3406,  de  la  Direcci6n  Nacional  del  SENAME,  por  la  cual  se  declararon  inadmisibles  y  se
declar6  desierto  el   S6ptimo  concurso  en  comento,   respecto  de  los  c6digos  indicados  en   dicha
reso[uei6n.

50    Que,  la convocatoria  se hizo  a trav€s  de  la  pagina  web del  Servicio y  en  el  diario  de circulaci6n  de
cafacter  nacional  ``EI   Mercurio",  el   dia  23   de  noviembre  de  2020,   Io  que,   asegur6  el  oportuno
conocimiento del  llamado a concurso  por parte de los colaboradores acreditados.

6°   Que,   de   acuerdo   con   el   articulo   4°,   numeral   3.4   de   la   Ley   N°   20.032,   se   entendera   por
Djagn6stico,  lo  siguiente:  "La  labor  ambulatoria  de  asesorfa  t6cnica  en  el  ambito  psicosocial  u
otros  analogos a  la  autoridad judicial  competente  u  otras instancias que  lo  soliciten.



70   Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral d6cimo de
las  Bases  Administrativas,  que  rigieron  este  proceso  concursal,  se  adjudic6,  mediante  Resoluci6n
Exenta  NO  1076,  de  2021,  el  c6digo  del  Iistado  de  proyectos  de  este  concurso  correspondiente  al
lap6240     al     colaborador     acreditado     LA     ORGANIZAC16N     NO     GUBERNAMENTAL     DE
DESARROLLO   CORPORAC16N   PARA   EL   RECONOCIMIENTO,   ESTUDIO   Y  APOYO   DE   LA
PARTICIPAC16N SOCIAL INCLUSIVA -ONG CREAPSI.

80    Que,  el  colaborador  adjudicado,  remiti6  oportunamente  ante  la  Direcci6n  Regional  respectiva,  los
documentos  que  acreditan  el  cumplimiento  de  lo  comprometido  en  relaci6n  al  recurso  humano  y
los   recursos   materiales,   a   trav6s   de   la   carta   de   compromiso   que   acompafi6   con   forma   y
procedimiento   de   evaluaci6n    de   los   proyectos,    del   titulo   11,   denominado   ``Consideraciones
Administrativas Generales",  de las Bases Administrativas que rigieron este proceso concursal.

9°    Que,  el  colaborador  acreditado,  se  encuentra  inscrito  en  el   Registro  de  las  Personas  Juridicas
Receptoras   de   Fondos   Pdblicos   de   SENAME,   dando   cumplimiento   a   la   Ley   N0    19.862   y   su
Reglamento,  contenido  en  el  Decreto  Supremo  NO  375,  de  2003,  del  Ministerio  de  Hacienda,  a  la
Ley   NO  20.032   y  su   Reglamento,   aprobado  mediante   Decreto  Supremo   NO   841,   de   2005,   del
Ministerio de Justicia y  Derechos  Humanos.

loo   Que,   de   conformidad   al   inciso   final   del   articulo   3°   de   la   Ley   N°   20.032,   Ia   linea   de   acci6n
diagn6stico   sera   de   ejecuci6n   exclusiva,   y   los   organismos   colaboradores   acreditados   que   la
desarrollen   no  podran  ejecutar  ninguna   otra,  con   el   objeto  de  resguardar  la  independencia  e
imparcialidad de los  mismos respecto de las demas lineas de acci6n.

11°Que,  para  comenzar  a  ejecutar  el  proyecto  aludido,  el  Colaborador  Acreditado  y  SENAME  han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a traves de la presente Resoluci6n.

RESUELVO:

10    Apruebese el  convenio  relativo al  Proyecto denominado "DAM-MAITEN" suscrito con fecha 23 de
junio   de   2021,   entre   el   Servicio   Nacional   de   Menores   y       [a       ORGANIZAC16N   NO
GUBERNAMENTAL     DE     DESARROLLO    cORroRAcl6N     PARA    EL    REcONOclMIENTO,
ESTUDIO  Y APOYO  DE  LA  PARTICIPAC16N  SOCIAL  INCLUSIVA  -  ONG  CREAPSI,    ouyo
texto es el  siguiente:

"En Valparaiso,  a  23  de junio  de 2021,  comparecen  LA ORGANIZAC16N  NO GUBERNAMENTAL  DE

DESARROLLO   COFLPOIIAC16N    PAIIA   EL    FLECONOCIMIENTO,    ESTUDIO   Y   APOY0    DE   LA
PARTICIPAC16N   SOCIAL   INCLuSIVA   -   ONG   CREAPSI,   en   adelante   el    "COLABORADOR
ACREDITADO",  RUT NO:  65.182.258-0, domiciliade en  General  Velasquez  N°1430,  poblaci6n  Carmen
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"SERVICIO  NACIONAL  DE  MENORES",  en  adelante  "SENAME",  Servicio  Ptlblico  dependiente  del

Ministerio  de  Justicia,   creado   por   Decreto   Ley   NO   2.465,   de   1979,   representado   por  su   Director
Regional  de  la  regi6n  de Valparaiso,  don  Rachid  Alay  Berenguela,  cedula  nacional  de  identidad  NO
10.653.191-9, ambos domiciliados en calle Aldunate  1693, comuna de Valparaiso, quienes aouerdan el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes,

Las  partes  declaran  que  este  convenio  es  el  resultado  de  un  proceso  conoursal,  relativo  al  S6ptimo
Concurso  Pdblico  de  Proyectos  para  la  Linea  Diagn6stico,  Modalidad  Diagn6stico  Ambulatorio  (DAM),
de conformidad  con  la  Ley  NO  20.032,  aprobado  por  Resoluci6n  Exenta  N°  3001, de  23  de  noviembre
2020,  y  modificada  por  fa  Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de  02  de  diciembre  de  2020,  ambas  de  la
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Diagn6stico     Ambulatorio     (DAM),     al     colaborador     acreditado     LA     ORGANIZAC16N     NO
GUBERl\lAMENTAL  DE  DESARROLLO  CORPORAC16N  PARA  EL  RECONOCIMIENTO,  ESTUDIO Y
Aroyo DE LA pARTlclpAcl6N soclAL INCLuslvA - ONG cREApsl.

SEGUNDA: Sujeci6n a horrrias.

El colaborador acreditado en este acto, dedara conocer, entender y estar conforme con  las menciones
a  los  cuerpos  legales  a  que  se  hace  referencia  en  este  convenio,  en  especial  a  la  Lay  NO  20.032  -
modificada a trav6s de la  Ley  N° 21.140  -y su  Reglamento, contenido en el  Decreto Supremo NO 841,
de 2005,  modificado por los  Decretos Supremos  NOs 208,  de 2007,  1097, de  2009,  105,  de 2012,  680
y  806,  de  2014,  1028,  de  2016,  1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  todos  del  Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos.

TERCERA: IndividLlalizaci6n del Drovecto.

Del  colaborador dependera  el  proyecto  denominado  DAM-MAITEN,  cuya  sede  estara  ubicada  en  EI
Sauce  N° 446,  comuna  de Sam Antonio, V regi6n,  que sera supervisado  por la  Direcci6n  Regional
de SENAME de  la  Regi6n  de Valparaiso.



El  objetivo  general   del   referido   proyecto   es:   Facilitar  la  toma  de  decisiones  de  los  Tribunales  de
Familia   respecto   de   las   situaciones   de   nifios,   nifias   y   adolescentes   victimas   de   vulneraciones   de
derechos  o  en  riesgo  de  daFios,  mediante  la  realizaci6n  de  diagn6sticos  y  evaluaciones  a  ellos  y  sus
contextos familiares y sociales en el ambito proteccional.

EI  Proyecto  contempla,  ademas,  los  objetivos  especificos,  sefialados  en  el  acapite  4.2.3,  denominado
``Matriz  L6gica'',  del  Titulo  IV  ``Dimensi6n  lecnica'',   contenidos  en  el  formulario  de  presentaci6n  de

proyectos, que corresponde al Anexo  N° 2  de las Bases Administrativas.

EI  Resumen  Ejecutivo  del  proyecto  es  el  siguiente,  sin  perjuicio  que  el  proyecto  antes  individualizado
constituye el Anexo del  presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del  referido  proyecto son los siguientes:

1.     Evaluar  las  condiciones  de  protecci6n  en  que  se  encuentran  los  nifios,  nifias  y  adolescentes,  para
recomendar  a  los  Tribunales  de  Familia,  Ia  adopci6n  de  medidas  cautelares  y/o  de  protecci6n
atingentes a los riesgos de dafios o vulneraciones de derechos.

2.     Estab[ecer  hip6tesis   diagn6sticas  y   pronosticas   con   fines   de   protecci6n   de  los   nifios,   nifias   y
adolescentes que  permita  establecer  derivaciones  pertinentes  a  cada  situaci6n  de  riesgos de  daFio
o vulneraci6n encontrada

Los  resultados esperados del referido proyecto son  los siguientes:

Para el objetivo especifico Nol:

1-    El  90°/o de  diagn6sticos  proteccionales realizados.
2-    El 90°/a de diagn6sticos  realizados  por proyecto  DAM  en  un tiempo  menor a  38  dias corridos desde

la recepci6n  de la  orden  del Tribunal.
3-    Un  90°/o de evaluaciones de habilidades para el  cuidado  realizadas por proyecto  DAM  en  un tiempo

menor a 90 dias corridos desde la recepci6n de la orden del Tribunal.

Para el objetivo especifico N°2:

1-    Un   5%   de   nifias,   niFios   y   adolescentes   que   no   reingresan   al   mismo   proyecto   DAM   para   la
realizaci6n  de  la  misma  pericia ordenada  inicialmente

2-    un  90%  de Asistencia  del  profesional  a  las audiencias  requeridas  por Tribunal,  para  dar a  conocer
hip6tesis y diagn6sticos.

El   mecanismo  que  el  SENAME  y  el  colaborador  acreditado  emplearan  para  evaluar  su  cumplimiento
consistira  en  la  realizaci6n  de  la  evaluaci6n  del  proyecto.

CUARTA:  Beneficiarios.

Los  beneficiarios  seran  aquellos  indicados  en  las  respectivas  Bases  y  Orientaciones  lecnicas,  en  el
proyecto  aprobado  por el  Servicio y en  el  Anexo  N°1  Sustituido,  denominado ``Servicios de  Diagn6stico
a   Licitar   y   Focalizaci6n   Territorial",   del   S6ptimo   Concurso   Pilblico   de   Proyectos,   para   la   Red   de
Colaboradores  Acreditados  del  SENAME,  autorizado  a  trav€s  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  3001,  de  23
de  noviembre  de  2020,  modificada  por  la  Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de  02  de  diciembre  de  2020,
ambas de  la  Direcci6n  Nacional  del  SENAME;  que  indica  lo  siguiente:

Regi6 C6digo Tipo Model Comuna Focalizaci Cobertu Eda Sex Costo Mohto Monto Period
h Licitaci a Base 6n ra d a Nifio Anual Periodo a Oa

6h Preferente Mes Anexo  N®1 Licitar Licitar(afros)

5 6240 D-DIAGNOSTI DAM SANANITONIO PROVINCIADESAN 85 Oa17 A
143.96 146.843.2 146.843.2

1

CO ANTONIO aioS 4 80 80

Lo  anterior,  bajo la  Linea  de Acci6n  Diagn6stico,  modalidad  Diagn6stico Ambulatorio  (DAM),  y
el SENAME subvencionara  en el 85 servicios de diagn6sticos mensuales.

OUINTA:  Monto v forma de Dado.

La subvenci6n se expresa en  Unidad  de Subvenci6n  el  SENAME  (USS),  y su valor sera el  que este
Servicio  informe  mediante  su  pagina  Web  dentro  de  los  primeros  15  dias  del  mes  de  enero  de  cada
afro.  La subvenci6n ofrecida  por el  SENAME,  se determinara  de acuerdo  a  lo  sefialado  en  los artfoulos
29o y  3oo  de  la  Ley  NO  20.032.

Para el afro  2021,  el valor de la USS sera de $  17.240.-

EI  SENAME  pagafa  mensualmente  los  servicios  prestados  durante  el  periodo,  hasta  el  maximo  de  la
cobertura autorizada en este convenio.



Se  entendera  por  servicio  prestado  la  labor  de  diagn6stico  en  el  ambito  psicol6gico,  social  u  otros
analogos  de apoyo  a la  funci6n jurisdiccional,  que se encuentre definida  como tal  en  las orientaciones
t6cnicas del  Servicio,  realizado a  un  nifio,  nifia o  adolescente y sus  familias.  Un  mismo  nifio  podra  ser
objeto de uno o mss diagn6sticos dependiendo de la naturaleza de la solicitud formulada al proyecto.

Para  el  calculo  del  valor efectivo de la subvenci6n a transferir a los colaboradores que desarrollen  esta
Lfnea de Acci6n, se considerara el  siguiente valor base y criterio:

Valor Base Criterios a aplicar
8,6  Dor servicio Drestado Zona

Criterjo a aplicar:

Cateqorfas a/o a paqar por factor zona
Zona A OO/o

Zona 8 140/o
Zona C 280/o
Zona  D 560/o
Zona E 840/o
Zona  F 1000/o

En  el  Reglamento  de  la  Ley  20.032  se  encuentra  el  listado  correspondiente  a  las  comunas  con  las
categorias.

AI valor base de la subvenci6n se sumafa el  porcentaje correspondiente del factor zona, determinado
conforme  a  lo  dispuesto  en  el  articulo  44  del   D.S.   NO  841,  de  2005,  del   Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos.

:i:Ph°ai::=p:FjNmAeMnE:dsoeer,e#::r:ee:r::jomse:,dceo::::°]ddoer,C#:::t°ere#jne:E?r[Cnest,FtaujteodNea:jaori:fig:
Estadisticas durante el  afro  precedente.  EI  Servicio  mediante  su  pagina  web,  informafa  del  reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del  mes de enero de cada afro.

En  conformidad  al  articulo  30  de  la  Ley  N020.032,  y  el  articulo  53  de  su  Reglamento,  el  SENAME
transferira  el  monto  de  la  subvenci6n  en  forma  mensual,  dentro  de  los  primeros  15  dias  del  mes
siguiente al de entrada en vigencia del  convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En  ningdn  caso  SENAME  podra  transferir  a  un  Colaborador  Acreditado  un  monto  por  concepto  de
subvenci6n superior a la cobertura  maxima convenida en el  respectivo convenio.

Sin  periuicio  de  lo  anterior,  el  SENAME  podra  anticipar el  monto  de  la  subvenci6n  equivalente  a  un
mes y s6Io al  inicio de la ejecuci6n del  proyecto, anticipo  que sera descontado a  partir de la  segunda
subvenci6n  que  le  corresponda  percibir  al  Colaborador  Acreditado,  en  un  maximo  de  seis  cuotas
mensuales,    iguales   y   consecutivas   y   siempre   que   el    Colaborador   perciba   efectivamente    la
subvenci6n.

EI  SENAME  pagafa  mensualmente  hasta  la  cobertura  maxima  establecida  en  los convenios.  Una  vez
determinado el  monto  mensual a  pagar por concepto de subvenci6n emitira una liquidaci6n de pago.

El   monto   de   la  subvenci6n  que  corresponda  se  transferira   directamente  a   la   ouenta  corriente
habilitada  por el colaborador acreditado  para la  ejecuci6n del  respectivo  proyecto,  en  conformidad  a
las   obligaciones   contenidas   en   lo   convenios   suscritos   con   el   SENAME   y   a   los   procedimientos
especificos establecidos para  las diferentes lineas de acci6n, Ios que se determinaran a trav6s de las
orientaciones  t6cnicas  impartidas  por  SENAME.  A  los  organismos  pdblicos  se  les  aplicaran,  en  lo
pertinente, las normas vigentes en  materia financiera contable para la administraci6n  pdblica.

El  monto nifio/mes de la subvenci6n, para el afro 2021, sera el siguiente:  8,600 USS.

SEXTA: De las DrinciDales obljaaciones del colaborador acreditado.

Durante   la   ejeouci6n   del   proyecto,   el   colaborador   se   compromete   a   oumplir   especialmente   las
siguientes obligaciones:

1)   Otorgar atenci6n a todo nifio,  nifia o adolescente que sea enviado al proyecto por los Tribunales
de Familia  o Tribunales con  competencia  comdn  en  materias de  familia,  acorde a  la  legislaci6n
vigente-

2)    Elaborar los respectivos informes requeridos por el tribunal  u otro organismo competente, velando
por  el  cumplimiento  de  los  plazos  y  el  resguardo  de  la  informaci6n  de  caracter  reservado  de
acuerdo a  la legislaci6n  vigente.



3)    El diagn6stico acerca de un  nifio,  nifia o adolescente acogido en  un centro residencial administrado
por un colaborador acreditado sera  realizado,  preferentemente,  por un equipo de diagn6stico  que
no  sea  administrado  por  ese  mismo  colaborador,  debiendo  ser  realizado  por  profesionales  de  la
[inea de diagn6stico (DAM).

4)    Denunciar  de  inmediato  a  la  autoridad  competente  las  situaciones  de  vulneraci6n  a  los  derechos
que  fuere  constitutiva   de  delito  que  afecten  a  cualquiera  de  los  nifios,   nifias  y  adolescentes
atendidos.

En  estos  casos,  asi  como  en  aquellas  situaciones  que  no  son  constitutivas  de  delito  pero  hagan
necesaria   una   medida  judicial  a  favor  del   nifio,   nifia  o  adolescente,   el   colaborador  acreditado
debera realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

5)    Efectuar una  rigurosa  selecci6n  de  personal,  mediante  la  aplicaci6n  de tests  psicol6gicos y  estudio
de sus  antecedentes  personales y  laborales,  con el  fin  de asegurar la competencia  para  la  funci6n
a  desempefiar  y  de  descartar  caracteristicas  o  patologfas  que  puedan  constituir  riesgo  para  los
beneficiarios  o   las   beneficiarias  atendidos.   Asimismo,   debefa  ejecutar  un   riguroso   proceso   de
inducci6n  inicial  a  todo  el  personal  en  materias  referidas  al  respeto  estricto  de  los  derechos  de
hiftos, rriftas y adolescentes.

6)    Velar porque las  personas  que en  cualquier forma  presten servicios en  la  atenci6n  de  nifios,  nifias
y  adolescentes,  no  hayan  sido  condenadas,  se  encuentren  actualmente  procesadas,  ni  se  haya
formalizado  una  investigaci6n  en  su  contra  por  crimen  o  simple  delito,  que  por  su  naturaleza
ponga   de   manifiesto   la   inconveniencia   de  encomendaries   la   atenci6n   directa   de   6stos   o   de
confiarles  la  administraci6n  de  recursos  econ6micos.  Para  tal  efecto,  sera  su  obligaci6n  solicitar a
los y  las postulantes que intervendfan en los proyectos subvencionados por SENAME,  el  certificado
de  antecedentes  -  con  una  antigt]edad  no  superior  a  30  dfas  desde  que  comiencen  a  prestar
atenci6n  a  nifios,  nifias  o  adolescentes  -  para  fines  especiales  a  que  se  refiere  el  articulo  12  letra
d)  del   DS  NO  64,  de   1960,   del   Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos,   sobre  prontuarios
penales y  certificados  de  antecedentes y   a  consultar al  Registro  previsto  en  el  articulo  60  bis  del
DL  NO  645,  de   1925   sobre   Registro  Nacional  de  Condenas,   -  al   momento  de  la  selecci6n  del
personal y  mantener con  la debida  periodicidad control  sobre la  mantenci6n de esta circunstancia.
De  igual  manera,  debera  requerir a  los  interesados  una  declaraci6n jurada  simple  que  exprese  la
circunstancia  de  no  encontrarse  pracesado  o  formalizado  por crimen  o  simple  delito que,  por  su
naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia  de  encomendarles  la  atenci6n  de  6stos  o  de
confiarles  la  administraci6n de  recursos econ6micos.  Solicitar antes de efectuar la  contrataci6n  las
personas  que  en  cualquier forma  presten  servicios  en  la  atenci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,
informaci6n acerca de si el  postulante se encuentra afecto a  la inhabilitaci6n  prevista en el artfculo
39   bis  del   C6digo   Penal,   consultando,   a  este   respecto,   Ia   secci6n  del   Registro   de  Condenas
denominada ``Inhabilitaciones  para  ejercer  funciones  en  ambitos  educacionales  o  con  menores  de
edad"   (articulo   39   bis   del   G6digo   Penal).   Asimismo,   deberan   solicitarles   semestralmente,   Ia
presentaci6n de un  certificado de antecedentes  para fines especiales,  con  el  objeto  de  llevar,  con
la   periodicidad   de   6    meses,    control    sobre   la    mantenci6n   de   las   circunstancias   descritas
precedentemente.   Con   igual   periodicidad,   debefa   requerir  a   los   interesados,   una   declaraci6n
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen
o  simple  delito,  que,  por su  naturaleza,  ponga  de  manifiesto  la  inconveniencia  de  encomendarles
la atenci6n directa de 6stos o de confiarles la administraci6n de recursos econ6micos.

Asimismo,  el  colaborador  no  podra  contratar  a  personas  que  presten  servicios  en  la  atenci6n  de
nifios,   nifias  y  adolescentes  en   este   proyecto,   que  tuvieran  dependencia   grave  de  sustancias
estupefacientes  o  psicotr6picas  ilegales,  a  menos  que  justifique  su  consumo  por  un  tratamiento
medico  o  sea  consumidor problematico  de  alcohol.  De  conformidad  con  lo  anterior,  el  colaborador
debera   requerir  a   los   interesados,   una   declaraci6n  jurada   simple,   en   la   que   se   exprese   tal
circunstancia,  debiendo  en  caso  de  que  est6  sometido  a  tratamiento,  acompaFiar  la  certificaci6n
medica correspondiente.

7)    Destinar  la  subvenci6n  fiscal   a   aquellos  gastos  que   origina  la   atenci6n   de   los   nifios,   nifias  y
adolescentes,   tales   como   remuneraciones,   y   otros   beneficios   legales   del   personal,   consumos
basicos,  mantenciones  y  reparaciones  de  inmuebles  e  instalaciones,  y  en  general  todos  aquellos
gastos  de  administraci6n  u  otra  naturaleza  que  se  efectulen  con  motivo  de  las  actividades  que
desarrollen   para   la  atenci6n   de   nifios,   nifias  y  adolescentes  y   la   ejecuci6n   de   los   proyectos
aprobados  por el  SENAME.

8)    Proporcionar la  informaci6n t6cnica  y  financiera  requerida  por el  SENAME,  para  la  realizaci6n  de  la
supervisi6n  de  las  acciones  relacionadas  con  los  nifios,  nifias  o  adolescentes,  cuando el  SENAME  lo
requiera,   conforme  a   la   normativa  que   regula   las  acciones  del   Servicio  en   esta   materia.   La
supervision  financiera  y  la  fiscalizaci6n  del  gasto  de la  subvenci6n  se  orientara  a verificar el  buen
uso de los recursos transferidos.

9)    Mantener una cuenta  corriente  habilitada  para el  proyecto,  a  nombre del  Colaborador Acreditado,
para  depositar  y  administrar  en  ella  los  dineros  provenientes  del  aporte  del  SENAME,  y  aquellos
aportes entregados por la misma.



10) Rendir  cuenta  mensualmente,  conforme  a  las  normas  e  instrucciones  sobre  rendici6n  de  cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la  Ley  NO  20.032, que se encuentran reguladas por el  Servicio
Nacional   de  Menores  y  contenidas  en  la   Resoluci6n  Exenta   N°   673,   de  2020,   de  la   Direcci6n
Nacional  del  Servicio,   en  todo   lo  que  no  se  oponga  a   la   Resoluci6n   NO   30,   de  2015,   de  la
Contralon'a   General   de   la   Reptiblica,   que   fija   Normas   de   Procedimiento   sobre   Rendici6n   de
Cuentas, o su  normativa que la  modifique o reemplace.

El  colaborador  acreditado  no   podr5   recibir  nuevos  fondos   mientras  no  haya  cumplido  con  la
obligaci6n  de  rendir  cuenta  de  la  inversi6n  de  los  montos  transferidos,  y  deber5   restituir  los
respectivos fondos cuando aquella  no se ajuste a  los objetivos de  los proyectos.  En el  evento que
el   colaborador   acreditado   debiere   reintegrar   dineros   por   haber   destinado   recursos   de   la
subvenci6n  a  fines  distintos  a  los  contemplados  en  el  articulo  65  del  Reglamento  de  la  Ley  de
Subvenciones  N°  20.032,  o  que,  habi6ndolos  destinado  a  dichos  fines,  no  tuvieran  los respectivos
documentos  de  respaldo  en  original,  el  SENAME  podra  descontarlo  de  futuras  remesas,  tanto  del
proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como en cualquier otro que mantenga con
el Servicio.
Tambi6n   sera   aplicable   en   este   caso   lo   dispuesto   en   el   inciso   segundo   del   articulo   70   del
Reglamento de la  Ley  N° 20.032.

11)   Conservar  la   documentaci6n   constitutiva   de   las   rendiciones   de   cuentas   en   la   forma   y   lugar
sefialados  por  el  SENAME,  y  mantener  permanentemente  a  disposici6n  de  los  supervisores  del
Servicio y  de  la Contraloria  General  de  la  Repdblica.  Tratandose  de  un  colaborador de  naturaleza
privada, debefa conservar copia de la documentaci6n constitutiva de las rendiciones de cuentas.

12)   Acreditar   mensualmente   el    monto   de   la   subvenci6n   percibida   mediante   la   emisi6n   de   un
comprobante de  ingreso  cuyo  original  debefa  ser  remitido  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de
Valparaiso  del  SENAME.

13)   Reintegrar a  la  cuenta  corriente  del  proyecto  los  fondos  correspondientes  a  gastos  indebidos  por
haber  destinado  recursos  a  fines  distintos  a  los  de  la  subvenci6n  o  que  habiendolos  destinado  a
dichos  fines  no  tuvieran  los  respectivos  documentos  de  respaldo  en  original,  sin  perjuicio  de  lo
establecido  en  el   articulo   71  del   D.S.   NO  841,   de   2005,   del   Ministerio  de  Justicia  y   Derechos
Humanos.

14)   Llevar  un   inventario  actualizado  de   los  bienes   muebles  que  hubiera   adquirido   con   los  fondos
proporcionados  por  SENAME,   registrando   en   dicho   inventario   su   estado   y  ubicaci6n,   y   enviar
copias  del  mismo,  a  lo  menos  una  vez  al  aFio,  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regi6n  de  Valparaiso
del   SENAME, lo que sera  materia de supervisi6n.

15)   Hacer  devoluci6n  de   los   bienes   muebles  que  se  adquirieron   con  los  fondos  otorgados  por  el
SENAME,  a  titulo  de  subvenci6n,  para  el  cumplimiento  del  respectivo  proyecto,  al  termino  de  la
ejecuci6n  de  6ste,  conforme  a  criterios  t6cnicos,  resolviendo  sobre  su  posterior  destinaci6n.  Se
permitifa su conservaci6n solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el
cumplimiento de otros proyectos relacionados.

16)  Dejar  claramente  establecido  que  se  trata  de  un  proyecto  financiado  con  aportes  de  SENAME  en
todas  las  actividades  que  desarrolle  e  incorporar  la  imagen  corporativa  del  Servicio  en  todo  el
material  grafico  que  edite,  e  incluir en  los  establecimientos  o  centros  donde  funciona  el  proyecto,
la   sefial6tica   que   se   describe   en   el   ``Manual   de   Normas   Graficas   sefial6tica   de   instituciones
acreditadas'',    disponible  en  la  pagina  Web  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  con  posibilidad  de
poner el  nombre del proyecto ``de fantasia".

17)   Mantener actualizada la informaci6n de acuerdo a lo que sefiala el articulo 70 del  Reglamento de la
Ley   NO   20.032,   relativo   a   los   antecedentes   sefialados   en   el   artfculo   30   del   mismo   cuerpo
reglamentario y los exigidos en  la  Ley  NO19.862, que establece  Registros de las  personas Juridicas
Receptoras  de   Fondos  Ptlblicos,  y  su   Reglamento,  contenido  en  el   D.S.   NO   375,  de  2003,  del
Ministerio de  Hacienda.

18)    Informar  mensualmente  de  la  atenci6n  brindada,  para  efectos  del  pago,  segdn  las  orientaciones
recibidas desde el  Servicio.

19) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segt]n las instrucciones y condiciones de uso
que imparta  el  SENAME sobre la  materia,  toda  la  informaci6n  requerida  por el  Sistema  de  Registro
de   nifios,   nifias  y  adolescentes  y  aqu6lla   prevista   por  la   Ley.   EI   Colaborador  Acreditado  sera
responsable    de    la    veracidad,    exactitud,    contenido    y    oportunidad   de    la    informaci6n    que
proporcione,  debiendo  actualizarla  permanentemente  en  el  sistema  conforme  a  las  instrucciones
del   SENAME.   La   informaci6n  contenida  en  el   referido  sistema  sera  de  propiedad  exclusiva  del
Servicio.

20)   Los   colaboradores   acreditados   deberan   cumplir   con   las   normas   e   instrucciones   generales   o
especiales  que  imparta  el  Servicio,  de  conformidad  a  la  ley.  Asimismo.  Debefan  proporcionar  la
informaci6n  que el  SENAME  requiera,  ajustandose y  colaborando con  su supervisi6n y  fiscalizaci6n
tecnica y financiera.



El  no  cumplimiento  de  lo  dispuesto,  clara  lugar a  las  sanciones  consagradas en  el  articulo  9°  bis y
37  de  la  Ley  N°  20.032,  de  conformidad  a  lo  establecido  en  el  articulo   15°  del  Decreto  Ley  N°
2.465,  de  1979,  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos,  que  crea  el  Servicio  Nacional  de
Menores y fija el texto de su ley organica.

21)   Presentar  a  la   Direcci6n   Regional   de  la   Regi6n  de  Valparafso,   un   Plan  de  Trabajo,  conforme  al
formato   que  para   ello   establezca  el   Servicio   Nacional   de   Menores.   EI   Plan   debera   integrar  las
observaciones   emanadas   del   proceso   de   evaluaci6n   ex  ante   y   de   proceso,   realizadas   por   el
SENAME.

22) Velar por el  correcto  uso de  la  subvenci6n  fiscal,  procurando  que  esta  no  sea  objeto de  gravamen,
embargo,  condici6n  o  cualquier  otra  limitaci6n  que  afecte  o  limite  su  uso  o  destino,  debiendo,  en
caso  de  decretarse  embargo  u  otra  limitaci6n  cualquiera  sea  su  origen,  informar dentro  de  las  48
horas  siguientes a  la  Direcci6n  Regional  del  lugar donde se ejecuta  el  proyecto afectado.  En  dicha
situaci6n,  el  Servicio  evaluara  t6cnica  y  financieramente  la  procedencia  del  gasto  que  origin6  la
afectaci6n  de  la  subvenci6n  pudiendo  exigir  la  restituci6n  de  los  recursos,  si  de  los  antecedentes
aparece que no se ha ajustado a  los objetivos del  proyecto.

23)   Destinar  la  subvenci6n  fiscal  en  los  contratos  de  arrendamiento  que  celebre  para  la  ejecuci6n  del
proyecto   respectivo,   exclusivamente   en   aquellas   prestaciones   que,   con   arreglo   a   las   normas
contenidas   en   el   C6digo   Civil,   sean   de   cargo   del   arrendatario,   estas   son   las   ``reparaciones
locativas'',  previstas en  el  articulo  1940  del  citado cuerpo  legal.

24)   Realizar articulaciones  y  coordinaciones  con  distintas  instituciones  pilblicas  y  privadas,  resultando
estrategica   la   vinculaci6n   con   los   Tribunales   de   Familia,   las   Fiscal fas   regionales   y/o   locales,
Corporaci6n  de Asistencia Judicial   e  intervinientes  del  proceso  penal   adolescente,   asf   como   con
la      red      programatica      del   SENAME   en   el   territorio   (particularmente   con   los   programas   de
protecci6n  especializada  como  PRM,  PIE,  PEE,  PRJ,  REN,  etc.)  y  la  oferta  sectorial  -entre  otros-,
con  la  finalidad  de alcanzar sus objetivos.

25)   Garantizar  y  respetar  por  el  proyecto  y  las  pericias  que  realizan  sus  peritos,  el  resguardo  de  la
confidencialidad   o   reserva   de   la     informaci6n,   identidad   y   datos   personales   del   niFio,   nifia   o
adolescente  atendido,  o  esta  sea  utilizada  por  otros  organismos  o  particulares  para  otros  efectos
que  no sean  los del  debido cumplimento  de  la  sanci6n,  tales como:  publicaciones o  informaci6n  de
medios  de  prensa,  libros,  videos,  cintas  de  audio  y  estudios  no  autorizados.  Con  tal  finalidad,  se
tendra  especialmente  en  cuenta  lo  dispuesto  por  la  Ley  N°  19.628,  sobre  protecci6n  de  la  vida
privada,  y en  el  artfculo  303  en  relaci6n  con  los artfculos  220  y  304  del  C6digo  Procesal  Penal.

26)  El  colaborador debera  dar cumplimiento  a  las  observaciones  emanadas  del  proceso  de  evaluacj6n
ex  ante  de  la  propuesta  adjudicada,  por  parte  de  la  Comisi6n  de  Evaluaci6n  Regional,  que  seran
debidamente informadas por la  Direcci6n  Regional  de la  Regi6n  de Valparaiso;  las que seran objeto
de  las  respectivas  supervisiones  t6cnicas  o  financieras,  segdn  corresponda,  que  se  practiquen  en
esta  Direcci6n  Regional;  con el objeto de que este Servicio vele  para que  la acci6n desarrollada por
sus   colaboradores   acreditados,   respete  y   promueva   los  derechos   fundamentales  de   los   nifios,
nifias  y  adolescentes  sujetos  de  atenci6n  y  se  ajuste  a  lo  dispuesto  en  la  Ley  NO  20.032  y  en  las
demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempeiian.

27)   Dar  cumplimiento   a   lo   estipulado   en   el   Oficio  Circular  n°   05,   de   2019,   de  este  Servicio,   que
imparte    instrucciones,    respecto    a    los    procedimientos    que    se    deben    utilizar    ante    hechos
eventualmente   constitutivos   de   delitos   en   contra   de   nifios,    nifias   y   adolescentes,    que   se
encuentren  bajo el  cuidado  o atendidos  por el  organismo colaborador de  las funciones del  Servicio
que  ejecuta  el   proyecto,   asi  como   cualquier   modificaci6n  o   nueva   regulaci6n  en  torno  a   esta
materia   y   toda   instrucci6n   complementaria   que   el   Servicio   disponga   respecto   a   los   flujos   e
informaci6n a entregar ante estos hechos.

28)   El  proyecto  de  Diagn6stico  Ambulatorio  debera  ``gestionar  la  Lista  de  Espera",  de  modo  de
asegurar,   hasta  donde  sea   posible,   la  oportunidad  y    calidad  de  la  informaci6n   a  la  Autoridad
Judicial,  pudiendo  utilizar una  serie  de  estrategias  de  coordinaci6n  con  los  solicitantes  y  aplicar las
orientaciones   sobre   los   ``Criterios   de   Priorizaci6n"  elaborados   por  SENAME   en  esta   modalidad.
Igualmente,  el  proyecto  debera  mantener la  lista de espera  actualizada,  eliminando   del  registro  a
aquellos  nifios,  nifias y adolescentes que  ya  no se encuentren  en  esa condici6n  e  incorporando  los
datos de  los nuevos casos,  a   fin  de contar con datos fidedignos para fines de analisis,  estudios de
demanda regional y nacional y,  requerimientos de sustento  presupuestario.

29)   Asegurar   los   derechos   laborales   y   el   cumplimiento   de   las   normas   laborales   y   previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el  proyecto, en el  marco de  la  relaci6n  contractual  que
mantienen,  de  conformidad  con  lo  prescrito  en  el  articulo  65  del  Reglamento  de  la  Ley  NO  20.032,
aprobado   por   el   Decreto   Supremo   NO   841,   de   2005,   del   Ministerio   de   Justicia   y   Derechos
Humanos.

30)   E[ colaborador acreditado, s6lo podra utilizar la  informaci6n  proporcionada por el  SENAME,  para  los
efectos  de  dar  cumplimiento  a  los  fines  propios  del  presente  convenio,  quedando  prohibido  todo
uso   distinto   del    sefialado.    En    dicho   entendido,    el    colaborador   acreditado,   deber5   guardar
confidencialidad   de  todos   los   antecedentes   o   informaci6n   que   el   SENAME   le   proporcione   con
motivo del  presente convenio,  no pudiendo hacer uso de 6stos para fines ajenos al  mismo, y en



conseouencia,  no  podra,  a  cualquier  tftulo  y/o  medio  revelar,  difundir,  publicar,  vender,  ceder,
copiar,  reproducir,  interferir,  interceptar, alterar,  modificar, dafiar,  inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informaci6n, ya sea durante la vigencia del convenio, como despu6s de su tdrmino.  Esta
prohibici6n  afecta al colaborador acreditado, al  personal que labora en distintas calidades jurfdicas,
que  se  encuentre  ligado  al  convenio,  en  todas  sus  etapas,  incluso  despues  de  la  expiraci6n  del
mismo.    EI    SENAME   quedara   liberado   de   toda    responsabilidad    por   el    uso   indebido   que   el
colaborador  acreditado,  pueda  dar  a  la  informaci6n,  reservandose  el  derecho  a  ejercer todas  las
acciones  legales tendientes  a  demandar el  reembolso  de  las sumas  a  las  que  eventualmente  sea
obligate  a  pagar como consecuencia  de  lo  anterior,  mss  la  indemnizaci6n  de  los perjuicios  que se
hubieren ocasionado.

31)   Dar   oumplimiento   a   Oficio   Ciroular   NO   03,   de   2018,   que   imparte   instrucciones   en   caso   de
fallecimiento de un  adolescente atendido  por SENAME y organismos colaboradores acreditados,  asf
como   oualquier   modificaci6n   o   nueva   regulaci6n   en   torno   a   esta   materia   y  toda   instrucci6n
complementaria  que  en  el  Servicio  disponga  respecto  a  los  flujos  e  informaci6n  a  entregar  ante
este hecho.

32)   Proporcionar,  a  requerimiento  del  Servicio,  y  dentro  del  plazo  que  se  le  fije  para  ello,  todas  las
cop+as  digitalizadas,   o  en   caso   que  no   fuere  posible,   de  todas   las   fctocopias   legibles  de  la
informaci6n  que  debe  ingresarse  en  el  Sistema  de  Registro  de  colaboradores  acreditados  y  sus
proyectos (SENAINFO)  indicados en el  artioulo 63  del  Reglamento de  la  Ley N°  20.032,  tales como
informaci6n  del  proyecto,  de los  nifios,  nifias y adolescentes atendidos, de la gesti6n  comunitaria  -
intersectorial,  del  funcionamiento  del  proyecto  y  de  los  aspectos  administrativos,  financieros  y
contables  del  mismo,  que  le  ham  sido  requeridos   a  este Servicio,  en  el  contexto de  la tramitaci6n
de  una  solicitud  de  acceso  a  la   informaci6n,   regide   por  la   Ley   N°    20.285,  sobre  acceso  a   la
informaci6n  ptlblica,  debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al  funcionario dependiente
de esta Instituci6n,  que lo  requiera   por cualquier medio id6neo.  En el  caso de que todo o  parte de
dicha   dooumentaci6n   ya   no   exista   en   poder   del   organismo   colaborador   -por   expungaci6n
autorizada   por  la   Contralorfa   General   de   la   Repi]blica   o   por   otro   motivo   calificado-,   deber5
informar  dicha   cirounstancia   fundadamente  y   por  escrito,   dentro   de   mismo   plazo   a  quien   lo
requiri6.   EI   Servicio   debera   adoptar  todas   las   medidas   de   resguardo   respecto   de   los   datos
personales  y  sensibles  que  contenga  dicha  informaci6n,  de  conformidad  a  la  normativa  vigente,
procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

33)   EI   registro   de   los   nifios,   nifias   y   adolescentes,   sus   datos   complementarios   y   los   planes   de
Intervenci6n  Individual,  seran  registrados  s6lo  bajo  el  c6digo  del  proyecto.  Una  vez  terminado  el
mes, se debera realizar el  cierre de las atenciones  mensuales.  Esta  modalidad debera  presentar el
Resumen  de  Atenci6n   Mensual,  el  correspondiente  al  c6digo  del   proyecto,  para  el   pago  de  la
subvenci6n.

34)  Todo  directivo,  profesional  o  persona  que  se  desempefie  en  organismos  colaboradores  debera
observar   una   conducta   intachable   y   un   desempefio   honesto   y   leal   de   sus   funciones   con
preeminencia del  inteies general  por sobre el  particular.

35)  Velar por el  trato digno,  evitando  la  discriminaci6n  y  la  estigmatizaci6n  de  los  sujetos de atenci6n
y de su familia.  Deberan recibir en todo momento y en todo  medio el trato digno que corresponda
a toda persona humana.  Particular ouidado e debera tener en  las medidas,  informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separaci6n familiar.

36)   Informar  y  tener  en  cuenta  la  opini6n  del  nifio,  nifia  o  adolescente  respecto  a  los  procesos  de
intervenci6n que le atafien, en funci6n de su edad y  madurez.

37)   Dar cumplimiento al  articulo  13  bis de la  Ley  N°  20.032,  en  orden  a  remitir anualmente  al  SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva  pagina web la informaci6n que alli se sefiala.

38)   Imputar los  pagos  efectuados al  fondo de cesantia,  previsto  en  el  artl'oulo  13  de  la  Ley  n°  19.728,
efectuados  con  cargo  a  la  subvenci6n  fiscal  que  este  Servicio  le transfiere,  a  la  indemnizaci6n  por
afros  de  servicio  que  corresponds  al  trabajador  desvinculado  por  la  causal  del  artioulo  161  del
c6digo del Trabajo.  (Aplica  Dictamen  N° 8.583, de  27 de  marzo  de 2019,  de la Contralorfa General
de la  Reptlblica.

39)   Dar oumplimiento a  lo establecido en  el  artfoulo 3°  inciso final  de  la  Ley  N°  20.032,  en  orden a  que
la   Lfnea   de   Acci6n   Diagn6stico   sera   de   ejeouci6n   exclusiva,   y   los   organismos   colaboradores
acreditados  que  la  desarrollen,  no  pod fan  ejeoutar  ninguna  otra,  con  el  objeto  de  resguardar  la
independencia e imparcialidad de los  mismos respecto de las demas lineas de acci6n.

SEPTIMA=  Del Deiconal.

Las  partes  dejan  expresamente establecido  que el  personal  que  el  colaborador contrate  para  prestar
funciones  en  la  ejecuci6n  del  Proyecto,  no  tend fa  relaci6n  laboral  alguna  ni  de  dependencia  con  el
SENAME,  sino  que,   exclusivamente,   con   la  Instituci6n,  siendo  responsabilidad  de  dstos  el  estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

EI  SENAME  no  pod fa  intervenir  en   materias  de  orden  laboral   ni   relativas  a   la  relaci6n  contractual
establecida  entre  los colaboradores  acreditados y sus trabajadores,  sin  perjuicio  de  la  supervisi6n  del
gasto,  dotaci6n  del  personal  y  de  la  calificaci6n  t6cnica  del  mismo,  comprometida  en  el  respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a  la Direcci6n  Regional  de la  Region de Valparafso,



oualquier  modificaci6n  en  la  dotaci6n  y  configuraci6n  de  los  equipos  profesionales  del  proyecto,  de  tal
forma  que  si  el  equipo  ejecutor  a  cargo  abandona  o  cesa  sus  funciones  por  oualquier  causa,  6stos
deberan  ser  reemplazados  por  personal  que  cumpla  con  los  mismos  perfiles  que  el  colaborador  se
comprometi6   en   su   formulario   de   presentaci6n   de   proyectos   y   sus   anexos.   Por  tanto,   a   fin   de
salvaguardar la equivalencia currioular, debera  remitir los antecedentes del  nuevo personal  a contratar,
pudiendo   la   Direcci6n   Regional   respectiva,   objetario  si   no   se  ajusta   al   perfil   comprometido   por  el
colaborador, en el  proyecto adjudicado y convenido.

Las personas jurfdicas que se desempefien como organismos colaboradores del  Estado seran  civilmente
responsables   por   los   dafios,   judicialmente   determinados,   que   se   hayan   ocasionado   a    rafz   de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales  de los nifios,  nifias o adolescentes causados tanto
por  hechos  propios  como  de  sus  dependientes,  salvo  que  se  acredite  haber  empleado  la  esmerada
diligencia  para  evitarias.  Lo anterior,  sin  perjuicio  de  la  responsabilidad  civil  que  por  los  mismos  hechos
pueda corresponderie a  la persona natural  que ejecut6  los  hechos.

OCTAVA:  Del t6rmino unilateral v modificaciones de convenio.

EI  Sename  estara  faoultado,  seguln  el   artfculo   37  de   la   Ley  20.032,   para  poner  t6rmino  anticipado
dando   el   aviso   correspondiente   al   Colaborador  Acreditado   con   60   dias   habiles,   de  anticipaci6n,   o
modificar los  convenios,  en  oualquiera de las  siguientes  situaciones:

a)  Cuando  los  objetivos  no  sean  cumplidos,  o  los  resultados  no  sean  alcanzados  en  el  grado  acordado
como  mfnimamente  satisfactorio,  o  cuando  los  derechos  de  los  nifios,  nifias  o  adolescentes  no  est6n
siendo debidamente respetados.

b)  Cuando  las  instrucciones  impartidas  de  aouerdo  a  lo  dispuesto  en  el  artfculo  36  bis  de  la  Ley  N°
20.032,  no  hubieren  sido ejecutadas en  el  plazo sefialado  por el  Servicio.

c)  Cuando  se  d6  alguno  de  los  presupuestos  establecidos  en  los  articulos  16  y  17  del  decreto  ley  N°
2.465,  del  Ministerio de Justicia,  de  1979,  que crea  el  Servicio  Nacional  de  Menores y fija  el  texto  de su
ley  organica,  que se  refiere  a  la  administraci6n  provisional  de toda  la  instituci6n  o  la  de  uno  o  mss  de
sus  establea.mientos,  que  se  decreta  por el  Tribunal  correspondiente,  ouando  el  funcionamiento  de  un
colaborador acreditado  o  el  de  sus  establecimientos  adoleciere  de  graves  anomalfas  y,  en  especial,  en
aquellos   casos  en   que   existieren   situaciones   de  vulneraci6n   a   los   derechos  de   los   nifios,   nifias   o
adolescentes sujetos de su atenci6n.

d)  Cuando  el  personal  de  los  colaboradores  acreditados  que  contraten  para  la  ejecuci6n  del  respectivo
convenio,  figure  en  el  registro  de  personas  con  prohibici6n  para  trabajar con  menores  de  edad  o  en  el
registro de condenados por actos de violencia  intrafamiliar establecido en  la  ley  N°  20.066;  o haya  sido
condenado  por crimen  o simple delito que,  por su  naturaleza,  ponga de  manifiesto  la  inconveniencia de
encomendaries la atenci6n directa de nifros, nifias o adolescentes.

En  estos  y  todos  aquellos  cases  en  que  sea  procedente,  los  colaboradores  podran  redamar  de  las
resoluciones del  SENAME,  conforme a  lo  dispuesto  en  la  ley  NO  19.880.

El   t6rmino   anticipado   de   los   convenios   sera   obligatorio    si   durante   su   ejecuci6n,   se   producen
vulneraciones  graves  a   los  derechos  fundamentales  de  alguno  de   los  nifios,   nifias  o   adolescentes,
atribuibles a  la  responsabilidad del organismo colaborador en  los t6rminos establecidos en  el  ndmero  6)
del  artioulo  2  de la  Ley  N°  20.032,  conforme a  lo determinado en  una  sentencia judicial.

La  modificaci6n debera ser suscrita y aprobada a trav6s de  un determinado acto administrativo.

De  igual  manera,  se  pod fan  producir  modificaciones  al  Convenio  como  resultado  de  las  observaciones
de la  Evaluaci6n de  Desempefio,  bajo  las  mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo,  si  el  Colaborader  Acreditado  le  comunica  a  este  Servicio,  de  su  intenci6n  de  no  continuar
con  la  ejecuci6n  del  proyecto  antes  de  su  fecha  de  termino,  por  cuanto  existen  hechos  que  hacen
imposible  llevar a  buen termino  su  ejecuci6n,  se obliga  a  notificar al  Servicio,  con  el  objeto  de que sea
dote qui6n  adopte  la  decisi6n  de  poner termino  o  no al  convenio,  por escrito  mediante carta  dirigida al
Director  Nacional  o  Director/a   Regional,  con,  a   lo  menos,   60  dias  habiles  de  anticipaci6n,  debiendo
lograr   la   ubicaci6n   de   los   niFios   y   adolescentes   en   otros   proyectos   de   similares   caracteristicas,
conforme  al   plan  de  intervenci6n  individual   (PII)   respetando  la  zona  geografica  de  procedencia  de
los/as nifios y adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciohes v t6rmjnos bilaterales

Las  partes  comparecientes  podran  modificar,  de  comdn  acuerdo  el  proyecto,  en  lo  que  diga  relaci6n
con  los  elementos  de  caracter accidental  que  forman  parte  de  los  mismos.  Se  debe  dejar establecido,
que   los   elementos   de   car5cter   esencial   de   los   convenios,   tales   como   el   plazo   de   duraci6n,   la
focalizaci6n territorial  y  los  servicios  prestados  convenidos,  no  podran  modificarse  bilateralmente,  sino
que  debera  convocarse  a  un  nuevo  proceso  licitatorio,  Sin  embargo,  pedran  modificarse  el  ndmero  de
servicios  prestados,   siempre  que  se  con figure  una  situaci6n  de  fuerza   mayor,   siempre  que  no  se
alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A  su  vez,  las  partes  comparecientes  podran  poner  termino  a  este  convenio,  de  comi]n  acuerdo,  de
manera fundada, con un  plazo  minimo de anticipaci6n de 30 dfas habiles a su respectivo termino



DECIMA:  De la viaencia.

El  convenio comenzara a  regir el  primer dfa del  mes siguiente al  de la total tramitaci6n  de la  resoluci6n
que Lo apruebe.
La vigencia  maxima de este convenio sera de un afro.

EI  SENAME  podra  prorrogar  hasta  por  una  vez  el  convenio,  sin  necesidad  de  un   nuevo  llamado  a
conourso,   si   las  evaluaciones   arrojan   resultados   positivos,   lo   que   se  aprobara   mediante   el   acto
administrativo correspondiente.

UNDECIMA:  De la evaluaci6h de los Drovectos

Conforme a  lo  sefialado en  los artfculos 46 y 47  del  Reglamento de la  Ley  de Subvenciones,  contenido
en  el  Decreto  Supremo  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos  NO  841,  de  2005,  el  SENAME
realizara  una  evaluaci6n del  proyecto  presentado.  Para  este proyecto,  la  evaluaci6h  se efectuara
en el mes noveno de su ejecucj6n.

AI  momento  de  verificarse  la  evaluaci6n  del  proyecto,  el  Colaborador  deber5  presentar  un  certificado
de Antecedentes  Laborales y  Previsioneles,  emanado de  la  Direcci6n del Trabajo,  que,  de cuenta de la
situaci6n  previsional  de todos  los trabajadores  de  la  Instituci6n,  al  dltimo  dia  del  mes  anterior a  aqu6I
en  que  se  oumplen   el   periodo  objeto  de  evaluaci6n.   La   presentaci6n   de  dicho  certificado,   por  el
Colaborador Acreditado,  dando cuenta  de la  inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se  considerara  como  elemento  determinante  para  la  decisi6n  de  prorrogar  el  convenio.  EI  presente
requisito s6lo sera exigible para  las entidades privadas.

La evalueci6n de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto,  la  promoci6n y la  protecci6n de los derechos de los nifros,  nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El oumplimiento de los objetivos del convenio,

3) El logro de los resultados esperados especificados en el  respectivo convenio.

4) Los  criterios  empleados  por  el  colaborador  acreditado  para  decidir  el  ingreso  y  el  egreso  de  nifios,
nihas o adolescentes.

5)   La   administraci6n   transparente,   eficiente,   eficaz   e   id6nea   de   los   recursos   que   conforman   la
subvenci6n,  de  conformidad  con  los  fines  para  los  cuales  aquella  se  haya  otorgado,  segdn  la  lfnea  de
acci6n subvencionable que corresponda.

Deberdn considerarse como criterios objetivos, a  lo  menos,  los siguientes:

a)  Otorgar un trato  digno y  respetuoso a  los nifios,  nifias y adolescentes.  EI Sename debera verificar el
oumplimiento del  respeto a los derechos y garantias de los nifios,  nifias y adolescentes,  establecidos en
la   Constituci6n   Polftica   de   la    Reptlblica,    la   Convenci6n   sobre   los   Derechos   del    Nifio   y   demas
instrumentos  intemacionales  ratificados  por Chile  y  que  se  enouentren  vigentes,  de  conformidad  a  las
orientaciones tednicas que se dicten para cada modalidad de atenci6n.

b)  Asistencia  oportune  en  el  acceso  a  las  prestaciones  de  salud  y  educaci6n  de  los  nifios,  nifias  y
adolescentes.  Se  entendera  por asistencia  oportuna  para  este  efecto,  el  oumplimiento  de  las  acciones
definidas  por el  Sename  en  las orientaciones tecnicas orientadas al  ejercicio  del  derecho  a  la  salud y el
derecho a  la educaci6n.

c) Idoneided y pertinencia de la  intervenci6n ejecutada por los organismos colaboradores orientada a  la
restituci6n de  los derechos de  los  nifios,  nifias y  adolescentes.  Se entendera  como id6nea y  pertinente
la  intervenci6n  cuando  se  haya  dado  cumplimiento  a  las  acciones  definidas  por el  Servicio  Nacional  de
Menores en sus orientaciones teonicas,  atendiendo a lo  menos a  la edad del  nifio,  niha y adolescente y
su  grado  de  desarrollo,  los  procesos  de  intervenci6n  que  se  hubieren  desarrollado  en  forma  previa  o
paralelamente y el  personal adeouado para su ejecuci6n.

La  evaluaci6n  debefa  considerar  y  ponderar  tanto  las  observaciones  levantadas  en  los  informes  de
visita  realizadas  por los jueces  de  aouerdo  a  lo  dispuesto  en  la  ley  N0  19.968,  que  crea  los Tribunales
de  Familia,  asi  como  aquellas  emanadas  de  otros  informes  de  organismos  e  instituciones  que  tengan
por  objeto  la  promoci6n,  la  protecci6n  o  la  defensa  de  los  derechos  de  la  nifiez,  y  la  opini6n  de  los
nifios,  nifias y adolescentes.

El   procedimiento   de   evalueci6n   de   desempefio   contempla   las   siguientes   etapas,   metodologias   y
mecanismos:

1.  Planificaci6n de los proyectos a evaluar considerando  los plazos de realizaci6n de  la evaluaci6n anual
definido en los convenios.



2.  Recopilaci6n  de  informaci6n  y antecedentes  pertinentes  para  la  evaluaci6n  anual  del  proyecto, tales
como  informes de supervisiones tecnicas y financieras,  de evaluaciones  o auditorias de entes externos,
si  los  hubiere,  de calidad  de  los  registros  de  intervenci6n  pertinentes al  cumplimiento de  los objetivos,
del   buen   usa   de   los   recursos   transferidos,   y   del   cumplimiento   de   las   instrucciones   generales   y
particulares   impartidas   por  el   servicio,   especialmente   en   lo  que  dice   relaci6n   con   posibles  delitos
cometidos en contra de nifios,  nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluaci6n en terreno al  proyecto,  ejecutada por un  supervisor t6cnico distinto de
aquel  que  realiza  las  respectivas  supervisiones,  de  la  cual  se  debera  levantar  acta  que  contenga  los
hallazgos de la visita.  En  dicha visita,  se deber5 recoger la  opini6n  de los  nifios,  nifias o adolescentes y
otros  usuarios  si  los  hubiese,  utilizando  metodologias  que  resguarden  la  confidencialidad  y  que  sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4.   Aplicaci6n   del   instrumento   de   evaluaci6n   previamente   definido,   correspondiente   a   las   distintas
modalidades de atenci6n, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5.  Propuesta de resultado de la evaluaci6n de desempefio al  Director Regional.

6. Aprobaci6n,  modificaci6n o rechazo de la  propuesta  por parte del  Director Regional.

7.  Notificaci6n  al  colaborador  del  resultado  de  la  evaluacj6n  del  proyecto,  quien  podra  recurrir  de  lo
resuelto por la autoridad de conformidad a  lo dispuesto en  la ley  19.880.

8. Aplicaci6n de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluaci6n.

9.  Publicaci6n  del  resultado final de la  respectiva evaluaci6n.

El  mecanismo  para  que  los  colaboradores  acreditados  puedan  conocer  la  metodologia  utilizada  para  la
evaluaci6n  de  desempefio,  esta  aprobado  a  trav€s  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  4748,  de  fecha  31  de
diciembre   de   2019,   de   la   Direcci6n   Nacional   del   Servicio   Nacional   de    Menores,   que   aprob6   el
Procedimiento  para  la evaluaci6n de desempefio  anual  de los  convenios,  o las resoluciones exentas que
la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,  las que se encuentran  publicadas
en la  pagina  web del  Servicio.

Como   consecuencia   de   la   evaluaci6n,   el   SENAME   podra   emitir   instrucciones   particulares   a   los
colaboradores  acreditados,  indicando  las  deficiencias  a  corregir,  con  la  finalidad  de  que  el  organismo
adopte  las  medidas  que  correspondan  dentro  del  plazo  que  determinara  el  Servicio,  el  que  no  podra
superar  los  noventa  dfas,  pudiendo  prorrogarse  por  una  sola  vez  y  por  el  mismo  plazo,  en  caso  de
existir  razones  fundadas.   Excepcionalmente,  y   s6lo  en   los  casos  en   los  que  la   naturaleza   de  las
instrucciones que se ordena  cumplir lo exija,  podra otorgarse fundadamente un  plazo superior para su
cumplimiento.

El  retardo  injustificado  en  el  cumplimiento  de  las  instrucciones sera  sancionado  de conformidad  con  lo
dispuesto en el  artfculo 37 de la  Ley  N°  20032.

Lo  anterior se  entiende  sin  perjuicio  de  la  adopci6n  por  parte  del  SENAME  de  las  demas  acciones  que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA:  De la reridici6n de cuentas:

En   materia   de   rendici6n   de  cuentas   regina   lo  dispuesto   en   la   Resoluci6n   NO   30,   de   2015,   de   la
Contraloria  General  de  la  Repdblica,  que  fija  Normas  de  Procedimiento  sobre  Rendici6n  de  Cuentas,  o
su  rormativa  que  la  modifique o  reemplace y  lo dispuesto en  los  artioulos  65  y  siguientes del  Deoreto
Supremo  NO  841,  de  2005,  del  Ministerio de Justicia y  Derechos  Humanos,  que aprueba el  Reglamento
de  la  Ley  NO  20.032.

La  rendici6n  de cuentas  es  sobre  los  gastos  realizados  en  los  proyectos  en  forma  posterior a  la  total
tramitaci6n  de  la  resoluci6n  que aprueba  el  convenio.  En  casos calificados,  fundamentados  en  razones
dcle  continuidad  o  buen  servicio,   podra  incluirse  en  la  rendici6n  de  cuentas,  gastos  ejeoutados  con
anterioridad a  la total tramitaci6n de la respectiva resoluci6n.

DECIMA TERCERA:  Marco reaulador.

Las paltes dejan expresa  constancia  que  en  lo  no previsto  por el  presente convenio y el  proyecto del
colaborador que  formara  parte  integrante  de  este  convenio,  regira  especialmente  lo  dispuesto  en  la
Resoluci6n   Exenta   NO  2323,   de  07  de  septiembre  de  2020,  de  la   Direcci6n   Nacional   del  SENAME,
modificada  por  la  Resoluci6n  Exenta  N°  2392,  de  15  de  septiembre  de  2020,  de  la  misma  Direcci6n
Nacional;   que  autoriz6  el  Septjmo  Conourso  PL]blico  de  Proyectos,  el  artioulo  15  del  Decreto  Ley  NO
2465,  de  1979,  en  la  Ley  NO  20.032,  en  su  Reglamento  aprobado  por  Decreto  Supremo  NO  841,  de
2005,  del  Ministerio  de Justicia y  Derechos  Humanos y sus  modificaciones  posteriores,   y en  toda  otra
normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a  la fecha de la suscripcich  del  mismo.



Respecto  del  uso  de  los  recursos  pdblicos  transferidos  a  organismos  colaboradores  acreditados  de
naturaleza  privada,  resultaran  aplicables  la  normativa  nacional  legal  vigente,  asi  como  las  normas
contempladas  en  los  convenios  internacionales  sobre  derechos  humanos  ratificados  y  vigentes  en
Chile,  en  particular  la  Convenci6n  sobre  los  Derechos  del   Nifio;   sobre  la  Eliminaci6n  de  todas  las
formas  de  discriminaci6n  contra  la  mujer;  y  la  Convenci6n  Interamericana  para  prevenir,  sancionar y
erradicar  la  violencia  contra  la  mujer;  en  todo  lo  pertinente  en  cada  caso;  asi  como  las  normas  de
transparencia   y   probidad   establecidas  en   la   Constituci6n   Politica  de   la   Repdblica   de   Chile.   Cabe
destacar que el  Estadio  de Chile  ha  adscrito a estandares y directrices intemacionales que  habr5n  de
tenerse  presentes  para  esos efectos,  tales como  los  relativos a  ciberseguridad,  los establecidos en  la
Ley   Modelo   de   la   OEA   sobre   acceso   a   la   informaci6n   y   especialmente   en   las   Directrices   sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de  Nifios,  Resoluci6n 64/142 de la ONu.

Conforme  a  lo  establecido  en  los  artioulos  58°  y  3°  transitorio  de  la  Ley  N°  21.302,  que  crea  el
Servicio  Nacional  de  Protecci6n  Especializada  a  la  Nifiez  y  Adolescencia,  sera  considerado  para  todos
los  efectos,  sucesor  y  continuador  legal  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  con  todus  sus  derechos,
obligaciones,   funciones   y   atribuciones,   respecto   de   actos   administrativos,   contratos,   convenios,
procesos licitatorios y demds actuaciones, en  materias de su competencia, que se deriven a  raiz de su
entrada en funcionemiento.

DECIMA CUARTA: Pr6rroaa de la comDetencia.

Para todos los efectos legates que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la  ciudad  y  comuna  de Valparaiso,  prorrogando  competencia  y  someti6ndose  a  la jurisdiccich  de  sus
Tribunales de Justicia.

E}ECIMA OUINTA:  EiemDlares.

El  presente convenio se extiende en tres ejemplares del  mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el  otro en poder de la Instituci6n.

DECIMA SEXTA:  Personerias.

La   personerfa   de   don   RACHID   ALAY   BERENGUELA   para   representar   a   SENAME,   consta   en
Resoluci6n  NO  263/625/2018, de 01  de junio de  2018 y  Resoluci6n  Exenta  NO  032/8, de  2007,  ambas
del  SENAME.

La  personeria  de  dofia  KAREN  EDILIA  BRIONES  FARfAS,  para  representar  a  la  Organizaci6n  no
Gubernamental de  Desarrollo Corporaci6n  para  el  Reconocimiento,  Estndio y Apoyo de la  participaci6n
social  indusiva  -ONG CREAPSI,  consta en Acta  de asamblea ordinaria  de socios,  de fecha 06 de junio
de  2019  y  en  acta  de  reuni6n  de  socios,  de  fecha  06  de junio  de  2019,  reducidas  a  escritura  pdblica
con fecha  18 de junio de 2019,  ante don Jaime Polloni Contardo,  Notario Pdblico lltular de San Felipe.

Hay firmas de las partes.
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Protecci6n   a   Menores,   Programa   01,   del   presupuesto   vigente   del   Servicio   Nacional   de
Menores   para   el   afro   2021.   El   monto   que   se   transferira   el   afro   2021   sera   de   hasta
$151.229.280.   EI   saldo   si   lo   hubiere,   se   imputar5   al   item
correspondientes,   en   la   medida   que  se
respectivas.

AN6TESE Y COMUNfQUESE.-

RACHID ALAY BERENGUELA
OR REGI

ICIO NACI

presupuesto  de  los  afros
bilidades  presupuestarias

LA REG16N DE VALPARAfso
AL  DE MENORES

RAB/PPA/ncf
Distribucl6n:
-          Instituci6n  (2c)
-           Unldad  Jurfdica  regional.
-         Unidad   de  protecci6n  de  Derechos
-          Unldad  de Adminlstracl6n  y  Flnanzas
-           Unldad  de  supervisi6n  Flnanclera.
-          Unidad  de Auditoria  lnterna.
-          Departamento  de  protecci6n  y  Restitucl6n  de Derechos.
-          Departamento Juridico.
-          Subdepto.  de supervisi6n  Financlera
-          Sub  unldad  de Admlnlstraci6n  de  procesos y  pagos

-           Oficina  de  partes  Direccl6n  Regional

DIRECTOR

GI0NAL



CONVENIO

En  Valparai'so,  a  ....... 2apon21
DESARROLLocbrfuri.6.h"..pfmpEaLrec±nc#N%GM#N¥o¥q#3]5uBVE¥#oNTDAELDL:
PARTICIPAC16N   SOCIAL   INCLuSIVA   -   ONG    CREAPSI,    en   adclantc    el    "COLABORADOR
ACREDITADO",  RUT  NO:  65.182.258-0,  domiciliaclo  en  General  Velasquez  N°1430,  pciblaci6n  Carmen
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"SERVICIO  NACIONAL  DE  MENORES'.,  en  adelante  "SENAME'.,  Servicio  Pdbllco  dependiente  del

Ministerio de Justicia,  creado par Decreto Ley  N° 2.465,  de  1979,  representado por su  Director Regional
cle la region de Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela,  cedula naclonal de identidad No  10.653.191-
9,  ambos  domiciliados  en  calle  Aldunate  1693,  comuna  de  Valparaiso,  quienes  acuerdan  el  siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las  partes  declaran  clue  es[e  convenio  es  el  resultaclo  de  un  proceso  concursal,   relatlvo  al  Septimo
Concurso  Pdbljco  de  Proyectos para  la  LI'nea  Diagn6stico,  Modalidad  Diagndstico  Ambulatorio  (DAM),  cle
conformidad con la  Ley NO 20.032,  aprobaclo par Resolucl6n  Exenta N° 3001,  de 23 de noviembre 2020,
y  modificada  per  !a  Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de  02  de  diciembre  de  2020,  ambes  de  la  Direcci6n
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Ambulatorio  (DAM),   al  colaborador  acreditado  LA  ORGANIZAC16N   NO  GUBERl\lAMENTAL  DE
DESARROLLO   COFtpoRACI0N    PARA   EL   RECONOCIMIENTO,    ESTUDIO   Y   APOYO    DE   LA
PARTICIPAC16N SOCIAL INCLuSIVA - ONG CREAPSI.

SEGUNDA:  SUE eci6n a hormas.

El  colaboradcir acreditaclc>  en  este  acto,  dec!ara  conocer,  entender y estar  conforme  con  las  menciones
a  log  cuerpos  legales  a  que  se  hace  referencla  en  este  convenio,  en  especial  a  la  Ley  NO  20.032  -
modificada  a  trav6s  de  la  hey  N°  21.140  -y  su  Reglamento,  contenido  en  el  Decretci  Supremo  NO  841,
de  2005,  modificado  par los  Decretas  Supremos  N°s  208,  de  2007,  1097,  de  2009,  105,  de  2012,  680
y  806,  de  2014,   1028,  de  2016,   1134,  de  2017,  y  370,  de  2019,  todas  del  Ministerio  de  Justicia  y
Derechos  Humanos.

TE   CEFL^:  Individualizaci6n del Eiro`;echo.

Del  colaborador  depender5  el  proyecto  denontinado  DAM-MAITEN,  cuya  sede  estar5  ubicada  en  EI
Sauce N°446, comuna de Sam Antonio, V regi6n, que sera supervisado por la Direcci6n Regional de
SENAME  de  la  Region  de  Valparaiso.

El objetivo general del  referjdo  proyecto es:  Facilitar la toma  de decisiones de los Tribunales de  Familia
respecto  de  lag  situaciones dc  niF\os,  niFias  y  adolescentes  victimas  dc  vulncracioncs  de derechos a  en
riesgo de daios, rnediante la realizacl6n de diagn6sticos y evaluaciones a ellos y sus contextos famillares
y  sociales  en  el  ambito  proteccional,

EI  Flroyecto  contempla,  adem5s,  Ios  objetivos  especificos,  sefialados  cn  Ql  ac5pitc  4,2.3,  denominaclo
"Matriz   Legica",   del   Titulo  IV  ``Dimension  Tctnica",   contenidos  en  el  formulario  de  presentacidn  de

proyectos,  que corresponde al Anexo  N°  2  de  las  Bases Administrativas.

EI  Resumen  E]ecutivo  del  proyecto  es  el  siguiente,  sin  per]uicio  que  el  proyecto  antes  inclivldualizaclo
constituye el  Anexo del  presente convenio  y se  adjunta  a  este:

Los objetlvos especificos del  referido  proyecto son  los siguientes:

1.     Evaluar  las  condiciones  dc  proteccidn  en  que  se  encuentran  los  nif`os,  niFias  y  ado!escentes,  pare
recomendar  a   los  Tribunales  de   Familia,   la  adopci6n   de   medidas  cautelares  y/o  de   proteccidn
atingentes a  los  riesgos de defies o vulneraciones de  derechos.

2.     Establecer   hip6tesis   diagndsticas   y   pronosticas   con   fines   de   protecci6n   de   los   niFios,   nifias   y
adolescentes  que  permita  establecer  derivaciones  pertinentes  a  cada  situacidn  de  riesgos  de  daFio
o vulneraci6n  encontrada



Los resultadae esperados del referido proyecto son los siguientes:

P®ra el ob}etl`ro esp®cifico No|:

±=::%%8:8j,:3:8£:%S:£{jez:CJ3:ai£:#Zf|o°SbAMenuntienpomenoraj8di.asconclosdesde
la  recepcion ae  la orden del Tribunal,

3-    un  90% de evaluaciones de  habilidades  para  el cuidado  realizadas por proyecto  DAM cn  un  tiempo
rnenor a  90 dias corridos desde  la  recepcich  cle la orden del Tribunal.

Para el objetlvo especifico No2:

I-    Un  5% de niFias,  nifios y adolescentes que no reingresan al mismo proyecto  DAM pare la  realizaci6n
de  fa  misma  pericia ordenada  inicialmente

2-    Un  90%  de Asistencia  del  profesienal  a  las  audiencias  reciueridas  por Tribunal,  para  c]ar a  conocer
hipbtesis y diagndsticos.

EI  mecanismo  clue  el  SENAME  y  el  colaborador  acreditado  emplearan   para  evaluar  su  cumplimiento
consistird  en  la realizacidn de  la evaluacidn  del  proyecto.

CLIARTA: Belleficiarios.

Los  beneficiarios  soran  ac|uel!as  indicados  en  las  respectivas  Bases  y  orientaciones  T±cnicas,  en  e!
proyecto aprobedo por el  Servicio y en el  Anexo  N°1  Sustituido,  denominado "Servicias de  Diagn6stico
a   L.cifer   y   Focalizaci6n   Territorial",   del   S6ptimo   Concurso   Pdbllco   de   Proyectos,   para   la   Red   de
Colaboradores Acreditados del SENAME,  autorizado a trav€s de la  Resoluci6n  Exenta  NO  3001,  de  23 de
noviembre de 2020,  modificada  por la  Resoluci6n  Exenta  N°  3110,  de 02  de diciembre de 2020,  ambas
de  la  Direcci6n  Nacional  del  SENAME;  que  indica  lo siguiente:

l'coid C6dioo Tipo Node Camuna Focallzaci CobartLi Eda Sex Cocto Monto N®nt® p®rf®
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Lo anterior, bajo la Llnea de Accl6n Dlagn6stlco, modaljdad Dlagn6stlco Ambulatorio (DAM), y el
SENAME subvencionara en el 85 servicios de diagn6sticos mensuales.

OLJINTA: Molto v forma de I)aao.

La subvencich se expresa en  unided de Sutwencl6n cl SENAME (USS),  y su valor sera el que este
Servicio intorme mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dies del mes de encro de cada afio.
La  subvenci6n  ofrecida  por el SENAME,  se  determinar5  de acuerdo a  lo  sefialado en  las  articulus  28°  y
3oo  de  la  Ley  No 20.032.

Para el afro 2021, el valor de la USS sera de S  17.240.-

EI  SENAME  pagara  mensualmente  los  servicios  prestados  durante  el  periodo,  has[a  el  maximo  de  la
cobertura autorizada en este convenio.

Se  entendera  por  servicio  prestado  la  labor  de  diagn6stico  en  el  6mbito  psicol6gico,   social  u  otros
anilogos  de apoyo  a  la  funci6n juriediccional,  que  se encuentre definida  como  tal  en  las  orientaciones
tatnicas del  Servlcio,  realizado a  un  nifio,  nijia  o  adolescente  y  sus familias.  Un  mismo  nifio  podr6  ser
objeto de uno o mss diagn6sticas dependiendo de la  naturaleza de la  solicitud formulada al  proyecto.

Para  el  calculo del  valor efectivo de la  subvenci6n  a transferir a  los colaboradores que desarrollen  este
LI'nea  de Acci6n,  se considerar5  el  siguiente valor base y criterio:

Valor Base Criterios a a
or serv[clo restado

Criteria  a  aplicar:

Cateqorias % a  Daaar oor factor zone
Zona A 0%
Zc)na  a 140/o
Zona  C 28%



Zona  D 56%
Zona  E 84%
Zona  F 100%

En  el  Reglamento  de  la  Ley  20.032  se  encuentra  el  listado  correspondiente  a  lag  comunas  con  las
categorias,

Al  valor base  de  la  subvenci6n  se sumard  el  porcentaje  correspondiente  del  factor zona,  determinado
conforme a lo dispuesto en el articulQ 44 del  D.S.  N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humano5.
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Estaclisticas  durante  el  afio  precedente.  EI  Servicio  mediante  su  pagina  web,  informar5  del  reajuste,
dentro  de  los  pnmeros  15 dias del  mes de enero de  cada  afro.

En  conformidad  al  arti'culo  30  de  la   Ley  N°20.032,   y  el  articulo  53  de  su  Reglamento,  el  SENAME
transferira  el  monto  de  la  subvenci6n  en  forma  mensual,  dentro  de  los  primeros  15  dias  del  mes
siguiente al  de entrada  en vigencia del  cor`venio  respectivo,  y asi  sucesivamente.

En  ningdn  caso  SENAME  podra  transferir  a  un  Colaborador  Acreditado  un  monto  por  concepto  cle
subvencj6n  superior a  la cobertura  maxima  convenida  en  el  reapectivo convenio.

Sin  perj`uicio  de  lo  anterior,  el  SENAME  podra  anticipar  el  monto  de  la  subvenci6n  equivalente  a  un
mes y solo al  inicio  de  la  e]ecucjbn  del  proyecto,  anticipo que  sera  descontado  a  partir de  la  segunda
subvenci6n  que  le  corresponda   percibir  al   Colaborador  Acreditado,   en   un   maximo  de  seis  cuotas
mensuales,  iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvenci6n.

EI  SENAME  pagara  mensualmente  hasta  la  cobertura  maxima  establecida  en  los  convenic]s.  Una  vez
determinado el  monto  mensual  a  pagar por concepto de  subvencidn  emitira  una  liquiclaci6n  de  pago,

El monto de la subvenci6n que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por   el   colaborador   acredltado   para   la   e]ecucidn   del   respectivo   proyecto,   en   conformidad   a   las
obligaciones  contenidas  en  lo  convenios  suscritos  con  el  SENAME  y  a  los  procedimientas  especificos
establecidos pare  las diferentes lineas de acci6n,  Ios que se determinaran a trav€s de las orientaciones
tednicas  impartidas  por  SENAME.  A  Ios  organismos  pdblicos  se  les  aplicaran,  en  lo  pertinente,  las
normas vigentes en  materia financiera cant:able  para  la  administraci6n  pdblica.

El  rTroiito  nifio/meg  de  la  subvenci6n,  para  el  afio  2021,  sera  el  siguiente:  8,GOO  USS.

SEXTA: De las DrinclBales obl]aac[ones del colaborador acreditado.

Durante la ejecuci6n del prc>yecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligacioncs:

I )    Otorgar  atencidn  a  todo  nifio,  nifia  o  adolescente que  sea  enviado  al  proyec.Ici  por  los Tribunales
de  Familia  o  Tribunales con  competencia  comdn  en  materias de  familia,  acorde  a  la  legislacidn
vlgente.

2)    Elaborar los respectivos  informes  requeridos  por el  trlbunal  u  otro  organismo  competente,  velando
por el cumplimiento de los plazos y el resguardo de la  informaci6n de caracter reservado de acuerdo
a  la  legislaci6n  vigente.

3)    El  diagnostico acerca  de  uri  nifio,  nifia  a  adolescente acc)gido  en  un  centro  resiclenclal  administrado
por  un  colaborador  acreditado  sera  reallzadci,  preferentemente,  por  un  equipo  de  diagn6stico  qiie
no sea administrado por ese mismo colaborador, debiendo ser realizado por profesionales de la lI.nea
de  diagn6stico  (DAM).

4)    Denunciar de inmediato a  la autoridad competente las situaciones de vulneraci6n a los derechos que
fuere constltutiva  de delito qiie  afecten  a  cualquiera  de  los nifios,  nlfias y  adolescentes atendldos.

En  estos  casos,   asi  como  en  aqucllas  situaciones  que  no  son  constitutivas  dc  deljto  pero  hagan
necesaria  una  medida judicial  a favor del  niFio,  niFia  a adolescente,  el cc)Iaborador acreditado debera
realizar  la  solicitud  respectiva  al Tribunal  competente.

5)    Efectuar  una  rigurosa  selecci6n  de  personal,  mediante  la  aplicaci6n  de  tests  psicol6gicos y  estudio
c!e sus antecedentes personaies y  !aborales,  con  el fin  de asegurar la  competencia para  la funcl6n a
desempejiar  y   de   descartar  caracteristicas   o   patologi'as   clue   puedan   constituir  riesgo   para   los
beneficiarioc   a   lag   benefiriariac   atpndirlnc;    Aqimismn,   rlehprji   p]priitar   im   rigurriio   r)mreso   de



induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios,
niFlas y adolescentes.

6)    Velar porciue las personas qile en cualciuier forma  presten servicios en  la atenci6n de nifios,  niFias y
adolescentes,   no  liayan   sido  condenadas,   se  encuentren  actualmente  procesadas,   ni   se   haya
formalizado una investigaci¢n en su contra per crimcn a simple aelito, qile per su naturaleza ponga
de  maniflesto  la  lnconvenlencia  cle  encomerldarles  la  atencidn  dlrecta  de  estos  a  cle  confiaHes  la
administraci6n  de  recursos  econ6micos.   Pare  tal  efecto,  sera  su  obljgacidn  solicitar  a  los  y  las
postulantes  que   intervenclran   en   los  proyectos  subvencionados  por  SENAME,   el   certificado  de
antecedentes -  con  una antiguedad  no superlor a  30 dias desde que comiencen a  prestar atenci6n
a  nifios,  njhas a  adolescentes  -  para  fines especiales a  que  se  refiere  el  arficulo  12  lctra  d)  del  DS
NO   64,   de   1960,   del   Ministerio  de  Justicia   y   Dereclios   Humanc)s,   sobre   prontuarios   penales  y
certificados  de antecedentes y   a consultar al  Regi5tro  previsto  en  el  arti'culo  60  bis del  DL  NO  645,
de 1925 sobre Registro National de Condenas, -al momento de la seleccidn del personal y mantener
con  la  debida  periodlcldad  control  sobre  !a  manten[ibn  cle  esta  circunstan[ja,   De  igual  manera,
debera  requerir a los interesados una declaracidn jurada simple que express la circunstancia de  no
encontrarse  procesado o  formalizadct  por  crimen  o  simple  delito  que,  por  su  naturaleza,  ponga  de
manlflesto la lnconveniencia de encomendarles la atenci6n de estos o de confiarles la administracidn
de  recursos econdmicos.  Solicitar antes de  efectuar la  contrataci6n  las personas que  en  cualquier
forma  presten  servicios en  la  atenci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,  informaci6n  acerca  de  si  el
postulante  se  encuentra  afectci  a  la  inhabilitacj6n  prevista  en  el  articulo  J9  bls  del  C6digo  Penal,
consultando,  a  este  respecto,  Ia  secci6n  del  Reglstro  de  Condenas  denominada  "Inhabilitaciones
pare ejercer funciones en 5mbjtos educacionales o con menores de edad" (artl'culo 39 bis del C6digo
Penal).   Asimismo,   deberdn   solicitar!es   semestralmente,   la   presentaci6n   de   un   certificado   de
antecedentes para fines especiales,  con el objeto de llevar, con  la  periodicidad  de 6 meses,  control
sobre la mantenci6n de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
requerir  a  los  interesados,   una  declaracj6n  jurada  simple,  que  exprese  la  circunstancia  de
encontrarse procesado o formalizado por crimen  a simple  delito,  que,  par su  naturaleza,  ponga
manifiesto  la   inconveniencia  de  encomendarles  la  atenci6n   directa  de  estos  o  de  confiarles
admlnistraci6n de recursos econ6micos.

Asimismo,  el  colaborador  no  podr5  contratar  a  personas  qua  presten  servicios  en  la  atenci6n  dc
niiios,   nijias  y  adolescentes  en   este   proyecto,   que  tuvieran   dependencia   grave   de   sustancias
estupefacientes  o  psicotr6picas  ilegales,  a  menos  que  justifique  su  consumo  par  un  tratamiento
mEdico  o  see  consumidor  problematico  de  alcohol.  De  conformidad  Con  lo  anterior,  el  colaborador
deberd   reqiierir   a   los   interesados,   una   declaraci6n   jurada   simple,   en   la   que   se   exprese   tal
circunstencia,  debiendo  en  caso  de  que  este  sometidci  a  tratamiento,  acompafiar  la  certificacidn
m€dica  correspondiente.

7)    Destinar   la   subvenci6n   fiscal   a   aquellos  gastos  clue   origina   la   atencl6n   de   log   nifios,   nijias  y
adolescentes,   tales   como   remuneraciones,   y  otros   beneflcios  legales  del   personal,   consumos
baslcos,  mantencionc:s  y  reparacloncs  dc  inmuc:blcs  c  insta!acioncs,  y  cn  gcriera!  todos  aq.jel!os
gastos  de  administraci6n  u  otra  naturaleza  que  se  efecttlen  con  motivo  de  las  actividades  que
desarrollen para la atencidn de nifios, nifias y adolescentes y la e]ecuci6n de los proyectos aprobados
por  el  SENAME.

8)    Proporclonar la  lnformacldn  tecnlca  y flnanciera  reqLier!da  por  el  SENAME,  para  la  realizacl6n  de  la
supervision  de  las  acciones  relacionaclas  con  los  niFios,  nifias  o  aclolescentes,  cuando el  SENAME  lo
reqiiiera,   conforme   a   la   normativa   que   regula   las   acciones   del   Servjcio   en   esta   materia.   La
supervisi6n  financiera  y  la  fiscalizaci6n  del  gasto  de  la  subvenci6n  se  orientard  a  verificar  el  buen
usa de los re[ursos transferidos.

9)    Mantener  una  cuenta  corriente  habilitada  pare  el  proyecto,  a  nombre  del  Colaborador Acreditedo,
para  depositar  y  administrar  en  ella  los  dineros  provenientes  del  aporte  Gel  SENAME,  y  aquellos
aportes entregados por la  mlsma.

10) Rendir cuenta mensualmente,  conforme a las normas e instrucciones 5obre renaicion cle cuentas de
Fondos Transferidos en  virtiid  de  la  Ley  N°  20,032,  que  se  encuentran  reguladas  por  el  Servicio
Nacional de Menores y contenldas en la Resoluci6n  Exenta  N° 673, de 2020,  cle la Direcci6n Nacional
del Servicio, en todo 1o qL`e no se cponga  a la  Resoluci6n  N° 30,  de  2015, de la  Contralori'a General
de la Repdblica, clue fija Nomas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa que
la  modlfique o reemplace.

El   colaborador  acreditado   no   pod fa   reclbir  nuevos  fondos   mientras   no   nava   cumplido  con   la
obligaci6n  de  rendir  cuenta  de   la   inversi6n   de   los   montos  transferidos,   y  debera   restituir  los
respectivos fondos cuando aquella no se ajuste a los objetivos de los proyectos.  En el evento que el
colaborador acreditado debiere  reintegrar dineros  por haber destinado recursos de la subvenci6n  a
fines  distintos  a  los  contemplados  en  el  articulo  65  del  Reglamento  de  la  Ley  de  Subvenciones  N°
20.032,  a Cue,  habiEnclolos  destinado  a  dichos fines,  no  tuvieran  los  respectivcs  documentos  de
respaldo  en  original,  el  SENAME  podra  descontarlo  de futuras  remesas,  tanto  del  proyecto  en  qua
se liubiere detectado el gasto objetado coma en cualquier otro que mantenga con el Servicio.



Tambien sera aplicable en este caso lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 70 del Reglamento
de  la  Ley  NO  20.032.

11) Conservar la dceumentaci6n constitutiva de las rendiciones de cilentas en  la forma y lugar sefialados
par el  SENAME,  y mantener permarierltemente a  disposici¢n  ae los silpervisore5 Gel Servicio y de
la Contraloria General de la  Repablica. Tratandose de un colaboraclor de naturaleza privada, debera
conservar copia de la documentaci6n constitutiva de las rendiciones de cuentas.

12)   Acreditar   mensualmente   el   mcinto   de   la   subvenci6n   percibida    mediante    la   emisi6n   de   un
comprobante  de  ingreso  cuyo  original  debera  ser  remitido  a  la  Direcci6n  Regional  de  la  Regl6n  de
Valparai'so del  SENAME.

13)   Reintegrar a  la  cuenta  corrlente  del  proyecto  los  fondos  correspondiente§  a  gastos  indebidos  par
haber  destinado  recursos  a  fines  distintos  a  los  de  la  subvenci6n  o  que  habi6ndolc]s  destinado  a
dichos  fines  no  tuvieran  los  respectivos  documentos  de  respaldo  en  original,  sin  perjuicio  de  lo
establecido  en   el  articulo   71   del   D.S.   NO  841,   de   2005,   del   Ministerio  de  Justicia   y   Derechos
Humanos.

14)   Llevar  un   inventario   actualizado   de   los   bienes   muebles  que   hubiera   adquirido  con   los   fondos
proporclonados por SENAME,  registrando en  dicho inventario su  estado y  ubic:aci6n,  y enviar copias
del   mismo,  a  lo  menos  una  vez  al  afio,  a  la  Direcci6n   Regional  de  la  Region  de  Valparalso  del
SENAME,  lo que sera materia  de supervision.

15)  Hacer devoluci6n de los blenes muebles que se adqulrieron con log fondos otorgados per el SENAME,
a t(tulo de subvenci6n,  pare el cumplimiento del  respectivo proyecto,  al fermino de la e]ecuci6n  de
este,  confome  a  criterios  tecnicos,  resolviendo  sabre  su  posterior  destinacidn.  Se  permitira  su
conservac!6n solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento
de otros proyectos relacionados.

16)  Dejar  claramente  establecjdo  que  se  trata  de  un  proyecto  financiado  con  aportes  de  SENAME  en
todas  las  actividade5  que  desarrolle  e  incorporar  la  imagen  corporativa  del  Servicio  en  todo  el
material grafico que edite, e incluir en  los es[ablecimientos o centros donde funciona  el  proyecto,  la
seRalEtica   que   se   describe   en    el   "Manual   de    Normas   Graficas   seiialetica   de   instituciones
acreditadas'',    disponible  en  la  pagina  Web  del  Servicio  Nacional  de  Menores,  con  posibilidad  de
poner el  nombre Gel  proyecto "de fantasia".

17)   Mantener actualizada  la  informaci6n de acuerdo  a  lo que sefiala  el  articulo  70 del  Reglamento de la
Ley   NO   20.032,   relativo   a   los   antecedentes   sefialados   en   el   articulo   30   del   mismo   cuerpo
reglamentario y  los exigidos en  la  Ley  NO19.862,  que  establece  Registros de  las  personas Juridicas
Receptoras  de   Fondos  Pdblicos,   y  su   Reglamento,   contenido  en   el   D.S.   NO   375,   de   2003,   del
Ministerio de  Hacienda,

18}    Informar  mensualmente  de  la  atenci6n  brinclada,  pare  efectos  del  pago,  segdn  lag  orientaciones
recibidas desde el  Servicio.

19)  Operar y mantener actualizada en forma  permanente,  segdn  las in§trucciones y condiciones de uso
que imparts  el  SENAME  sabre  ld  matEria,  toda  la  informaci6n  requerida  por el  Slstema  de  Reglstro
de  nifios,   njfias  y   adolesccntes   y  aquella   previs[a   por  la   Ley.   EI   Colaborador  Acreditadcj   sera
responsable de la  veracidad,  exactitud, contenido y oportunidad  de la  informacidn  que proporcione,
debiendo actualizarla  permanentemente en el sistema  conforme a  las instrucciones del SENAME.  La
informaci6n  contemda  en el  referido sistema sera de  propiedad  exclusiva del  Servicio.

20) Los colaboradores acreditados deber5n cumplir con las normas e mstrucciones generales a especiales
que  imparta  el  Servicio,  de  conformidad  a  la  ICY.  Asimismo.  Debefan  proporcionar  la  informaci6n
que  el  SENAME  requiera,  ajust5ndose  y  colaborando  con  su  suoervisidn  y  fiscalizaci6n  tecnica  y
financiera,

El  no  cumplimiento  de  lo  dispuesto,  clara  lugar a  las  sanciones  consagradas  en  el  articulo  9°  bis y
37 de la  Ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo  15° del  Decreto Ley  N° 2.465,
de  1979,  del  Ministerio de Justicia y  Derechos Humanos,  que crea el Servicio  Nacional  de  Menores y
fija  el texto de  su  ley organica.

21)  Presentar a la  Direcci6n Regional de la Regi6n de Valparaiso, un Plan de Trabajo, c.onforme al formato
que  para  ello establezca  el  Servicio Nacional  de  Menores.  EI  Plan  debera  integrar las observacjones
emanadas del  proceso de evaluaci6n ex  ante y de proceso,  realizadas por el  SENAME.

22) Velar por el  correcto usa  de  la  subvenci6n  fiscal,  procurando que esta  no  sea  objeto de gravamen,
embargo,  condici6n  o  cualquier otra  limitaci6n  que  afecte  o  limite  su  uso  o  destjno,  debiendo,  en
caso  de  decretarse  embargo  u  otra  limitaci6n  cualquiera  sea  su  ongen,  informar dentro  de  las  48
noras  siguientes  a  la  Direcci6n  Regional  del  lugar  doncle  se  ejecuta  el  proyecto  afectado.  En  dicha
situaci6n,  el  Servicio  evaluara  t:ecfiica  y  financieramente  la  procedencia  del  gasto  que  origind  la



afectaci6n  de  la  subvenci6n  piidiendo  exigir  la  restituci6n  de  los  recursos,  si  de  los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto,

23)   Destinar  la  subvenci6n  fiscal  en  los contratos  de  arrendamiento  que  celebre  para  la  ejecuci6n  del
proyecto   respectivo,   exclusivamente   en   aquellas  prestaciones   que,   con   arreglo  a   las   normas
Conteriidas en el C¢digo Civil,  sean de cargo de! arrendatario, estas son las ``reparaciones locativas",
previstas en el  articulo  1940 clel  citado cuerpo  legal.

24)   Realizar  articulaciones y  [oordinaciones  con  distintas  instltuciones  pdblicas  y  privadas,  resultanclo
estrategica   la   vincu[aci6n   con   los   Tribunales   de   Familla,   Ias   Flscallas   regionales   y/o   locales,
Corporaci6n  de  Asistencia  Judicial   e  intervinierites del  proceso  penal   adolescente,   asi   coma   con
la   red   programatica   del SENAME en el territorio (particularmente con  los programa§ de proteccl6n
especia[izada como  PRM,  PIE,  PEE,  PRJ,  REN,  etc,)  y la oferta sectorial -entre otros-,  con  la finalidad
de alcanzar sus objetivos.

25)   Garantizar  y  respetar  por  el  proyecto  y  las  pericias  que  realizan  sus  peritos,  el  resguardo  de  la
confidencialidad   o   reserva   de   la      informacidn,   identidad   y   datos   personales   del   nifio,   nifia   o
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medios  de  prensa,  libros,  videos,  cintas  de  audio  y  estudios  no  autorizados.  Con  tal  finalidad,  se
tend fa  especialmente  en  cuenta  lo  dispuesto  par  la  Ley  N°  19.628,  sobre  protecci6n  de  la  vida
privada,  y en el  articulo 303 en  relacidn  con  los articulos 220 y  304 del Cbdigo Procesal  Penal,

26)  Ei colaborador debefa dar cumplimjento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacidn ex
ante  de  la   propuesta  adjudicada,  par  parte  de  la  Comisi6n  de  Evaluaci6n   Regional,   que  ser5n
debidamente  informadas por la  Direcci.6n  Regional de la  Regidn  de Valparaiso;  las que seran  objeto
de  las  respectivas  supervisiones t€cnicas  o  financieras,  segdn  con.esponda,  que  se  practiquen  en
esta  Direcc:i6n  Regional;  con  el  objeto de que este  Servicio vele  pare  que la acci6n desarrollada  por
sus colaboraclores acreditados,  respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios,  nifias
y  adolescentes sujetos de atenci6n  y  se ajuste a  lo  dispuesto en  la  hey  NO  20.032  y  en  las  demas
dispos'iciones legales y reglamentarias relacionadas con  la  labor que ellos desempefian.

27)   Dar cumplimiento a lo estipulado en el  Oficio Circular n°  05,  de 2019,  de este Servlcio,  que imparte
instrucciones,   respecto  a  los  proc.edimientos  que  se  deben  utilizar  ante  hechos  eventualmente
constltutivos de delitos en contra de niffos,  nifias y adolescentes,  que se encuentren  bajo el cuidado
a  atendidos  por el  organismo colaborador de  las funciones clel  Serviclo  que e]ecuta  el  proyecto,  asi
como   cualquier   modificacidn   o   nueva   regulaci6n   en   tomo   a   esta   materia   y   toda   instruccidn
complementaria  que el  Servicio  disponga  respecto a  los flujos e  informaci6n  a  entregar ante estos
hechos.

28}   EI  proyecto  de  Diagn6stico  Ambulatorio  deberd  "gestionar  la  Lista  de  Espera",  de  modo  de
asegi«.ar, haste donde sea posible, la oportunidad y   calidad de la informacidn a la Autciridad Judicial,
pudiendo   utilizar   una   serie   de   estrategias   de   coordinaci6n   con   los   solicitantes   y   aplicar   las
orlentaclones   soore   los  "Crlterlos  de   Prlorlzacldn"  elaboraclos   por  5ENAME  en   esta   modalidad.
Igualmente,  el  proyecto debera  mantener la  lista  de  espera actualizada,  eliminando   del  registro a
aquellos  nifios,  nifias  y  adolescentes  que ya  no  se  encuentren  en  esa  condici6n  a  incorporando  los
datos de los nuevos casos,  a   fin  de contar con datos fidedignos para fines de analisis,  estudios de
demanda regional y nacional y,  requerimientos de sustento presupuestario.

29)   AsegLirar los derechos laborales y el cumplim.lento de las normas laborales y previsionales,  respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacidn contractual que mantienen,
de conformldad con  lo prescrito en el articulo 65 Gel  Reglamento de  la  Lay NO 20.032, aprobado por
el  Decreto Supremo  NO 841,  de 2005,  del  Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

30)   El  colaborador acroditado,  e6lo  podri  utilizar la  informaci6n  praporciohada  par al  SENAME,  pars  log
efectos de dar cumDlimiento a los fines prooios del oresente convenio, quedando orohibido todo uso
distinto del sejialado.  En dicho entendido, el colaborador acreditado, debefa guardar confidencialidad
de  todos  los  antecedentes  o  informacj6n  clue  el  SENAME  le  proporclone  con  motivo  del  presence
convenio,  no pucllendo hacer use cle estos pare fines a]enos al  mismo,  y en consecuencia,  no podra,
a  cualquier titulo y/a  media  revelar,  difundir,  public:ar,  vender,  ceder,  copiar,  reproducir,  interferir,
interceptar, alterar, modificar, daFiar,  inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informaci6n,  ya sea
durante la vigelicia del convenio, coma despu6s de su t6rmino.  Esta prohibici6n afecta al colaborador
acreditado,  al   personal  que  labora  en  distintas  calidades  juridicas,   que  se  encuentre   ligado  al
convenio,  en  todas  sus  etapas,  incluso  despu6s  de  la  expiraci6n  del  mismo.   EI  SENAME  quedara
liberado de  toda  responsabilidad  par el  usa  indebido  que  el  colaborador acreditado,  pueda  dar a  la
informacidn,  reservandose el derecho a ejercer todas las accicines legales tendientes a demandar el
reembolso  de  las  sumas  a  las  que  eventualmente  sea  obligado  a  pagar  coma  consecuencia  de  lo
anterior,  mss la  indemnizaci6n  de los per]ulcios que se  hubieren  ocasionado.

31)   Dar   cumplimiento   a   Cificio   Circular   NO   03,   de   2018,   que   imparte   instrucciones   en   caso   de
fallecimiento de  un  adolescente atendido  por SENAME  y  organismos  colaboradores  acreditados,  asj



como   cualquier   modiflcaci6n   o   nueva   regulaci6n   en   tomo   a   esta   materia   y   toda   instrucci6n
complementaria que en  el  Servicio disponga  reapecto a  los flu]os e informaci6n  a entregar ante este
hecho.

32)   Proporcionar,  a  requerimiento del  ServiLin, y deiilro del  plazo que se le fije pare  ello,  todas las coptas
cljgitalizadas,  o  en  case  que  no  fuere  posible,  de  todas  las  fotocopias  legibles  dc  la  informaci6n  que
debe lngresarse en el Slstema dc Rcgistro dc colabcti edore5 acreditados y sus proyectos (S[NAINro)
Inclicados en el  articulo 63 clel  Reglamento ae la  Ley  N°  20.03Z, tales como lnformacl6n  clel  proyecto,
cle   los   nifios,   nifids   y   duulescenles   atendidos,   cle   la   gesti6n   comunitaria   -   intersectorial,   dcl
funcionamiento  del  proyecto  y  de  los  aspectos  administrativos,  financieros  y  contable5  del  mismo,
que  le  nan  sido  requeridos    a  este  Servicio,  en  el  contexto  de  la  tramitaci6n  de  una  solicitud  de
acceso   a   la   informaci6n,   regida   por   la   Ley   N°    20.285,   sot)re   acceso   a   la   informaci6n   pdblica,
debiendo  proceder  a  entregar  dichos  antecedentes  al  functonario  dependientp  de  esta  lns[itucjdn,
que lo requiera   por cualquier medio iddneo.  En el caso de que todo o parte de dicha  documentaci6n
ya  no  cxista  cn  poder  del  organismo  colaboraclor  -por  cxpurgacidn  autorizada  por  la  Contraloria
General   de   la   Repulblica   o   por   otro   motivo   calificado-,   debera   informar   dicha   circunstancia
fundadamente  y  por  escritct,  dentro  de  mismo  plazo  a  quien  lo  requiri6.  EI  Servicio  debera  adoptar
todas  las  medidas  de  resguardo  respecto  de  los  datos  personales  y  sensibles  qije  contenga  diclia
informaci6n,   de  conformidad  a  la  normative  vigente,   procediendo  previamente  a  su  entrega,  al
tar].ado  pertinente.

33)   El   registro   de   los   nifios,   nifias   y   adolescentes,   sus   datos   complementarios   y   los   Planes   de
lntervenci6n  lndivldual,  seran  registrados  solo  bajo  el  c6digo  del  proyecto.  Una  vez  terminado  el
mos,  sc  debera  rea!!zar el  cierre  c!e  las  atencicr,es  merisuales.  Esta  modalic!ad  debera  presenter cl
Resumen   de  Atenci6n   Mensual,   el   correspondiente  al   c6cligo   del   proyecto,   pare   el   pago   de   la
subvencibn.

34)  Todo   directivo,   profesional   o   persona  quc  sc  dcscmpcfie  en   organismos  colaboradorcs  dct)era
observar una conducta lntachable y un c]esempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del  interes general  por sobre el  particular,

35)   Velar por el trato djgno,  evitando  la discriminaci6n  y  la  estigmatizaci6n  de  los sujetos de atenci6n  y
de  su  familia.  Dcbcfan  rccibir en  todo  momento  y  cn  todo  medio  el  trato  digno  que  corrc:sponda  a
toda  persona  humana.  Particular  cuidado  e  deber5  tener  en  las  medidas,  Informes  o  resctluciones
que  produzcan  efecto en  las decisiones  de  separacidn  familiar.

36)   Iriformar  y  tener  en   cuenta   la   opinl6n   del   nifio,   niFia   o  adolescente  respectcl  a   los  procesos  de
intervencidn  clue  le  atafien,  en  funci6n  de  su  edad  y  madurez.

37)   Dar cumplimiento  al  arti`culo  13  bis de  la  Ley  N°  20.032,  eri  orden  a  remltir anualmente  al  SENAME
y  publicar y  mantener actualizada  en  su  respectiva  pagina  web  la  infc)rmaci6n  que  alli  se  sefiala.

38)   Imputar los  pagos  efectuados  al  fondo  de  cesantl'a,  previsto en  el  articulo  13  de  la  Ley  n°  19.728,
efectuados  con  cargo  a  la  subvenci6n  fiscal  que  este  Servicio  le  transfiere,  a  la  indemnizaci6n  por
afios de servicio  qua corresponde al trabajador dcsvinculado por la  causal del  arti'culo  161  del c6digo
del  Trabajo.  (Aplica  Dictamen  N°  8.583,  de  ?7  de  marzo  de  2019,  de  la  Contralon`a  General  de  la
Repdblica.

39)    Dar  c.umplimienlo  c]  lo  establecidci  en  el  drticulo  3°  inciso  final  de  ld  Ley  N°  20.032,  en  orden  a  que
la   Li'nea   de   Acci6n   Diagn6stlco   sera   de   ejecucj6n   exclusiva,    y   los   organismos   colaboradores
acreditados  que  !a  desarrollen,   no  podran  ejecutar  ninguna  otra,  con  el  ob]eto  de  resguardar  la
lndependencla  e  lmparclalidad  de  los  mismos  respecto  de  las  demas lineas  de  accich.

SEPT[MA:  Del I)ersonal.

Las  partes  dejan  expresarnente  estableeido  que  el  personal  que  el  colaborador  contrate  para  prestar
funciones  en  la  ejecuci6n  del   Proyecto,   no  tend fa   relaci6n  laboral   alguna  ni  de  dependencia  con  el
SENAME,   sino   que,   exclusivamente,   con   la   lnstitucidn,   siendo   responsabilidad   dc   estos  cl   cstricto
cumplimiento  cle las  ncirmas tat)orales y  prevlsionales.

EI   SENAME   no   podra   lntervenlr  en   materlas   de   orden   laDoral   nl   relativas   a   la   relaci6n   contractual
establecida  entre  los  colaboradores  acreditados  y  sus  trabajadores,  sin  per]uicio  de  la  supervisibn  del
gasto,   dotaci6n   del  personal   y   cle  la   calificaci6n  tctnlca  del   mismo,   comprometida  en  el   respectivo
proyecto,  debiendo el  Colaborador informar a  la  Direccl6n  Regional  de la  Region  de Valparaiso,  cualquier
modificacl6n  en  la  dotaci6n  y  confiiguraci6n  de  los  eqiiipos  profeslonales  del  proyecto,  de  tal  forma  qiie
si  el  equipo  ejecutor  a  cargo  abandona  o  cesa  sus  funciones  por  cualquier  causa,  estos  deberan  ser
reemplazaclos  pc)r  personal  que  cumpla  con  los  mismos  perfiles  que  el  colaboraclor  se  comprometi6  en
su formulano de presentacich de proyectos y sus anexos.  Por tanto,  a fin de salvaguardar la equivalencia
curricular, debera remitir los antecedentes del riuevo personal a contratar, pudiendo la Direcci6n  Regional
respcctiva, objetarlo si  no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador,  en el  proyecto adjudicado
y  convenido.



Las personas jun'dicas que se desempefien como organismos colaboradores del  Estado seran civilmente
responsables   por   los   dafios,   judicialmente   determinados,   que   se   hayan    ocasionado   a   rai'z   de
viilneraciones graves cle  lc)s derechos fundamentales de  lo5  nifios,  nifias  o adolescentes causados tanto
par  hechos  propios  como  de  sus  dependientes,  salvo  que  se  acredite  haber  empleado  la  esmerada
diligencia  para evjtarlas.  Lo anterior,  sln  perfuicjo de  la  responsabilidad  civil que por los mismos hecho5

pueda corresponderle a  la  persona  natural que ejecut6 los hechos,

OCT^VA: Del t6mllio uhlll)tGral v modlflc]donfEE a. coiiv[nlo.

EI Sename estara facultaclo,  segt]n el articulo 37 de la  Ley 20.032,  para  poner termino anticipado clanclo
el  aviso correspondiente  al Colaborador Acreditado con  60  di'as hfroiles,  de anticipaci6n,  a  modificar los
convenios,  en cualquiera de  lag siguientes situaciones:

a)  Cuando  los objetivos  no sean  cumplldos,  o  los  resultados  no sean  alcanzadce en  el  grado  acordado
como  rm.nimamente  satisfactorio,  o  cuanclo  los  dereclios  de  los  nifios,  nifias  o  adolescentes  no  esten
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el artl.culo 36 bis de la Ley N° 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el  Servicio.

c)  Cuando  se  de  alguno  de  los  presupuestos  establecidos  en  los  articulos  16  y  17  del  decreto  ley  N°
2.465,  del  Ministerio de Justrcia,  de  1979,  que crea el  Servicio  Nacional  de  Menores y fija  el  texto de  su
ley  organica,  que  se  refiere  a  la  administraci6n  provisional  de  coda  la  lnstltuci6n  o  la  de  uno  o  mss  de
sus  esteblecimientos,  que  se  decreta  por el  Tribunal  correspondjente,  cuando  el  funcionamiento  de  un
colaboredor acreditado  o  el  de  sus establecimientos  adoleciere  de  graves  anomalias  y,  en  especial,  en
aque«os  cases  en   que  existieren   sltuaciones  ae  vulneracich   a   los  derecnos  de   los  nifro,   nifias   o
adolescentes sujetos de su atenci6n,

d)  Cuando el  personal  de  los  colaboradores acredjtados que  contraten  para  la  ejecuci6n del  respectivo
convenio,  figure en  el  registro de  personas  con  prohibicich  para trabajar con  menores  de  edad  o en cl
registro de  condenados  par actos de vtolencia  intrafamiliar establecido  en  la  ley  N°  20.066;  o haya  sido
condenado par crimen  a simple dellto que,  por su  naturaleza,  ponga  de  manlfiesto  la  lnconvenlencla  de
encomendaries la atencidn  directa  de nifios,  nifias o adolescentes.

En  estos  y  todos  aquellos  casos  en  que  sea   Drocedente,   los  colahoradores  podran   reclamar  de  las
resoluciones del  SENAME,  conforme a  lo dispuesto  en  la  lay  NO  19.880.

EI t6rmino anticjpado de los convenios sera obligatorio si durante su ejeouci6n, se prodLlcen vijlneracic]nes
graves  a  log  derechos  fundamentales  de  alguno  de  los  nifios,  nifias  o  adolescentes,  atribuibles  a  la
responsabilidad  del  organismo  colaborador en  los t6minos  establecidos en  el  nt]mero  6)  del  artl'culo  2
de la  Ley N°  20.032,  confome a  lo determinadct en  una  sentericia judicial.

La  modificaci6n deber5  ser suscrita y aprobada a  travds de un  determinado acto administrat.ivo.

De igual manera,  se podran producir moclificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de
la  Evaluacidn de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo,  si el Colaborador Acreditado le  comunica a este Servicio,  de su  intenci6n  de no continuar con
la ejecuci6n  del  proyEcto antes de su fecha de t€rmino,  por cuanto exlsten hechos que hacen  imposible
llevar a  buen t6rmino su  ejecuci6n,  se  obliga  a  notificar al  Servicto,  con  el  objeto  de que sea €ste qui6n
adopte  la  decisi6n  de  poner  t6rmino  a  no  al  convenio,  par  escrito  mediante  carta  dirigida  al  Director
Nacional  o  Director/a  Regional,  con,  a  lo  menos,  60  dias  habiles  de  anticipaci6n,  deblendo  lograr  la
ubicacidn  de  los  niFios y  adolescentes  en  otros proyectos  de  similares  caracteristicas,  conforme  al  plan
de   intervenci6n   individual   (P]])   respetando   la   zone   geogrdfica   de   procedencie   de   los/as   nijios   y
adolescentes atendidos.

NOVEN^: De lag modificaciorles v terminos bilaterales
res partes comparecientes poaran  modlficar, de comun acuerclo el proyecto, en lo que diga relaclon con
los elementos de  cardcter accidental  que  forman  parte  de  los mismos,  Se debe  dejar establecido,  que
los  elementos  cle  cardcter  esencial  de  los  convenios,  tales  como  el  plazo  de  duraci6n,  la  focalizacibn
territorial  y  los  servicios  prestados convenidos,  no  podran  modificarse  bilateralmente,  sino que debera
convocarse  a  un  nuevo  proceso  licitatorio.  Sin  embargo,  podran  modificarse  el  numero  de  servicice
prestados, siempre que se con figure ulia situacich de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases
ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A  su  vez,  las  partes  comparecientes  pod fan  poner  t6rmino  a  este  convenio,  de  comdn  acuerclo,  de
manera fundade,  con  un  plaza  minlmo de anticipaclon  de  30 dias  hablles a su  respectivo termlncl

DECIMA: De 13 viaencia.

El  convenio comenzara a  regir el  primer dia  del  mes siguiente al de  la total  tramitaci6n  de  la  resolucich
que lo apruebe,

La visencia maxima de este convenio sera de un afro,



EI SENAME podra prorrogar hasta por una vez el convenlo, sln necesidac] cle un nuevo llamado a concurso,
sl  lag  evaluaciones  arrojan   resultados  positivos,  lo  que  se  aprobara  mediaiite  el  acto  administrativo
correspondiente.

±LNPECIMA: De la evaluaci6n de lo. Droyectos

Conforme  a  lo  sefialado  en  los arti'culos 46  y  47  del  Reglamento  de  la  Ley  de  Subvenclones,  conteriido
en  el  Decreto  Supremo  del  Ministerio  de  Justicia  y  Derechos  Humanos  NO  841,   de  2005,   el  SENAME
realizara  uns evaluaci6n  del  proyecto presen[ado.  frara  este  proyecto,  Ia  evaluacl6n  se efectuara
en el mos noveno de su ejecuci6n.

Al  momento  cle verificarse la evaluacibn clel  proyecto,  el  Colaborador debera  presentar un certificado  de
Antecedentes   Laborales  y   Previsionales,  emanado  cle  la  Direccidn  del  Trabajo,  que,  de  cuenta  de  !a
si[uaci6n  previsional  cle  todos  los  trabajadores  de  la  lnstitucidn,  al  bltimo  dia  del  mes  anterior  a  aquel
en   que   se   cumplen   el   periodo   objetcl   de   evali;`aci6n,   La   presentaci6n   de   clicho   certificado,   por   el
Colaborador Acreditado,  dando  cuenta  de  la  inexistenc-ia  de  cleudas  previsionales  con  los trabajadores,
se  considerara  como  elemento  deteminant:e  para  la  decisidn  de  prorrogar  el  convenio.   El  presente
reqiiisito s6lo  sera  exigible  para  lag  entidades  privadas.

La  evaluacidn  de  log  convenios  se  dirigiri  a  verificar:

1)  El  re§peto,  la  promoci6n  y  la  protecci6n  de  los  derechos de  los  niiios,  niFias  y  adolescentes,  y  de siis
familias.

2)  E!  cumplimiento  de los obj.etivos  del  convenio.

3) El  logro de  log resultados esperados especificados en el  respectivo convenio.

4)  Los  criterios  empleados  par  el  colaborador  acreditado  para  decidlr  el  ingreso  y  el  egreso  de  nifios,
niFlas o adolescentes,

5) La administraci6n transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos clue conforman la subvenci6n,
de   conformidad   con   los   fines   para   lcls   cuales   aquella   se   haya   otorgado,   segdn   la   linea   de   acci6n
subvcncionablc quc corrcsponda.

Deberan  considerarse  como criterios objetivos,  a  lo  menos,  los siguientes:

a)  Otorgar un  trato  dlgno  y  respetuoso  a  los  nifios,  nifias  y  adolescentes.  EI  Sename  deber5  verificar el
cumplimiento  del  respeto a  los  derechos y garantias dc  los  nifios,  nifias  y adolescontcs,  cstablecidos  en
la  Constitucidn  Politica de  la  Repriblica,  la  Convencj6n  sobre  los  Derechos del  NiFio y demas  instrumentos
intemacionales  ratificados  par Chile  y  que  se  encuentren  vigentes,  de  conformldad  a  las  orlentacic>nes
tecnicas que se dicten  para cada  modalldad  de atencion.

b)   Asistencia   oportuna   en  el   acceso   a   las  prestacione5  de   salud   y  eclucaci6n   de   los  niFios,   njfias  y
adolescentes.  Se  entendera  por  asistencia  oportuna  para  este  efecto,  el  cumplimiento  de  las  acciones
definidas  por el  Sename  en  las  orientaciones tecnicas  orientadas al  ejercicio  dcl  derecho  a  la  salud  y  cl
derecho  a  la  educacidn.

c)  Idoneidad  y  pertinencia de  la  intervenci6n  ejecutada  par lc]s  organismos colaboradores  orientada  a  la
restituci6n  de  los derechos de  los nifios,  nlfias y adolescentes,  Se entendera como  id6nea y  pertinente la
intervenci6n  cuando  se  haya  dado  cumpljmiento  a  las  acciones  defjnidas  por  el  Servicio  Nacional  de
Menores  en  sus  orientaciones t6cnicas,  atendiendo a  lo  menos  a  la  edad  del  njFlo,  nifia  y  adolcscentc  y
su  grado  de  desarrollo,  los  procesos  de  intervenci6n  que  se  hubieren  desarrollado  en  forma  Drevia  o
paralelamente  y el  personal adecuado  pare  su  e]ecuci6rh

La evaluaci6n  debera consiclerar y  Donderar tanto las observaciones levantadas en  los informes de visita
realizadas  por  los  jueces  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  la  ICY  N°   19,968,  que  crea  los  Tribunales  de
Familia,  asi  como  aquellas  emanadas  de  otros  informes  de  organismos  e  instituciones  qua  tengan  por
objeto  la  promoci6n,  la  pro[ecci6n  o  la  defensa  de  los  derechos  de  la  nifiez,  y  la  opinidn  de  los  nifios,
nifias y adolescentes.

El   procedimiento   de   evaluacidn   de   desempefio   contempla   las   siguientes   etapas,   metodologias   y
mecanismos:

1.  Planificac:i6n  de  los  prctyectos  a  evaluar considerando  los  plazas  de  realizaci6n  de  la  evaluaci6n  anual
definidc>  en  los  convenios.

2.  Recopilaci6n  de  informacidn  y  antecedentes  pertinentes  pare  la  evaluaci6n  anual  del  proyecto,  tales
coma  informes de  supervisiones t6cnicas y financieras,  de  evaluacjones o auditorias de  entes  externos,
si  los  hubiere,  de  calidad  de  los  registros  de  intervenci6n  pert.inentes  al  cumplimiento  de  los  objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimientc) de las instrucciones gcnerales y particularcs



impartidas por el servicio, especlalmente en  lo que dice relaci6n con posibles delitos cometldos en contra
de nifios,  niflas y adolescentes,

3. Visita  especial  de  evaluaci6n  en  terreno  al  proyecto,  ejecutada  por un  supervisor tecnico distinto  de
aquel  que  realiza  las  respectivas  supervisiones,  de  la  cual  se  debera  levantar  acta  quc  contcnga  los
hallazgos de  la  visita.  En  dicha  visita,  se  debera  recoger la  opini6n  de  los  nif`os,  nlfias  o adolescentes y
otros  usilanos  sl  los  riubiese,  utllizando  metodologlas  que  resguarden  la  confidencialidad  y  que  sean
adecuadas a  la  edad  de log opinantes.

4.   Aplicaci6n   del   instrumento   de   evaliiaci6n   previamente   definido,   correspondiente   a   las   djstintas
modalidades de atenci6n,  corisiderando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5.  Propuesta  de  resultado de  la evaluacidn  de desempeFic! al  Director Regional.

6.  Aprobaci6n,  modificaci6n a  rechazo de la  propuesta  por  parte del  Director Regional.

7,   Notifiicaci6n  al  colaborador  del  resultado  de  la  evaluaci6n  del  proyecto,  quien  podr5  reciirnr  de  lo
resuelto  por la autoridad de conformidad  a lo dlspuesto en  la ley  19.880.

8.  Aplicaci6n  de medidas,  cuando corresponda,  con  motivo de los resultados de  la  evaluacibn.

9.  Publicaci6n  del  resultado final  de  la  respectiva  evaluaci6n.

El  mecanismo  pare  que  los  colaboradores  acreditados  puedan  conocer  la  metodologfa  utlllzada  para  la
evaluaci6n  de  desempeiio,  est5  aprobado  a  traves  de  la  Resoluci6n  Ej{enta  N® 4748,  de  fecha  31 de
dlclembre  de   2019,   de   la   Dlrecdch   Naclonal   del   Servido   Nacional   de   Menores,   que   aprobd   el
Procedimiento  pare la  evaluacl6n  de  desempefio  anual  de  los  convenios,  o las resoluciones exentas que
I. modifiqucn o rcemplacen, Ias quc fomBrdn  porfe de cste convenio,  las que sc cncucntron  publicadas
en  la  pagina  web del  Servicio.

Como    consecuencla    de    la    evaluacldn,    el    SENAME    podr5    emltlr   lnstrucclones    partlculares    a    los
colaboradores  acredltados,  indicando  las  cleficiencias  a  corregir,  con  la  finalidad  de  que  el  organismo
adopte  las  medldas  que  correspondan  dentro  del  plazo  que  determinara  el  Ser\;icio,  el  que  no  podra
superar los noventa dl'as,  pudiendo prorrogarse par una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas,  Excepclonalmente,  y s6lo  en  los casos en  los que  la  naturaleza  de las  instriicciones
que se ordena cumplir lo exija,  podra  otorgarse  fundadamente un  plazo superior para  su  cumplimiento.

El  retardo  in]ustlflcado  en  el  ciimplimiento  de  las  instrucciones  sera  sancionado  de  conformidad  con  lo
dispuesto  en  el  articulo  37  de  la  Ley  NO  20032.

Lo  anterior  se  entiencle  sin  perjujclo  de  la  adopci6n  pc]r  parte  Gel  SENAME  de  las  demas  acciones  qua
contemple la  ncirmativa  vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicich de cuonfas:

En materia de rendicidn de cuentas regira lo dispuesto en la  Resolucich  NO 30, ae Z015, de la Contraloria
General  de la  Repablica,  que fija  Normas de Procedimiento sabre  Rendicidn  de Cuentas,  a su  normativa
que  la  modlfique  c)  reemplace  y  lo  dispuesto  en  los  articulos  65  y  slguientes  del  Decreto  Supremo  NO
841,  de  2005,  del  Ministerio de  Justicid  y  Derechos  Humanos,  que aprueba  el  Reglamento  cle  la  Ley  NO
20.032.

Le  rendjci6n  de  cuentas  es  sobre  lus  gastos  realizados  en  los  proyectos  en  forma  posterior  a  la  total
tramitacldn  de  la  resoluci6n  que  aprueba  el  convenic).  En  cases  calificados,  fundamentados  en  ra2ones
de  coritinuidad  o   buen  servicio,   podr5   incluirse  en   la   rendici6n   de   cuentas,   gastos   ejecutados  con
anterioridad a  le total tramitaci6n  de  la  respectiva  resoluci6n.

DECIMA TEFtcERA:  Marco reaulador.

Las  partes  dejan  expresa  constancia  que  en  lo  no  previsto  por el  presente  convenio  y  el  proyecto  del
colaborador  que  formara  parte  iiltegrante  de  este  convenio,  regira  especialmente  lo  dispuesto  en  la
Resoluci6n   Exenta   NO  2323,   de  07  de  septiembre  de   2020,   de   la   Direcci6n   Nacional  del   SENAME,
modificada  par  la  Resolucidn  Exenta  N°  2392,  de  15  de  septiembre  de  2020,  de  la  misma  Direcci6n
Nacional;   que  autoriz6  el  S6ptimo  Concurso  Pdblico  de  Proyectos,  el  artl'culo   15  del  Decreto  Ley  NO
2465,  de  1979,  en  la  Ley  N°  20.032,  en  su  Reglamento  aprobado  por  Decreto  Supremo  NO  841,  de
2005,  del  Ministerio de  Justicia  y  Derechos  Humailos  y sus  modificaciones  posteriores,   y  en  toda  otra
normativa  que le  sea  aplicable y que estuviere vigente a  la fecha  de  la  suscripci6n del  mismo.

Respecto  del  uso  de  los  reeursos  pdblicos  transferidos  a   organismos  colaboradores  acreditados  de
naturaleza  privada,   resultardn   aplicables  la   riormativa  nacional   legal   vigente,   asi  como  las  normas

I()



contempladas en los convenios intemacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile,
en  particular  la  Convenci6n  sobre  los  Derechos  del  Nifio;  sobre  la  Eliminaci6n  de  todas  las  formas  de
discriminaci6n contra  la  mujer;  y la  Convencich  lnteramericana  para  prevenlr,  sanclonar y erraclicar la
violencia contra  la  mujer;  en todo lo pertinente en cada  caso;  asl- coma las normas de transparencia  y
probldad  establecidas en  la Constituci6n  Poll'tica  de la  Rept]blica de Chile.  Cabe destacar que el  Estadio
de  Chile  ha  adscrito  a  estandares  y  directrices  intemacionales  que  habran  de tenerse  prescntes  para
esos  efectos,  tales  Como  los  relativos  a  ciberseguridacl,  los  establecidos  eri  la  Ley  Modelo  de  la  OEA
sobre  acceso  a  la  informacidn  y  especialmente  en  las  Directrices  sobre  Modalidades  Altemativas  de
Cuidados de  Nifios,  Resoluci6n  64/142  de  la  ONU.

Conforme a  lo establecido en  los artl'culos 58° y 3° transitorio de la  Ley  N°  21.302,  que crea el  Servicio
Nacional de Proteccidn  Especializada a  la  Nifiez y Adolescencia, sera considerado para todos los efectos,
sucesor  y  continuador  legal  del  Servic:io  National  de  Menores,  con  todos  sus  derechos,  obligaciones,
funciones y atribuciones,  re5F)ecto de actos admjnistrativos,  contratos,  convenios,  procesos  licitatorios
y  demas  actuaciones,   en  materias  de  su  competencia,   que  se  deriven  a   raiz  de  su  entrada  en
funcionamiento.

DECIMA CLJARTA: Pr6rrooa de la coml)etencla.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio,  Ias partes fijan  su clomicilio en
la  ciudad  y  comuna  de  Valparaiso,  prorrogando  competencia  y  sometiendc>se  a  la  I.urisdicci6n  de  sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA Oull\lTA: EiemBlares.

El  presente convenio se extiende en tres e]emplares del  mlsmo tenor,  valor y fecha,  quedando dos en
poder de  SENAME y el  otro en  poder de la  Instituci6n.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La  persclnen'a de don RACHID ALAY BERENGUEu para representar a SENAME, consta en  Resoluci6n
NO 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y  Resoluci6n  Exenta  NO 032/a,  de 2007,  ambas del SENAME.

La  personeria  de  dofla  KAREN  EDILIA  BRIONES  FARiAS,  para  representar  a  la  Organlzaclch  no
Gubemamental  de  Desarrollo Corporacidr  para  el  Reconocimierlto,  Estudio  y Apoyo  de  la  participaci6n
social  inclusiva  -ONG  CREAP5I,  consta en  Acta  de asamblea  ordinaria  cle socios,  de fecha
de Z019 y en acta cle reunl6n cle socios, cle fecna 06 cle ]unlo cle
fecha  18 de junio de  2019,  ante don  Jaime  Polloni  Contard Pdblico Titular
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